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Secretaria da Administracdo Penitenciaria
PREGAO ELETRONICO n.° 35/2024 — UASG 380206
(Processo Administrativo SEI n.° 006.00216388/2024-85)

Torna-se publico que a Secretaria da Administracdo Penitenciaria, por meio do
Departamento de Administracdo, sediada a Rua Libero Badaro, n.° 600, Centro, na
cidade de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 01008-000, realizaré licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1° de
abril de 2021, do Decreto Estadual n.° 67.608, de 27 de marco de 2023, da Instrucao
Normativa SEGES/ME n.° 73, de 30 de setembro de 2022, e demais normas da
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢fes estabelecidas neste Edital e
em seus Anexos, observando-se as subdivisbes subsequentes na forma de itens que
compdem este instrumento.

1. Do objeto

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de servigo especializado no fornecimento de servigos de
telefonia moével local (SMP) e encaminhamento de chamadas de longa distancia (STFC-LD), autorizadas pela
ANATEL, com a disponibilizacdo de estacdes mdveis em comodato, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. Alicitacdo sera realizada em unico item.

2. Do registro de precos

2.1. A disciplina deste item 2, ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagcdo para registro de
precos.

3. Da participacado na licitacao

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br
/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢Bes exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagfes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagéo
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidéo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados
no subitem anterior e manté-los atualizados junto aos érgdos responsaveis pela informacgdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.
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3.3. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacéo.

3.4. Em relagdo as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.4.1. Considerando o valor estimado do item objeto desta licitacdo, ndo se aplicam a ele as regras de tratamento
favorecido constantes dos arts. 42 a 49, da Lei Complementar n.° 123, de 2006, nos termos dos 8§88 1° e 3° do art. 4°,
da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.5. Nao poderéo disputar esta licitacao:
3.5.1. aquele que ndo atenda as condi¢bes deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagédo
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos 88§ 2° e 4°, do art. 14,
da Lei n.° 14.133, de 2021;

3.5.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais
de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos 88 2° e 4°, do art. 14, da
Lei n.° 14.133, de 2021;

3.5.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitacdo em
decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcado na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestéo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou
por afinidade, até o terceiro grau;

3.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicbes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo
trabalhista;

3.5.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.5.9. aquele que nao tenha representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder
administrativa ou judicialmente.

3.6. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgéo
ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria,
conforme 81° do art. 9°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6.1. A vedacao de participacdo de agente publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante de que trata o
subitem anterior estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contrata¢do na qualidade de integrante de equipe
de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.7. O impedimento decorrente de imposicdo de sangdo de que trata o subitem 3.5.4 serd também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. No que concerne aos subitens 3.5.2 e 3.5.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico.

3.9. N&o poderéo disputar esta licitagdo sociedades cooperativas, tendo em vista o disposto no art. 16, da Lei n.°
14.133, de 2021, e no art. 5°, da Lei n.° 12.690, de 2012.
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3.10. Nao poderéo disputar esta licitacdo pessoas juridicas reunidas em consércio.

4. Da apresentacao da proposta e dos documentos de habilitacao

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharado, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o preco, até a data
e 0 horario para abertura da sesséo publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a proposta
apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢cdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicdo
Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Ill e
IV, do art. 1° e no inciso lll, do art. 5°, da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresas, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletrdnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°, da Lei Complementar n.° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto
nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipétese de se verificar uma das excecbes dos §§
1° a0 3° do art. 4° supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.

4.4.1. N&o se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49, da Lei Complementar n.° 123, de 2006,
na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88§ 1° e 3°, do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

4.4.2. N&o tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49, da Lei Complementar n.° 123, de
2006, as microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitagao, tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do §2°, do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipétese de se verificar uma das excecdes especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2, o licitante devera
assinalar o campo “ndo”, por néo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123, de 2006.

4.4.4. Na hipétese de item para participacdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinala¢éo do campo “néo” impedir4 o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.4.5. Na hipotese de itens em que a participagdo ndo seja exclusiva para microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagcdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante néo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n.° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte.

4.5. A falsidade da declaragdo de que trata os subitens 4.3 a 4.5, sujeitara o licitante as sancdes previstas na Lei n.°
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sessao
publica.

4.7. Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentagcdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.
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4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados
para apresentacéo de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administracao ou de sua desconexao.

4.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. Do preenchimento da proposta

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
5.1.1. Valor unitario e total do item;

5.1.2. Marca - ndo se aplica no procedimento;

5.1.3. Fabricante - ndo se aplica no procedimento;

5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo especificado na documentagdo que constitui Anexo | e Il ,
deste Edital.

5.2. Todas as especificagfes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugado do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacé@o de erro, omisséo ou qualquer
outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinacdo legal de
retencdo de tributo, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislagao
vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as vedacdes
previstas na Lei Complementar n.° 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime
tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais pessoas
juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situagdo descrita no subitem anterior devera
requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusdao do Simples Nacional até o ultimo dia util do més
subsequente aquele em que ocorrida a situagdo de vedacgdo, nos termos do art. 30, caput, inc. Il, e 81°, inc. Il, da Lei
Complementar n.° 123, de 2006, apresentando a Administracdo a comprovacédo da exclusdo ou o seu respectivo
protocolo.

5.6.2. Se o Contratado ndo realizar espontaneamente o requerimento de que trata o subitem anterior, cabera ao
ente publico contratante comunicar o fato ao érgédo fazendario competente, solicitando que o Contratado seja
excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n.° 123, de 2006.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢Ges nelas contidas, em
conformidade com o que disp8e a documentac¢do que integra este Edital, assumindo o proponente 0 compromisso
de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug¢do contratual, promovendo,
guando requerido, sua substitui¢éo.

5.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacgao.

5.9. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacfes
publicas, quando participarem de licitagdes publicas.
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5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do contratado pode ensejar a responsabilizacao
pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura
de prazo para a adogdo das medidas necessérias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo_Federal, e do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de S&o Paulo; ou condenag¢do dos agentes
publicos responsaveis e do contratado ao pagamento de indenizacdo pelos prejuizos ao eréario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do Contrato.

6. Da abertura da sessao, classificacdao das propostas e formulacao de lances

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema eletrénico,
na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sesséo
publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidirhd tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$ 50,00 (cinquenta reais).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apés o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”, segundo o qual os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apos isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da
sessdao publica.

6.11.2. A prorrogacdo automéatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de
lances intermediérios.

6.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisGes anteriores, a sesséo publica encerrar-se-
a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacéo.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagédo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocagdes.

6.11.5. ApOs o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediérios.

6.12. Apés o término dos prazos estabelecidos nas subdivisdes anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.
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6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico
podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacéo do
fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrer4 com o valor de sua proposta.

6.18. Em relagdo a hipétese de itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45, da Lei
Complementar n.° 123, de 2006.

6.18.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na
faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos da subdivisdo acima tera o direito de encaminhar uma Gltima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunica¢do automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido na subdivisdo acima.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrem nos intervalos estabelecidos nas subdivisGes anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18.5. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45, da Lei Complementar n.° 123, de 2006,
na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88 1° e 3°, do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, no item 3.

6.19. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado. (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital e no item
6.11).

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60,
da Lei n.° 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo
a classificagao;

6.19.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigag6es previstos na Lei n.° 14.133, de
2021, conforme regulamento;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientag6es dos 6rgaos de controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do §1° do art. 60, da Lei n.° 14.133, de 2021,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de S&o Paulo;
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6.19.2.2. empresas brasileiras;
6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n.° 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

6.19.3. Caso persista 0 empate apés obedecido o disposto no caput e no §1° do art. 60, da Lei n.° 14.133, de 2021,
o desempate ocorrerd por sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio de
mensagem no sistema, sendo facultada a presenca a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do preco maximo definido para a contratagdo, 0 pregoeiro podera negociar condicdes mais
vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacao, for desclassificado em razéo de sua proposta
permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administracéo.

6.20.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.20.3. O resultado da negociagéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacado realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no chat
pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido néo é suficiente para o envio da documentagao exigida.

6.21. Apds a negociagao do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

7. Da fase de julgamento

7.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condi¢Bes de participacdo no certame, conforme previsto no art. 14, da Lei n.° 14.133, de 2021,
legislacdo correlata e no item 3.6 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participac@o no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI,
do Conselho Nacional de Justi¢a (http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletronico de Aplicacéo e Registro de San¢des Administrativas — e-Sancdes (http://www.esancoes.sp.
gov.br);

7.1.6. Cadastro Estadual de Empresas Punidas — CEEP (http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov.br
[PesquisaCEEP.aspx); e

7.1.7. Relagdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.br
/apenados).
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7.2. A consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada em nome da pessoa juridica licitante e também de seu sécio
majoritario, por forgca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacéo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto Estadual n.°
67.608, de 2023)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros. (Instru¢cdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 29, 81°, c/c Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacdo. (Instrugédo
Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 29, §2°, c/c Decreto estadual n.° 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd considerado inabilitado, por falta de condigdo de
participacao.

7.4. Caso atendidas as condi¢bes de participacdo, prosseguird a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.5 e 4.5, deste Edital.

7.6. Verificadas as condi¢Ges de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagéo ao
maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o item 7.6, 0o
pregoeiro passara a verificagdo da documentagédo de habilitagdo do licitante conforme disposi¢es do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;

7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do prego maximo definido para a contratagao;
7.7.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde que
insanavel.

7.8. Serédo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do
valor or¢ado pela Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata a subdivisdo acima, s6 sera considerada ap6s diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a exequibilidade da proposta.

7.10. Considerando que o custo global estimado do objeto licitado € decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de planilha elaborada pela Administragdo conforme documentagdo anexada a este Edital, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacao da proposta.
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7.11.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que nado alterem a
substancia das propostas.

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.12 Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser colhida a
manifestagdo escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

8. Da fase da habilitacao

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados no Anexo deste Edital,
consistindo na documentagdo necesséria e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto
da licitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70, da Lei n.° 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagédo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-nanceira,
poderéa ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Nesta licitagdo, ndo havera exigéncia de que o licitante ateste, sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e
as condicBes de realizacdo do objeto, ou que tem conhecimento pleno das condigbes e peculiaridades da
contratagao.

8.1.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos,
e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por copia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por
6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n.° 14.133, de
2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacédo, e o declarante
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n.° 14.133, de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em
lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta econOmica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacgdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos
documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a
lei expressamente o exigir (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°, c/c Decreto
Estadual n.° 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢cdo ou a
alteracdo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados (Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023).

8.8.1. A ndo observancia do disposto na subdivisdo acima podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagcdo (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo Unico, c/c Decreto Estadual n.°
67.608, de 2023).
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8.9. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de certidées
constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
pregoeiro.

8.10. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente seré feita em relacdo ao
licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagdo que integra este Edital como
Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas
do licitante mais bem classificado.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n.° 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacéo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de recebimento das propostas.

8.12. Na andlise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel
a todos, atribuindo-lhes ecéacia para fins de habilitagéo e classificacéo.

8.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacédo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
presente Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta
atenda ao Edital de licitacéo, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdivisao anterior.

8.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno porte e das
cooperativas que atendam ao disposto no art. 34, da Lei n.° 11.488, de 2007 (se admitida a participacdo de
cooperativas no item 3) somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condi¢éo para participagdo na
licitacdo, exceto na hipotese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 8§ 1° e 3°, do
art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, no item 3.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado nas
condigbes da subdivisdo acima devera comprovar sua regularizagdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da
aplicacdo das sancdes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou
positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado a partir do momento em que o licitante for
declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragao.

8.16. A disciplina da adjudicacdo, da homologacao encontra-se no item 14, deste Edital.

9. Da ata de registro de precos

9.1. A disciplina deste item 9, ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para registro de
precos.

10. Da formacao do cadastro de reserva

10.1. A disciplina deste item 10, ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para registro
de pregos.
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11. Dos recursos

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagédo de licitantes, a
anulacao ou revogacéo da licitagdo, observara o disposto no art. 165, da Lei n.° 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou inabilitacdo do
licitante:

11.3.1. aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
11.3.2. o prazo para a manifestagdo da intencao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentacdo das razfes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata de
habilitag&o ou inabilitacéo;

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso seré dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos
autos.

11.6. Os recursos interpostos, fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados pelo meio eletrénico
licitacoesnmp.sap@sp.gov.br.

12. Das infracoes administrativas e sancoes
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratada que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecugéo parcial do Contrato;

12.1.2. der causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administragédo ou ao funcionamento dos
servicos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa & inexecucdo total do Contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial
guando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.6. ndo celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;
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12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacdo no prazo e condi¢des estabelecidos pela
Administracéo;

12.1.7. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a
licitacdo ou a execugao do contrato;

12.1.9. fraudar a licitag@o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5°, da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2. Com fundamento na Lei n.° 14.133, de 2021, a Administragdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes, adjudicatarios e/ou contratado as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicagéo das sang¢8es serdo considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

12.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacées dos
orgéos de controle.

12.4. A sancdo de multa ser& calculada em conformidade com a documentagdo que integra este instrumento como
Resolucdo SAP-49, de 17-4.2024, e aplicada apés regular processo administrativo.

12.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

12.6. Antes da aplicacédo da sangdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sangdo de adverténcia sera aplicada, apos regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia
da infragdo administrativa relacionada no subitem 12.1.1, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave.

12.8. A sanc¢do de impedimento de licitar e contratar serd aplicada, apds regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6 e 12.1.7, quando n&o se justificar a imposicéo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar
ou contratar no a&mbito da Administracédo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos.
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12.9. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar serd aplicada, apds regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos subitens 12.1.8,
12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infrag6es administrativas previstas nos subitens 12.1.2, 12.1.3,
12.1.4,12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento
de licitar e contratar, cuja extenséo e duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §85°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagdo no prazo e condi¢des estabelecidos pela
Administracdo, descrita no subitem 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, 85°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.11. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sancfes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de processo de responsabilizagdo a
ser conduzido por comissdo composta nos termos do art. 158, da Lei n.° 14.133, de 2021, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.12. As sancdes sdo autbnomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

12.13. Da aplicagdo das sancdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimag&o, observando-se o disposto no art. 166, da Lei n.° 14.133, de
2021.

12.14. Da aplicagdo da sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, caberd pedido de
reconsideracao no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, observando-se o disposto no art.
167, da Lei n.° 14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideragéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.16. A aplicagdo das sancdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacédo de reparacgao
integral dos danos causados a Administracéo Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada, caso exigida na documentagdo que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente
(art. 156, 88°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infrag8es administrativas na lei de licitacdes e contratos da Administracdo Publica
gue também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida
Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n.° 14.133, de 2021, ou para provocar confusédo
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relacéo de coligacédo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos 0s casos, 0
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia, nos termos do art. 160, do referido
diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no &mbito do Poder Executivo federal (art. 161, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. Da impugnacao do edital e do pedido de esclarecimento

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n.° 14.133,
de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnagéo ou o pedido de
esclarecimento até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.
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13.2. A impugnagéo e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrdnica, por meio do sitio:
licitacoesnmp.sap@sp.gov.br .

13.3. As impugnag0es e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

13.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional, e, caso ocorra, sera motivada nos
autos do processo de licitagdo.

13.4. A decisdo da impugnagdo ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio eletrdnico
oficial conforme especificado no subitem subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao dltimo dia util
anterior & data da abertura do certame.

13.4.1. As decisdes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos autos do
processo licitatorio, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serdo publicadas no sitio eletrénico
sistema no Diério Oficial do Estado — IMESP, http://www.sap.sp.gov.br/licitacoes/licitacoes-sede.html, sem informar
a identidade do responsavel pela impugnacao ou pelo pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando a
alteracdo ndo comprometer a formulacéo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnagédo implicara na aceitacdo técita, pelo licitante, das condi¢bes previstas neste Edital e
em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicard na presuncao de que os interessados ndo tiveram ddvidas a
respeito da presente licitagdo, raz&o pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. Das disposicoes gerais
14.1. Exaurida a fase recursal, serd observado o disposto no art. 71, da Lei n.° 14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da licitagdo ao
licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

14.2. A disciplina da formalizagdo da contratagdo observara o disposto nas subdivisdes deste item 14.2.

14.2.1. Ap6s a homologagéo da licitagdo, em sendo realizada a contratacéo, sua formalizagédo ocorrera mediante a
assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo II.

14.2.1.1. Se, por ocasido da formalizagcdo da contratacédo, algum dos documentos apresentados pelo adjudicatéario
para fins de comprovacgdo das condi¢Bes de habilitagdo estiver com o prazo de validade expirado, a Administracéo
verificard a situacao por meio eletrdnico habil de informac6es e certificara a regularidade nos autos do processo,
anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

14.2.1.2. Se néo for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisdo acima por meio eletrénico habil de
informacgdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situagédo de
regularidade mediante a apresentacdo das certiddes respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob
pena de a contratagdo nao se realizar.

14.2.1.3. Constitui condicdo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizacdo dos pagamentos dela
decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condi¢do sera considerada cumprida se o
devedor comprovar que 0s respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, 88§ 1° e 2° da Lei
Estadual n.° 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢Bes de participagdo no certame, serédo
novamente consultados, previamente a celebragdo da contratacdo, os cadastros especificados no item 7.1, deste
Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicdo(des) para a celebragdo da contratagéo:
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14.2.1.5.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que o adjudicatario, a época do certame licitatério, houver se
comprometido a exibir por ocasido da celebracdo da contratagdo por meio de declaracao especifica, caso exigida na
documentacéo que integra este Edital como Anexo.

14.2.2. O adjudicatério tera o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagéo, para assinar o
Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das san¢des previstas na Lei n.° 14.133, de
2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizagdo de meio eletrdnico, nos termos da legislacédo aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitacéo justificada do interessado e aceita pela Administragéo.

14.2.2.3. Seréa considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrénico em datas diferentes,
na data da Ultima assinatura eletrénica das partes do termo contratual.

14.2.3. Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar manter as condi¢cdes de habilitacdo e preencher as
condigBes de contratacdo consignadas neste Edital, ou ndo assinar o contrato, ou recusar a contratagdo, a
Administragdo, sem prejuizo da apuragdo do cabimento de aplicacdo de sang¢des e das demais cominagdes legais
cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificacdo, para a
celebragdo do contrato em conformidade com o procedimento e as condicdes estabelecidas no art. 90, da Lei n.°
14.133, de 2021.

14.2.4. Sera facultada a Administracdo a convocacdo dos demais licitantes classificados para a contratagcdo de
remanescente em consequéncia de rescisdo de contrato celebrado com fundamento nesta licitacdo, observados os
critérios estabelecidos no §7,° do art. 90, da Lei n,° 14.133, de 2021.

14.3. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletronico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia Gtil subsequente, no mesmo
horério anteriormente estabelecido, desde que nédo haja comunicagao em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horéario de Brasilia
- DF.

14.6. A homologacao do resultado desta licitagdo nédo implicara direito a contratagao.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca
da contratagéo.

14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracéo
ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do
processo licitatério.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a
o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em
ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitagcdo e classificagéo.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacéo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo contetddo
retrate situacao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessé&o publica deste Pregéo.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
gue seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico, nos termos
do inciso lll, do art. 12, da Lei n.° 14.133, de 2021.
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14.12. Caso seja vencedor da licitagdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de Ciéncia e
de Notificacdo, quando prevista a sua apresenta¢cao em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas do Estado de
Séao Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP),
Diario Oficial do Estado de S&o Paulo — IMESP e no sitio eletrénico da Secretaria da Administracdo Penitenciaria de
Sao Paulo - http://www.sap.sp.gov.br/licitacoes/licitacoes-sede.html .

14.14. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

14.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.15.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

14.15.1.1. ANEXO |.1 — Estudo Técnico Preliminar;

14.15.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

14.15.3. ANEXO Il — Resolugdo SAP n.° 49, de 17-4-2024;

14.15.4. ANEXO IV — Modelo referente a planilha de proposta;

14.15.5. ANEXO V — Modelo de Declaracao.

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RAQUEL SOARES FARIAS DOS SANTOS

Autoridade competente

b
tf Assinou eletronicamente em 03/12/2024 as 14:07:52.
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Termo de Referéencia 43/2024

Informacoes Basicas

Nuamero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
43/2024 380206-ESP-DEPARTAMENTO DE ROSANGELA MERCATELLI 29/11/2024 13:58
ADMINISTRACAO ADM.PENIT5 RODRIGUES (v11.0)
Status
ASSINADO
Outras informacoes
Categoria Numero da Processo
g Contratacao Administrativo
< . . . o s - . SEIn.°
V - prestacao de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico
. L . ~ 006.00216388
continuado sem dedicagdo exclusiva de mao de obra /2024-85

1. Condicoes gerais da contratacao
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA n.° 43/2024
UASG 380206
SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGCAO
(Processo Administrativo SEIl n.° 006.00216388/2024-85)

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratagdo de servigos de telefonia mével local (SMP) e encaminhamento de chamadas de longa distancia
(STFC-LD), autorizadas pela ANATEL, com a disponibilizagdo de estagdes moéveis em comodato, nos termos da
tabela abaixo, conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as
subdivisées na forma de itens que compdem este instrumento.

VALOR VALOR
- UNIDADE DE |QUANTIDADE | UNITARIO (se [ TOTAL (se
AGRUPAMENTO GRUPO ESPECIFICACAO |CATSER _ _
MEDIDA TOTAL nao for nao for
sigiloso) sigiloso)
Grupo | - 03 (trés)
linhas: para atender
aos servicos de SMP
de voz ilimitado e
dados com acesso a
1 internet com  franquia| 5g3g7 Més 03 Sigiloso Sigiloso
minima de trafego de
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - ANEXOS | Il Il IV V.pdf (3.56 MB)
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20GB, e fornecimento
de eSim/SIM CARDS e
Aparelhos em regime
de comodato

Grupo Il - 14 (quatorze)
linhas: para atender
aos servicos de SMP
de voz ilimitado e
dados com acesso a
2 internet com franquia| 26387 Més 14 Sigiloso Sigiloso
minima de trafego de
15GB, e fornecimento
de eSim/SIM CARDS e
Aparelhos em regime
de comodato

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descrigdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as
disposicoes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto Estadual n.° 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como bem de luxo, observando o disposto no artigo 20, da Lei n.
°14.133, de 2021 e no Decreto Estadual n.° 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n°® 68.017, de 11 de outubro de 2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 30 (trinta) meses, contados a partir da portabilidade das linhas,
prorrogavel por até 10 (dez) anos , na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagéo a vigéncia da contratacéo.
Subcontratagao

1.5. O Contratado n&o podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade

2.1. A fundamentagdo da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, nos termos do Decreto estadual
n°® 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informagdes basicas deste Termo de Referéncia.

3. Descricao da solucao como um todo

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Caracteristicas basicas dos servigos:
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a) As chamadas deverdo ser ilimitadas dentro do territério nacional, sem cobranga dos minutos utilizados,
independente da operadora, da Area de Registro (DDD), da Area da realizagdo das ligagdes e da quantidade de
chamadas.

b) Os eSIM/Sim Card’s e Aparelhos que serdo fornecidos em regime de comodato, deverdo ser novos, com
identificador da linha /usuario, estar em disponibilidade de venda aos consumidores em geral, na data da
contratagcdo e em eventuais substituicoes;

c) A CONTRATADA devera disponibilizar site/programa ao Gestor da Contratante, para gestdo das linhas
telefonicas, acessivel através de navegador de Internet, com uso de senha de acesso para a contratante com as
seguintes funcionalidades:

c.1. Solicitacdo de bloqueio e desbloqueio de tipos de ligagdes e servicos de cada linha, com prazo de
atendimento maximo de 24 horas;

c.1.1. A tecnologia a ser adotada para as estagbes modveis devera ser o GSM (Global System for Mobile
Communications), ou HSPA (High Speed Packet Access), ou superior, devendo a contratada manter a maior
transmissao possivel nas localidades que ndo tem a cobertura 5G;

d) Tipos de Servigos que serao prestados:
d.1. VC-1 - ligagéao feita de movel para fixo da mesma cidade ou entre cidades do mesmo DDD;

d.1.1. VC-1 — ligagao feita de mdvel para mével da mesma operadora, de mesmo DDD e que n&o pertenga ao Plano
Corporativo;

d.1.2. VC-1 — ligacgéo feita de movel para mével de outra operadora, de mesmo DDD;
d.1.3. VC-1 — Movel — Fixo, em Roaming;

d.1.4. VC-1 — Mével — Movel em outra area em Roaming;

d.1.5. VC-1 — Mdével — Moével, de outra operadora em Roaming;

d.1.6. AD-1 — Adicional de deslocamento de chamadas dentro do Estado;

d.1.7. AD-2 — Adicional de deslocamento de chamadas fora do Estado;

d.1.8. DSL-1 — recebimento de ligagdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade com DDD
diferente;

d.1.9. DSL-2 — recebimento de ligagdes em outro Estado;

d.1.10. SMS — Mensagens enviadas via celular;

d.1.11. VC-2 — Moével — Fixo;

d.1.12. VC-2 — Mével — Moével da mesma operadora;

d.1.13. VC-2 — Mdvel — Movel para outra operadora;

d.1.14. VC-3 — Movel — Fixo;

d.1.15. VC-3 — Mével — Movel da mesma operadora;

d.1.16. VC-3 — Mével — Movel para outra operadora;

d.1.17. Acesso a internet com franquia minima de 20 GB para o Grupo 1;
d.1.18. Acesso a internet com franquia minima de 15 GB para o Grupo 2;
3.3. DEFINIGOES

3.3.1. ADICIONAL POR CHAMADA - AD: valor fixo cobrado pela Prestadora de SMP, por chamada recebida ou
originada, quando o Usuario estiver localizado fora de sua Area de Mobilidade;
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3.3.2. AREA DE COBERTURA: area geografica em que uma Estagdo Mével pode ser atendida pelo equipamento
radio de uma Estagdo Radio Base do SMP;

3.3.3. AREA DE MOBILIDADE: &rea geogréfica definida no Plano de Servigo, cujos limites ndo podem ser inferiores
ao de uma Area de Registro, que serve de referéncia para cobrancga do AD;

3.3.4. AREA DE PRESTACAO: area geografica, composta por um conjunto de Areas de Registro, delimitada no
Termo de Autorizagéo, na qual a Prestadora de SMP esta autorizada a explorar o servico;

3.3.5. AREA DE REGISTRO - AR: area geografica continua, definida pela Anatel, onde é prestado o SMP, tendo o
mesmo limite geografico de uma Area de Tarifagéo, onde a Estagdo Mével do SMP é registrada;

3.3.6. AREA DE SERVICO DA PRESTADORA: conjunto de Areas de Cobertura de uma mesma Prestadora de SMP;

3.3.7. AREA DE TARIFACAO - AT: area especifica, geograficamente continua, formada por um conjunto de
municipios, agrupados segundo critérios socio geoecondmicos, e contidos em uma mesma Unidade da Federagéo,
utilizada como base para a definicdo de sistemas de tarifagao;

3.3.8. CSP — Cddigo de Selecédo da Prestadora - numero de dois digitos utilizado pelo assinante do Servico
Telefénico para selecionar a operadora em chamadas de longa distancia.

3.3.9. LD — LONGA DISTANCIA - Chamada originada no SMP, e destinada a Cédigo de Acesso associado & area
geogréfica externa a Area de Registro de origem da chamada.

3.3.10. ROAMING - Designa a capacidade de um usuério de uma rede para obter conectividade em areas fora da
localidade geografica onde esta registrado.

3.3.11. eSim/SIM CARD - Mdédulo de Identificagdo do Assinante - Circuito impresso do tipo smart card utilizado para
identificar, controlar e armazenar dados de telefones celulares, usando R-UIM (Removable User Identificable
Module).

3.3.12. SME — Servigco Mével Especializado
3.3.13. SMP — Servigo Movel Pessoal.
3.3.14. STFC — Servigo Telefénico Fixo Comutado;

3.3.15. Valor de Comunicagédo 1 — VC1: Chamada local feita de um telefone fixo para mével, de um moével para fixo,
ou ainda, de um movel para outro mével.

3.3.16. Valor de Comunicacao 2 — VC2: Chamada de longa distancia, feita de um fixo para moével, de um moével para
fixo, ou ainda, de um madvel para outro moével com cédigos de areas diferentes. O VC2 é caracterizado se o primeiro
digito do DDD dos dois telefones for igual, e o segundo diferente.

3.3.17. Valor de Comunicagéo 3 — VC3: Chamada de longa distancia, feita de um fixo para moével, de um mével
para fixo, ou ainda, de um mével para outro mével com codigos de areas diferentes. O VC3 é caracterizado se o
primeiro digito do DDD dos dois telefones for diferente.

3.4. ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
3.4.1. Requisitos Gerais:

3.4.1.1. Prestagdo do Servico Moével Pessoal (SMP), regulamentado pela ANATEL, utilizando tecnologia
digital, mediante o fornecimento de aparelhos telefénicos moveis, sob a forma de comodato, nas quantidades
previstas no item 1 deste Termo de Referéncia, com uma linha para cada aparelho.

3.4.1.2. As chamadas locais entre os terminais moveis adquiridos pela CONTRATANTE, cadastradas no
mesmo CNPJ, deveréo ser gratuitas para utilizagdo dentro da area de cobertura da CONTRATADA (mesmo
DDD), independentemente da quantidade de chamadas realizadas, como plano corporativo da
CONTRATANTE, no formato de comunicagao intragrupo.

3.4.1.3. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numeérica,
devendo esta manter os ndmeros e/ou a(s) faixa(s) de numeracgéo utilizados pela CONTRATANTE, sem
6nus para a mesma, e independentemente da operadora do servigo a qual esteja atualmente vinculada.
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3.4.1.4. A CONTRATADA devera possuir confiabilidade de cobertura para atendimento de, no minimo, 80%
dos municipios do Estado de Sao Paulo. E obrigatério o atendimento em Brasilia e em todas as capitais
estaduais brasileiras.

3.4.1.5. Todas as linhas contratadas, para qualquer categoria de servico, deveréo ser isentas de taxas de
ativagao ou habilitagéo.

3.4.2. Requisitos Especificos Minimos para o Grupo -1

3.4.2.1. Servigo de telefonia mével de voz e dados, para uso em aparelhos do tipo smartphone, utilizando a
tecnologia digital LTE 5G ou superior, onde houver disponibilidade da rede, com acesso ilimitado a Internet em
banda larga, dentro do pacote de dados estabelecido pela CONTRATANTE, sem cobranca adicional de provedor de
acesso. Para as demais regides em que a tecnologia digital para a rede LTE 5G néao estiver disponivel, serdo
aceitaveis as tecnologias GSM/GPRS/EDGE e 3G HSPA.

3.4.2.2. O servigo de telefonia mével pessoal (SMP) contratado devera disponibilizar as seguintes facilidades:

3.4.2.2.1. Identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamadas (siga-me), conferéncia e
chamada em espera;

3.4.2.2.2. Bloqueio do servigo em caso de perda, furto ou roubo;

3.4.2.2.3. Permitir a instalagdo de aplicagédo (APP) de mensageria para troca de e-mails corporativos com
entrega garantida e sigilosa, disponibilizando, no minimo, as seguintes ferramentas:

3.4.2.2.3.1. Calendario;

3.4.2.2.3.2. Catélogo de enderecos;

3.4.2.2.3.3. Agenda de compromissos;

3.4.2.2.3.4. Confirmacao de recebimento de uma mensagem pelo destinatario;
3.4.2.2.3.5. Mensagem de resposta automatica;

3.4.2.2.3.6. Armazenamento de mensagens;

3.4.2.3. Os aplicativos de e-mail corporativo serao hospedados em servidores da CONTRATANTE, que se mantera
como responsavel pela gestdo deste servigco, disponibilizando toda a infraestrutura de Tl de conexdo em
compatibilidade com o servico de mensageria requerido, o qual deve ser compativel com os sistemas MS-Exchange
e Lotus-Domino.

3.4.2.4. O servigo de e-mail devera ser compativel com o volume de estagbes moéveis previsto para a
CONTRATANTE, mencionado no item 1 deste Termo de Referéncia.

3.4.2.5. Devera ter capacidade de acessar e-mail corporativo e particular, através de acesso a Internet em banda
larga.

3.4.2.6. A realizagdo de chamadas entre os terminais pertencentes ao plano corporativo do Gabinete da Secretaria
da Administragdo Penitenciaria nao sofrera bloqueio, independentemente do DDD dentro do Estado de Sao Paulo
onde os terminais estiverem, as ligagbes intragrupo deverao ter custo zero.

3.4.3. Requisitos Especificos Minimos para o Grupo - 2

3.4.3.1. Servigo de telefonia moével de voz e dados, para uso em aparelhos do tipo smartphone, utilizando a
tecnologia digital LTE 5G ou superior, onde houver disponibilidade da rede, com acesso ilimitado a Internet em
banda larga, dentro do pacote de dados estabelecido pela CONTRATANTE, sem cobranga adicional de provedor de
acesso. Para as demais regides em que a tecnologia digital para a rede LTE 5G n&o estiver disponivel, serdo
aceitaveis as tecnologias GSM/GPRS/EDGE e 3G HSPA.

3.4.3.2. O servigo de telefonia movel pessoal (SMP) a ser contratado inclui chamadas locais e de longa distancia
nacional, e devera disponibilizar, no minimo, as seguintes facilidades:

3.4.3.2.1. Identificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamadas (siga-me), conferéncia e
chamada em espera;
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3.4.3.2.2. Bloqueio do servigo em caso de perda, furto ou roubo;

3.4.3.2.3. Permitir a instalagdo de aplicacédo (APP) de mensageria para troca de e-mails corporativos com
entrega garantida e sigilosa, disponibilizando, no minimo, as seguintes ferramentas:

3.4.3.2.3.1. Calendario;

3.4.3.2.3.2. Catalogo de enderegos;

3.4.3.2.3.3. Agenda de compromissos;

3.4.3.2.3.4. Confirmacao de recebimento de uma mensagem pelo destinatario;
3.4.3.2.3.5. Mensagem de resposta automatica;

3.4.3.2.3.6. Armazenamento de mensagens;

3.4.3.3. Os aplicativos de e-mail corporativo serdo hospedados em servidores da CONTRATANTE, que se mantera
como responsavel pela gestdo deste servico, disponibilizando toda a infraestrutura de Tl de conexdo em
compatibilidade com o servico de mensageria requerido, o qual deve ser compativel com os sistemas MS-Exchange
e Lotus-Domino.

3.4.3.4. O servigo de e-mail devera ser compativel com o volume de estagbes moveis previsto para a
CONTRATANTE, mencionado no item 1 deste Termo de Referéncia.

3.4.3.5. Devera ter capacidade de acessar e-mail corporativo e particular, através de acesso a Internet em banda
larga.

3.4.3.6. As estagcdes modveis pertencentes a este grupo deverdo estar bloqueadas para roaming internacional.

3.4.3.7. A realizagdo de chamadas entre os terminais pertencentes ao plano corporativo do Gabinete da Secretaria
da Administragao Penitenciaria, ndo sofrerdao bloqueio, independentemente do DDD dentro do Estado de Séao Paulo
onde os terminais estiverem, as ligagbes intragrupo deverao ter custo zero.

3.5. ESPECIFICAGOES DAS ESTAGOES MOVEIS

3.5.1. Para cada uma das estagbes moveis a serem fornecidas, inclusive as estagdes sobressalentes, deverao ser
fornecidos todos os acessérios necessarios para operagdo indicados pelo fabricante, com as caracteristicas
descritas abaixo, ou superior.

3.5.2. GRUPO -1 -

3.5.2.1. Os aparelhos celulares a serem disponibilizados para o Grupo 1 deverdo ser do tipo Smartphone,
atendendo, no minimo, as seguintes especificagdes:

3.5.2.2 Sistema Operacional: I0S 13 ou superior;
3.5.2.3. Certificado de homologacédo da ANATEL;

3.5.2.4. Backup da agenda com a sincronizagdo dos contatos do aparelho por meio de uma conexdo com o
computador, através de cabo, utilizando programas fornecidos pelo fabricante;

3.5.2.5. Display grafico colorido com luminosidade;
3.5.2.6. Teclado Multi-Touch;

3.5.2.7. Tamanho da Tela: minimo de 6,1”.

3.5.3. Conectividade:

3.5.3.1. LTE/2G, 3G, 4G, 5G;

3.5.3.2. Wi-Fi;

3.5.3.3. GPS integrado, Glonass, Galileo;
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3.5.3.4. Bluetooth 5.0 + A2DPI/LE;

3.5.4. Capacidade de armazenamento:

3.5.4.1. Minimo de 128GB;

3.5.5. Processador:

3.5.5.1. Minimo Chip A15 Bionic Neural Engine de 16 nucleos, ou superior;
3.5.6. Camera:

3.5.6.1. Grande angular de 12 MP + 12MP;

3.5.6.2. Zoom digital de no minimo 5x;

3.5.6.3. Modo Retrato com efeito bokeh avangado e Controle de Profundidade;
3.5.6.4. lluminagao de Retrato com trés efeitos (Luz Natural, Luz de Estudio, Luz de Contorno);
3.5.6.5. Estabilizacdo 6ptica de imagem;

3.5.6.6. Lente de sete elementos;

3.5.6.7. Flash True Tone de LED com sincronizagao lenta;

3.5.6.8. Panorama (até 63MP);

3.5.6.9. Foco automatico com Focus Pixels 100% (grande angular);
3.5.6.10. HDR Inteligente 4;

3.5.6.11. Captura de ampla tonalidade de cores para fotos e Live Photos;
3.5.6.12. Corregao avangada de olhos vermelhos;

3.5.6.13. Estabilizagdo automatica de imagem;

3.5.6.14. Modo continuo;

3.5.6.15. Fotos com localizagdo geografica;

3.5.6.16. Formatos de imagem capturados HEIF e JPEP;

3.5.7. Outros Recursos:

3.5.7.1. Camera frontal;

3.5.7.2. Zoom na tela;

3.5.7.3. Timer;

3.5.7.4. Localizagdo Geografica da Foto;

3.5.7.5. Barbmetro;

3.5.7.6. Giroscopio de trés eixos;

3.5.7.7. Acelerdbmetro;

3.5.7.8. Sensor de proximidade;

3.5.7.9. Sensor de luz ambiente;

3.5.7.10. GSM;

3.5.7.11. Touchscreen;
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3.5.7.12. Dual SIM (eSIM e Nano SIM);

3.5.7.13. MP3;

3.5.8. Bateria;

3.5.8.1. Tipo de Bateria: Interna recarregavel de fon de litio;

3.5.8.2. Pelo menos 19 horas para reproducgéo de video;

3.5.8.3. Pelo menos 75 horas para reproducéo de audio;

3.5.8.4. Capacidade de recarga sem fio via Qi até 7,5W;

3.5.8.5. Capacidade de recarga via USB do computador ou carregador;
3.5.9. Itens Incluso;

3.5.9.1. Cabo de USB-C para Lightning;

3.5.9.2. Acesso a todos os servigos contratados e atualizagdo tecnoldgica compativel com as especificagdes
técnicas descritas neste memorial descritivo;

3.5.9.3. Suporte para e-mail: POP3 e IMAP;

3.5.9.4. Viva voz;

3.5.9.5. Acesso e sincronizagdo com redes Wi-Fi;

3.5.9.6. Sistema Operacional compativel com as funcionalidades requeridas;
3.5.9.7. Calendario;

3.5.9.8. Catalogo de enderegos;

3.5.9.9. Agenda de compromissos;

3.5.9.10. Confirmagéao de recebimento de uma mensagem pelo destinatario;
3.5.9.11. Mensagem de resposta automatica;

3.5.10. Garantia:

3.5.10.1. 12 (doze) meses;

3.5.11. Grupo -2-

3.5.11.1. Os aparelhos celulares a serem fornecidos para o Grupo 2 deverao ser do tipo Smartphone, atendendo, no
minimo, as seguintes especificagdes:

3.5.11.2. Certificado de homologagéo da ANATEL;

3.5.11.3. Sistema Operacional compativel com as funcionalidades requeridas;
3.5.11.4. Armazenamento: 64GB;

3.5.11.5. 1 Interface: Touch Screen;

3.5.11.6. Biometria: Leitor de impresséo digital ou face detection;

3.5.12. Processador:

3.5.12.1. Velocidade: 2.0 Ghz ou superior;

3.5.12.2. Memoria RAM 6GB ou Superior;
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3.5.13. Tela:

3.5.13.1. Tamanho da tela de no minimo 6,5";

3.5.13.2. Resolugao de pelo menos: 2400 x 1080 pixels;
3.5.13.3. Tela Super Amoled;

3.5.13.4. Taxa de atualizagdo maxima.

3.5.14. Cameras:

3.5.14.1. Camera Frontal de pelo menos 13Mp;

3.5.14.2. Camera Traseira Principal de pelo menos 48Mp;

3.5.15. Bandas:

3.5.15.1. 5G;

3.5.16. Conectividade:

3.5.16.1. Bluetooth 5.1;

3.5.16.2. Cartdo SIM;

3.5.16.3. Navegador Web;

3.5.16.4. GPS, GLONASS, GALILEO;
3.5.16.5. Internet 5G;

3.5.16.6. Conexao Wi-Fi;

3.5.16.7. Roteador Wi-Fi;

3.5.16.8. Sensores de acelerdbmetro, proximidade, giroscépio, luz ambiente;

3.5.16.9. USB Tipo C Verséo 2.0;
3.5.17. Recursos de Video;

3.5.17.1. Gravagéao de Video;

3.5.17.2. Formatos suportados: MP4, M4V 3GP, 3G2, AVI, FLV, MKV, WEBM,;

3.5.17.3. Formatos de Reprodugéo: Full HD;
3.5.17.4. Resolugéo de gravagao: Full HD;

3.5.18. Recursos de Audio;

Termo de Referéncia 43/2024

3.5.18.1. Formatos suportados: MP3, MP4, 3GA, AAC, OGG, WAV, AMR, AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF,

RTTTL, RXT e OTA;
3.5.18.2. Alto Falante Mono;
3.5.18.3. Tipo de Cartdo Suportado: Micro SD;

3.5.19. Bateria;

3.5.19.1 Bateria com capacidade de pelo menos 5000 mAh;

3.5.19.2 Voltagem: Bivolt;

3.5.20. Acessorios:
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3.5.20.1. Carregador (cabo e fonte);

3.5.20.2. Para cada uma das estacbes moéveis a serem fornecidas, inclusive as estacdes sobressalentes, deverao
ser fornecidos todos 0s acessorios necessarios para operagao indicados pelo fabricante.

3.6. SISTEMA DE GESTAO ONLINE

3.6.1 Devera ser fornecido pela Contratada um Sistema de Gestao via WEB, que permita ao Gestor do Contrato
gerenciar as categorias de ligacbes da telefonia celular e os recursos financeiros destinados a cada linha,
proporcionando o controle nos gastos de cada linha celular de sua competéncia, estabelecendo perfis de utilizagéo.

3.6.2 A implantagdo deste sistema devera possibilitar o controle de gastos dos limites de cada colaborador,
bloqueando automaticamente a linha daqueles que ultrapassarem os limites pré-estabelecidos.

3.6.3 Sistema de Gestéo devera viabilizar a configuragéo, administracéo e definicdo de situagdes para autorizacéo
ou restricdo do uso do servigo de telefonia mével, incluindo, no minimo, as seguintes caracteristicas:

3.6.4. Permissao ou bloqueio de servigos;

3.6.5. Limitagao de crédito em minutos para chamadas;

3.6.6. Permissao ou bloqueio por tipo de chamadas originadas;

3.6.7. Estabelecimento de limite de minutos para a utilizagcdo do servico, individualmente ou em grupo;
3.6.8. Visualizagéo das chamadas que estdo sendo realizadas pelos colaboradores;

3.6.9. Possibilidade de restricdo do uso dos celulares por data e horario;

3.6.10. Controle de chamadas a cobrar.

3.6.11. Os demais servigcos ndo controlados por este software de gestédo, tais como: SMS, Dados, Roaming
Internacional, deverao ser bloqueados pela CONTRATADA. Os servicos estipulados com bloqueio n&o serdo pagos.

3.6.12. A CONTRATADA devera ministrar treinamento na lingua portuguesa para 01 (uma) turma de 2 (dois)
operadores, designados pela CONTRATANTE, a fim de habilita-los a perfeita operagédo e gerenciamento do sistema
de gestao fornecido e todos os seus recursos e facilidades incorporados, em data previamente agendada e em local
apropriado e provido pela CONTRATANTE.

3.7. PROPOSIGCAO DE PREGOS

3.7.1. A proponente devera fornecer a cotacdo para a assinatura mensal das linhas com o fornecimento de
aparelhos celulares em comodato e as chamadas estimadas a serem realizadas pelos acessos moveis. As medias
mensais de consumo estéo especificadas nas planilhas de composigéo de precgos, de acordo com cada categoria de
servigo.

3.7.2. O perfil de trafego das ligagbes (média mensal de consumo) foi estimado com base no histdrico de utilizagao
de comunicagdo mével da CONTRATANTE devendo servir de subsidio as proponentes na formulagado de propostas
e, por conseguinte, a CONTRATANTE, na analise e afericdo da proposta mais vantajosa. Deverao ser cobrados
apenas os minutos utilizados no més de referéncia, tendo como parametro o valor dos minutos cotados.

3.7.3. A planilha de composigcao de precos devera apresentar a cotagao para as seguintes categorias de chamadas
e servigos, de acordo com o grupo de servigo correspondente:

3.7.4. VC-1 - ligacao feita de moével para fixo da mesma cidade ou entre cidades do mesmo DDD;

3.7.5. VC 1 - ligacado feita de movel para moével da mesma operadora e que ndo pertenga ao mesmo plano
corporativo da CONTRATANTE,

3.7.6. VC1- acesso a Caixa-Postal;
3.7.7.VC1 - ligagao feita de mével para moével de outra operadora, de mesmo DDD.

3.7.8. VC-1 — Movel — Fixo, em Roaming;
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3.7.9. VC-1 — Mével - Movel, mesma operadora, em outra area em Roaming;

3.7.10. VC-1 — Movel — Movel de outra operadora em Roaming;

3.7.11. AD-1 - Adicional de deslocamento de chamadas dentro do Estado;

3.7.12. AD-2 - Adicional de deslocamento de chamadas fora do Estado;

Termo de Referéncia 43/2024

3.7.13. DSL-1 — recebimento de ligagéo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade com DDD

diferente;

3.7.14. DSL-2 — recebimento de ligagdes em outro Estado;

3.7.15. SMS — Mensagens enviadas via celular;

3.7.16. MMS — Mensagens com imagens, textos e sons enviadas via celular;

3.7.17. Acesso a Internet 4G/5G ou superior ilimitada, dentro do Brasil, pacotes de dados 20GB e 15GB (nos locais

onde houver disponibilidade);

3.7.18. VC-2 — Mével — Fixo;

3.7.19. VC-2 — Movel — Mével da mesma operadora;

3.7.20. VC-2 — Movel — Mével para outra operadora;

3.7.21. VC-3— Movel — Fixo;

3.7.22. VC-3 — Movel — Mével da mesma operadora;

3.7.23. VC-3 — Mdvel — Movel para outra operadora.

3.7.24. Sistema de Gestao ON-LINE

3.8. PLANILHA DE QUANTITATIVOS

3.8.1. A planilha de quantitativos apresentada a seguir contém a estimativa mensal em minutos do tempo esperado
de chamadas locais e interurbanas oriundas das linhas de telefonia movel, e os servigos a serem utilizados com o

fornecimento de aparelhos em comodato.

Vigéncia Contratual (A)

30 meses

de comunicagéo intragrupo)

Descrigéo Quantidade Valor Unitario Mensal | Valor Total Mensal
Assinatura para o Grupo 1 (servigo 03 R$ R$
de voz)
Assinatura para o Grupo 1 (Pacote 03 R$ R$
de dados - acesso a internet ilimitado
20GB)
Assinatura para o Grupo 1 (servigos 03 R$ R$
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Assinatura para o Grupo 2 (servigo 14 R$ R$
de voz)

Assinatura para o Grupo 2 (Pacote 14 R$ R$
de dados - acesso a internet ilimitado
15GB)

Assinatura para o Grupo 2 (servigo 14 R$ R$
de comunicacgéao intragrupo)

Total dos Valores Fixos Mensais (B) R$

Subtotal do Contrato (A x B) = (C) R$

SISTEMA DE GESTAO ONLINE

Descricéao Quantidade de Valor unitario mensal [Valor Total Mensal
linhas ativas

Sistema de Gestao Online(D) 17 R$ R$

Subtotal (Ax D) =E R$

LIGAGOES MENSAIS ESTIMADAS

Estimativa Mensal de |Preco Valor
Consumo Unitario Total
Tipo de Chamada Mensal

1. VC — Movel p/ Mével pertencente a mesma operadora 2.000 min. R$ R$
e mesmo DDD
2- VC - acesso a caixa postal 800 min R$ R$
3. VC — Mével p/ Movel de outra operadora com mesmo 1800 min. R$ R$
DDD
4. VC-1 — Movel p/ Fixo com mesmo DDD 2.000 min. R$ R$
5. VC-1 — Moével p/ Fixo em Roaming 500 min. R$ R$
6. VC-1 — Movel p/ Mével, da mesma operadora em 500 min. R$ R$
Roaming
7.VC-1 — Mével p/ Mével de outra operadora em 500 min. R$ R$
Roaming
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8. AD-1 — Adicional de Deslocamento de chamadas 850 chamadas R$ R$
dentro do Estado
9. AD-2 — Adicional de Deslocamento de chamadas fora 500 chamadas R$ R$
do Estado
10. DSL-1 — Recebimento de chamadas dentro do 700 min. R$ R$
Estado, na area de cobertura da operadora, em cidade
com DDD diferente
11. DSL-2 — recebimento de chamadas em outro Estado 150 min. R$ R$
12. Mensagens enviadas via celular — SMS 500 mensagens R$ R$
13. Mensagens enviadas via celular - MMS 100 mensagens R$ R$
14. VC-2 — Movel p/ Fixo 1.000 min. R$ R$
15. VC-2 — Movel p/ Mével da mesma operadora 1.000 min. R$ R$
16. VC-2 — Mdvel p/ Movel de outra operadora 450 min. R$ R$
17. VC-3 - Movel p/ Fixo 450 min. R$ R$
18. VC-3 - Mével p/ Mével da mesma operadora 350 min. R$ R$
19. VC-3 - Mével p/ Mével de outra operadora 100 min. R$ R$
Total dos Valores Mensais de Ligagdes (F) R$
Subtotal (A x F) = (G) R$
TOTAL DO CONTRATO (C + E + G) R$

3.9. REQUISITOS GERAIS DE ATENDIMENTO

3.9.1. As estagdes celulares méveis a serem fornecidas devem ser novas, possuir SIM Card/eSim, e quando houver
necessidade de atualizagcdo destes a CONTRATADA devera providenciar de acordo com o interesse da
CONTRATANTE, identificador da linha/ usuario, estar em disponibilidade de venda aos consumidores em geral, na

data da contratacdo e em eventuais substituicoes;

3.9.2. Os aparelhos telefénicos méveis e acessoérios deverdo ser fornecidos a CONTRATANTE na forma de
comodato, com fornecimento de garantia e assisténcia técnica durante a vigéncia contratual.

3.9.3. Ressarcir, a expensas da CONTRATANTE, na hipétese de perda ou dano por mau uso, em até 30 (trinta) dias
corridos, a partir da apresentagdo da comunicagcdo da CONTRATANTE ou Registro de Ocorréncia Policial. O
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ressarcimento referente ao equipamento cedido em comodato sera condizente com o prego apurado através de
pesquisa de mercado realizado pela CONTRATANTE com no minimo 03 fornecedores, e somente sera devido nas
hipéteses em que a CONTRATANTE houver dado causa ao respectiva perda ou dano;

3.9.4. A CONTRATADA devera apresentar o Termo de Garantia do fabricante dos aparelhos no idioma portugués,
com indicagdo da assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os aparelhos que apresentarem defeito, de
acordo com os seguintes procedimentos:

3.9.4.1. Repor, a expensas da CONTRATADA, de qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na
hipétese de defeito de fabricagdo ou roubo, em até 30 (trinta) dias corridos, a partir da comunicagdo da
CONTRATANTE, acompanhada de laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica da rede credenciada e no
caso do roubo do competente Boletim de Ocorréncia;

3.9.4.2. O reparo ou substituicdo dos aparelhos, no caso de defeito de fabricagcdo, ndo pode representar
nenhum 6nus para a CONTRATANTE;

3.9.4.3. Os aparelhos moéveis que serdo fornecidos por ocasido das reposi¢cdes previstas deverdo possuir
caracteristicas técnicas, no minimo, iguais ou superiores as caracteristicas dos aparelhos substituidos;

3.9.4.4. Nao limitar a substituicdo de estagdes moéveis que, comprovadamente, apresentarem defeitos de
fabricagao;

3.9.4.5. Responsabilizar-se pelo imediato bloqueio da linha a partir da comunicacdo pelo CONTRATANTE de
roubo, furto ou perda do aparelho, ndo cabendo ao CONTRATANTE o pagamento de quaisquer servigos
contratados que porventura venham a ser utilizados indevidamente;

3.9.4.6. Fornecer lista com endereco e as informagdes para contato das autorizadas para prestar Assisténcia
Técnica para manutengéo das estagcdes moveis cedidas em comodato ao CONTRATANTE.

3.9.5. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade de, no caso de renovagao do contrato, providenciar a
substituicdo do parque de aparelhos por equipamentos mais atualizados em recursos tecnoldgicos, mantendo o
numero atual do usuario, sem 6nus extra para CONTRATANTE.

3.9.6. Retirar no setor do Nucleo de Material e Patriménio do Gabinete do Secretario e Assessorias, sito - Rua Libero
Badard, 600 — Centro - Sdo Paulo - CEP 01008-000, no periodo de 60 ( sessenta) a 90 (noventa) dias corridos os
aparelhos substituidos em razdo de prorrogagdo contratual ou encerramento do contrato, desobrigando a
CONTRATANTE da entrega dos referidos equipamentos caso o prazo n&o seja cumprido.

3.10. REQUISITOS DE SERVICOS

3.10.1. A CONTRATADA para a prestagdo do Servico Mdvel Pessoal devera atender aos requisitos minimos de
servigos especificados a seguir:

3.10.1.1. Executar os servigos contratados, em conformidade com as especificacdes e condigdes
discriminadas neste Termo de Referéncia, dentro de elevados padrdes de qualidade, observando as normas
legais e regulamentares e cumprindo, além das responsabilidades resultantes do contrato, as previstas na
Lei n® 9.472/97, no contrato de prestagdo do SMP e no Termo de Autorizagdo assinado com a ANATEL e
demais disposi¢des regulamentares pertinentes aos servigos.

3.10.1.2. Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servicos, respeitadas as hipoteses e condigbes
constitucionais e legais de quebra de sigilo das Telecomunicagdes e os regulamentos do Servigo Moével
Pessoal.

3.10.1.3. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual
ou municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigagbes estabelecidas
pela regulamentacao da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no instrumento contratual.

3.10.1.4. Implantar, de forma adequada, a supervisdao permanente dos servigos, de modo a obter uma
operagao correta e eficaz.

3.10.1.5. Emitir mensalmente relatério detalhado dos servigos cobrados, relativos ao Servigo Mével Pessoal
incluindo, no minimo, para cada chamada, as seguintes informacgdes:

3.10.1.5.1. Area de Registro de origem e Area de Registro ou localidade de destino da chamada;
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3.10.1.5.2. Cddigo de Acesso chamado;

3.10.1.5.3. Data e horario (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada;
3.10.1.5.4. Duragédo da chamada (hora, minuto e segundo);

3.9.1.5.5. Valor da chamada, explicitando os casos de variagao horaria.

3.10.1.6. Entregar as faturas impressas no enderego da CONTRATANTE com o prazo minimo de 10 (dez)
dias antes do vencimento: Rua Libero Badaro, 600 — Centro - Sdo Paulo - CEP 01008-000 - no Centro de
Infraestrutura — Departamento de Administragédo - Gabinete do Secretario e Assessorias ou no formato
eletrénico por meio do site da CONTRATADA permitindo o download das referidas faturas no formato em
Portable Document Format (PDF) respeitando o prazo minimo de 10 (dez) dias Uteis antes do vencimento;

3.10.1.7. Comunicar por escrito o representante da CONTRATANTE e o Gestor do contrato qualquer
anormalidade de carater urgente, inclusive débitos pendentes a mais de 60 (sessenta) dias e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

3.10.1.8. Manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da contratagao.

3.10.1.9. Assegurar que o valor por minuto cotado seja mantido mesmo que o consumo mensal da
CONTRATANTE seja inferior a média mensal de consumo apresentada.

3.10.1.10. Assumir inteira responsabilidade pela execugédo dos servigos que prestar, arcando com todos os
Onus necessarios a completa execugéo dos servigos;

3.10.1.11. Fornecer e utilizar, sob sua inteira responsabilidade, toda a competente e indispensavel mao de
obra habilitada adequadamente, atendidas sempre e regularmente todas as exigéncias legais pertinentes
como 6nus trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizagées e seguro contra acidentes.

3.10.1.12. Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos contratados, nos termos da legislagéo vigente.

3.10.1.13. Fornecer as estagdes modveis, em regime de comodato, que possuam atualizagdo tecnoldgica
compativel com os servigos a serem prestados, nas quantidades especificadas no item 1 deste Termo de
Referéncia.

3.10.1.14. Assegurar o acesso do gestor indicado pelo CONTRATANTE aos servigos em execugédo e a
documentagao pertinente, atendendo prontamente as solicitagdes e exigéncias por ele apresentadas.

3.10.1.15. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que ocorrer
na execugao dos servicos.

3.10.1.16. Registrar eventuais falhas na area de cobertura dos servigos, que ultrapassarem a margem de
tolerancia de ndo atendimento permitida no Termo de Referéncia, com indicagdo da data, horario,
localizagéo e tempo de duragéo.

3.10.1.17. Entregar informacdo mensal dos servigos prestados no periodo, com indicagéo do(s) periodo(s)
de eventual inoperancia das comunicacoes telefénicas, apontando, nesse caso, o valor a ser descontado da
importancia mensal devida pela prestagao dos servigos.

3.10.1.18. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou ao acompanhamento pelo CONTRATANTE.

3.10.1.19. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo vigente,
especialmente pelos encargos salariais, trabalhistas, fiscais e previdenciarios relativos a seus empregados
envolvidos na execugao dos servigos objeto do contrato.

3.10.1.20. Guardar sigilo sobre os estudos, projetos e demais documentos pertencentes ao CONTRATANTE
e dos quais tiver conhecimento para o cumprimento do objeto do contrato.

3.10.1.21. Atender as solicitagdes de regularizacdo dos servigos, reprogramacao de aparelhos, liberacao de
Roaming nacional ou internacional, e demais servigos solicitados pelo CONTRATANTE, conforme
regulamentacéo da Anatel, através de seu gerente operacional ou preposto.
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3.10.1.22. Disponibilizar solu¢bes que mantenham atualizadas a seguranca e qualidade em comunicacdes e
modernidade de equipamentos.

3.10.1.23. Disponibilizar informagdes sobre a utilizagdo de terminais em consonancia com a legislagdo em
vigor.

3.10.1.24. Aceitar, nas mesmas condi¢gbes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato, nos termos do art.
125, da Lein © 14.133/2021.

3.10.1.25. Garantir a realizagdo de chamadas e recebimento, para o Servigo Moével Pessoal - SMP, do
Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC e do Servigo Mével Especializado — SME.

3.11. CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS BENS EM COMODATO

3.11.1. A entrega dos equipamentos (aparelhos celulares) devera ser feita no Nucleo de Material e
Patrimbnio da Secretaria da Administragdo Penitenciaria - Gabinete do Secretario e Assessorias, sito Rua
Libero Badard, 600 — Centro - Sdo Paulo - CEP 01008-000, correndo por conta da CONTRATADA as
despesas de embalagem, seguros, transporte, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do
fornecimento;

3.11.2. Por ocasiao da entrega, a CONTRATADA devera colher no comprovante respectivo a data, o nome,
0 cargo, a assinatura e o numero do Registro Geral (RG), emitido pela Secretaria de Seguranga Publica, do
servidor do Contratante que for indicado pelo gestor, e responsavel pelo recebimento;

3.11.3. Constatadas irregularidades nos equipamentos, a CONTRATADA podera:

3.11.4. Se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicao ou
rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

3.11.5. Na hipétese de substituigdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da
Administragdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da notificagéo por escrito;

3.11.6. Na hipdtese de complementacdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagao
do CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da notificagdo por escrito.

3.12. DA VIGENCIA E DAS PRORROGACOES

3.12.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, contados da
portabilidade das linhas, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

3.12.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a critério da
CONTRATADA, até o limite nos termos e condi¢des permitidos pela legislagéo vigente.

3.12.3. A CONTRATADA podera se opor a prorrogacao de que trata o paragrafo anterior, desde que o faga
mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 180 (cento e oitenta) dias antes do
vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacgées do prazo de vigéncia .

3.12.4. Eventuais prorrogacdes serdo formalizadas mediante celebragdo dos respectivos termos de
aditamento ao contrato.

3.12.5. A néao prorrogagéo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE n&o gerara
a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizagao.

3.12.6. Dentre outras exigéncias, a prorrogagdo somente sera formalizada caso os pregos mantenham-se
vantajosos para a CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme pesquisa a ser realizada a
época do aditamento pretendido.

3.12.7. Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebracéo
do contrato estara sujeita a condigcao resolutiva, consubstanciada esta na inexisténcia de recursos aprovados
nas respectivas Leis Orgamentarias de cada exercicios para atender as respectivas despesas.
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3.12.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base na condigéo estipulada no item anterior deste projeto,
a CONTRATADA néo tera direito a qualquer espécie de indenizagéo.

3.13. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

3.13.1. A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que
sejam estritamente necessarios para as finalidades deste projeto, e cumprir a legislagdo aplicavel,
assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou
obrigagdes profissionais de confidencialidade.

3.13.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado
atual da tecnologia, assim como os principios previstos nos incisos IX do art. 6°, da Lei Federal n°13.709
/2018, a CONTRATADA deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de segurancga, técnica e
administrativas aptas a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

3.14. Requerimento de interligagao, portabilidade, migragdes de linhas e transferéncia de titularidade:

3.14.1 Tendo em vista que a Administragéo ja possui contrato de servico moével celular em andamento, com
17 (dezessete) linhas, a Contratada devera efetuar a portabilidade destes nimeros para a solugao aqui
especificada, sem custos para a contratante e independente da operadora do servico a qual esteja
atualmente vinculada.

3.14.2 A Contratada devera efetuar a transferéncia de titularidade de linhas existentes no contrato, de
pessoa juridica para pessoa fisica, sempre que houver requisicdo por parte da contratante, sem que haja
perda de prejuizo desta linha para o contrato em vigor. Devera, portanto, substituir o nimero da linha por
outro ainda nao utilizado no contrato.

3.15. MEDICOES DOS SERVIGOS CONTRATADOS

3.15.1. Os servigos prestados serdo objeto de medicdo mensal, que sera realizada no primeiro dia util do
més subsequente ao da prestagao;

3.15.2. Para fins de medigcdo, a Contratada devera fornecer mensalmente, a partir da data do inicio do
servigo prestado, ou quando solicitado, na forma determinada pela Contratante, o demonstrativo de
utilizagdo dos servigos, por terminal telefénico, bem como fornecer juntamente com as faturas impressas no
respectivo més, as faturas e contas em meio magnético, contendo o detalhamento das ligagbes e servigos,
de modo que a Contratante possa acompanhar a evolugao das contas;

3.156.3. O trafego de chamadas telefénicas definidas neste memorial descritivo foi estabelecido a partir de
dados estimativos. Os valores mensais das ligagbes telefonicas a serem pagos pela CONTRATANTE seréo
somente aqueles correspondentes aos minutos efetivamente utilizados durante os periodos a que se
referirem as faturas mensais.

4. Requisitos da contratacao

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os

seguintes requisitos:

4.1.1. As Instrugdes Socioambientais Especificas apresentadas pela Secretaria de Gestdo e Governo Digital;
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4.1.2. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagao Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos solidos;

Indicagdo de marcas ou modelos
4.2. Nao se aplica no presente procedimento.
Garantia da contratagao

4.3. Nao havera exigéncia da garantia da contratagéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagao prévia do local de execugéo dos servigos.

5. Modelo de execucdo do objeto

Condi¢des de execugao
5.1. A execugéao do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execugéo do objeto a contar da portabilidade das linhas.

5.1.1.1. A Contratada devera enviar os SIM Cards e Aparelhos em regime de comodato, no prazo maximo
de 20 dias, a contar data da assinatura do Termo de Contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologia, procedimentos, frequéncia e
periocidade de execugéo do trabalho, conforme preconizado o item 3, deste Termo de Referéncia.

Local e horario da prestagao dos servigos

5.2. Secretaria da Administragdo Penitenciaria - Gabinete do Secretario e Assessorias, sediada Rua Libero Badaro,
600 — Centro - Sdo Paulo - CEP 01008-000.

5.3. Materiais a serem disponibilizados;

5.4. Para a perfeita execu¢do dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. disponibilizagcéo de 17 (dezessete) eSim/SIM Card's e aparelhos em regime de comodato.

5.4.2. disponibilizados adicionalmente, 01 (um) aparelhos do Grupo - 1 e 02 (dois) aparelhos do Grupo - 2,
para back-up que poderao ser utilizados nos casos de furto, roubo, perda ou dano causado por uso indevido.
Assegurando o atendimento das necessidades da CONTRATANTE.

Informagoes relevantes para o dimensionamento da proposta.
5.5. Nao se aplica no presente procedimento
Especificagdo da garantia do servigo

5.6. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato

5.7. Nao serao necessarios procedimentos de transigao e finalizagao do contrato devido as caracteristicas do objeto
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6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O Contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n.° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir
tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogédo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a celebragdo da contratagdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para reunido
inicial para apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugéo do
Contratado, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangbes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucgéo do objeto contratado.

6.7. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengédo do preposto do
Contratado, hipétese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizagao

6.8. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s)
respectivo(s) substituto(s) (Lei n.° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do Contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragcdo (Decreto
Estadual n.° 68.220, de 15 de dezembro de 2023, art. 17).

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos
defeitos observados (Lei n.° 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 17, Il).

6.11. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medigbes dos servigos
executados e aprovara a planilha de medicao emitida pelo Contratado (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art.
17, 11).

6.12. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de Contratos, manifestando-se quanto a necessidade
de suspensédo da execugdo do objeto (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 17, IV).

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do Contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decis&o
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso (Lei n.° 14.133, de 2021, artigo 117, §2°).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do Contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do Contrato (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 17,

).
Fiscalizagdo Administrativa

6.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condigbes de habilitagdo do Contratado,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto Estadual n.°
68.220, de 2023, art. 18, Il e llI).
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6.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do Contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.17. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o cumprimento da reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagdo dos empregados que preencherem as
referidas vagas, nos termos do paragrafo unico do artigo 116, da Lei n.° 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.18. O gestor do Contrato exercera a atividade de coordenagéo dos atos de fiscalizagéo técnica, administrativa e
setorial e dos atos preparatérios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogacéo, a alteragédo, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagcdo de sangées e extingdo do contrato (Decreto Estadual n.° 68.220, de
2023, inciso | do art. 2°).

6.19. O gestor do Contrato acompanhara a manuteng¢édo das condi¢gdes de habilitagdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 16, IX).

6.20. O gestor do Contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com
menc¢ao ao seu desempenho na execugéo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes (Decreto
Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 18, VII).

6.21. O gestor do Contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n.
°14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto Estadual n.°
68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.22. O gestor do Contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragao (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 16, VIl e paragrafo unico).

6.23. O gestor do Contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos

procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do
Contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliagédo da execucgdo do objeto observara o disposto nesta Segéo.

7.1.1. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1.1. ndo tenha produzido os resultados acordados.
7.1.2. A aferigdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.1.2.1. Serao considerados somente os servigos efetivamente realizados;
7.1.3. Os servicos executados serédo objeto de medicdo mensal, de acordo com os seguintes procedimentos:

a) No primeiro dia util subsequente ao més em que forem prestados os servicos, a CONTRATADA entregara
relatério contendo os quantitativos totais de cada um dos tipos de servigos realizados e os respectivos
valores apurados;

7.1.4. A CONTRATANTE solicitara a CONTRATADA, na hipotese de glosas e/ou incorre¢cdes de valores, a
correspondente retificagcdo objetivando a emissédo da nota fiscal/fatura.

Do recebimento
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7.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente (Nota Fiscal), no prazo de 03 (trés) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico
e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n.° 14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto Estadual n.°
68.220, de 2023).

7.3. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda do Contratado
com a comprovacéo da prestacédo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4. O fiscal técnico do Contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023).

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do Contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18, VI, Decreto Estadual n.°
68.220, de 2023).

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.7. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do Contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.7.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisoério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.7.2. A Contratada fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medigao de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.7.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério (Art. 119, c/c art.
140, da Lei n.° 14.133, de 2021).

7.7.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades cabiveis.

7.8. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execug¢ao do contrato, em relagéo a fiscalizagéo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.9. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 03 (trés) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagcdes assumidas pelo Contratado, com mengao ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes,
conforme regulamento (Decreto Estadual n.° 68.220, de 2023, art. 18, VII).

7.9.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacado apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes.

7.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacgbes apresentadas.

7.9.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacéo.
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7.9.5. Enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacédo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestao.

7.10. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensé&o, qualidade e quantidade, se houver
parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143, da Lei n.° 14.133, de 2021, com a comunicag¢ao ao
Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugéo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.12. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do Contrato.

Liquidagao

7.13. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para
fins de liquidagéo, a contar de seu recebimento pela Administragdo, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual
periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais (art. 7°, I, e §§ 2° e 3°, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n.° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o
Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023).

7.13.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo nele especificada, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores néao
ultrapassem o limite de que trata o inciso I, do caput do art. 75, da Lei n.° 14.133, de 2021.

7.14. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

7.14.1. o prazo de validade;

7.14.2. a data da emisséo;

7.14.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.14.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

7.14.5. o valor a pagar; e

7.14.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.15. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impecga a liquidagdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacao da regularizagéo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.16. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68, da Lei n.° 14.133, de 2021.

7.17. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicbes de
habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impega a contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto Estadual n.° 67.608, de
2023).

7.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.19. Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.21. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
extingdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.22. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da nota fiscal ou
documento de cobranga equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidagdo da despesa, conforme segéo
anterior, nos termos do art. 2°, Il, do Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023.

7.23. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente na
forma da legislagédo aplicavel (artigo 2°, inciso lll, do Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023, c/c o artigo 1°, do
Decreto Estadual n.° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculados pro rata temporis, em relagéo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.24. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome
do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.24.1 Constitui condicdo para a realizagdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do
contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais— CADIN
ESTADUAL”, o qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento
desta condicdo podera se dar pela comprovacao, pelo contratado, de que os registros estdo suspensos, nos
termos do artigo 8° da Lei Estadual n.° 12.799, de 2008.

7.25. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.26. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengéo de tributos determinada por lei, ainda
que ndo haja indicagdo de retengdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengbes nédo realizadas em

meses anteriores.

7.26.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

7.27. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n.° 123, de 20086,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Forma e critérios de selecao e regime

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade Pregio,
sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execugao
8.2. O regime de execugédo do contrato sera por preco unitario.
Exigéncias de habilitagao

8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das se¢des subsequentes deste
item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica.

Habilitagao juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;
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8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério
de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020;

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigido do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n° 12.690, de 2012;
documentos de eleicdo ou designagcdo dos atuais administradores; e registro perante a entidade estadual da
Organizagéo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971 ;

8.10. Ato de autorizagao para o exercicio da atividade, expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim
0 exigir.

8.11. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagcdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operagdes relativas a
Circulagdo de Mercadorias e sobre prestagbes de Servigos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicagao — ICMS], e/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.18. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relagédo aos
quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentacéo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagao Econémico-Financeira

8.19. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se de
sociedade simples;

8.20. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
sociedade simples;
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Outras comprovagoes
8.21. Declaragéo subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranca no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo
Unico, da Constituigdo estadual;

b) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a nao disponibilizar
empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redagéo
dada pela Lei n® 13.467, de 2017, quando o caso;

8.21.1. Declaracao subscrita por representante legal da licitante, comprometendo-se a apresentar, por ocasido da
celebracdo do contrato, documento comprobatério de concesséo, permissao ou autorizagdo emitido pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, para a prestagdo de servigo mével pessoal (SMP) e longa distancia
(STFC- LD), nas modalidades previstas pelo Termo de Referéncia — Anexo I.

9. Estimativas do valor da contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo tem cardter sigiloso e ndo serd tornado publico antes de definido o resultado do

Jjulgamento das propostas. O valor estimado da contratagdo foi definido com observdncia do disposto no Decreto estadual n® 67.888, de 17 de agosto de
2023. ]

10. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ROSANGELA MERCATELLI RODRIGUES

Assessor Técnico II

LY
tf Assinou eletronicamente em 29/11/2024 as 13:54:20.

CARLOS RAFAEL DA SILVA ALONSO

Assessor de Gabinete I1

b
t“" Assinou eletronicamente em 29/11/2024 as 13:58:05.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: Dezembro/2023

Termo de Referéncia — Contratagdo Direta 25 de 25
Aprovado pela Secretaria de Gestdo.

Identidade visual pela Secretaria de Gestdo



UASG 380206 Estudo Técnico Preliminar 22/2024

Estudo Técnico Preliminar 22/2024

1. Informacoes Basicas

Nuimero do processo: SEI 006.00216388/2024-85

2. Descricao da necessidade

2.1. A contratacdo atualmente vigente de prestacao de servigo de telefonia mével pessoal (SMP), formalizada em 24
/02/2019, através do Termo de Contrato n°® 010/2020, junto com a empresa Telefonica Brasil S/A, CNPJ: 02.558.157
/0001-62, cujo termo final dar-se-a em 23/02/2025, conforme 1° Termo Aditivo, o qual ndo cabe mais prorrogacgao de
acordo com art. 57, inciso Il, da Lei n°® 8.666/93.

2.2. Diante do exposto uma nova contratagdo se faz necessaria devido a comunicagédo, comodidade e seguranga
entre os Secretarios, Chefe de Gabinete e Assessores desta Pasta no desenvolvimento de suas atividades, tendo
em vista os diversos deslocamentos para cumprimento de agendas, visitas em unidades localizadas em outros
Municipios do Estado de Sao Paulo, visto que esses servidores sdo constantemente acionados fora do seu local de
trabalho, ou em viagens a servico, devido as atribuicdes dos cargos, desenvolvendo atividades de suas
competéncias.

2.3. A quantidade das 17 (dezessete) linhas pretendida mostra-se, razoavel para o bom andamento e atividades
desenvolvidas pelos funcionarios, conforme utilizagdo no contrato anterior.

2.4. A utilizagao dos servigos de telefonia movel estara baseada no Decreto n°. 47.992 de 01/08/2003, que disciplina
e restringe o uso de servigos de telefonia mével a Administragdo Direta do Governo do Estado de Sdo Paulo. De tal
modo, a contratacdo aqui pretendida visa atender as demandas abaixo relacionadas

Gabinete do Secretario e Assessorias Marcello Streifinger (Secretario)

Gabinete do Secretario e Assessorias Marcello Streifinger (Secretario) reserva

Gabinete do Secretario e Assessorias Marco Antonio Severo Silva (Secretario Executivo)
Gabinete do Secretario e Assessorias Maximiano Cassio Soares (Chefe de Gabinete)
Gabinete do Secretario e Assessorias Dilson Alves da Silva (Assessoria Militar)

Gabinete do Secretario e Assessorias Bruno Stanisci de Macedo (Assisténcia Policial Civil)
Gabinete do Secretario e Assessorias Nelson Rodrigues (Assessoria Civil)

Gabinete do Secretario e Assessorias Eduardo de Souza Lopes (Assessoria Militar)
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Gabinete do Secretario e Assessorias

Mariana de Amorim Borges (Assessora de Imprensa)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Flavio Depieri (Diretor Técnico Il DISAP - Depto de
Inteligéncia e Seguranga Penitenciario)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Luis Guilherme Parra (Diretor DISAP - Depto de
Inteligéncia e Seguranga Penitenciario)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Luis de Oliveira Gonzaga (Diretor DISAP - Depto de
Inteligéncia e Seguranga Penitenciario)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Janete Luiza Tomé (Diretora Depto de Engenharia)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Sergio de Souza Merlo (Corregedor CASP - Corregedoria
Administrativa Sistema Penitenciario)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Dilson Vatam (Diretor Nucleo de Transporte)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Gisele Angelica Silveira Rodrigues (Diretora Escola Adm.
Penitenciaria)

Gabinete do Secretario e Assessorias

Elio Fernandes Nepomuceno (Diretor Técnico Agdes de
Segurancga Hospitalar)

3. Area requisitante

Departamento de Administracdo - Centro de Infraestrutura

Area Requisitante

Responsavel

Sueli de Carvalho Lucas

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Contratagdo de servigcos de telefonia mével pessoal (SMP) por canal de transmissdo de voz e dados, com
ligagdes locais (VC1) e LDN (VC2 e VC3) ilimitadas, envio de SMS's ilimitados, roaming internacional ilimitado,
acesso a caixa postal / secretaria eletronica ilimitada, franquia de 20GB e 15GB com disponibilizagédo de 17
(dezessete) eSim/SIM Card's e Aparelhos em regime de comodato, para uso nas atribuicbes das atividades
elaboradas pelos Senhores Secretario da Pasta, Secretario Executivo, Chefe de Gabinete, Diretores e subordinados
a este Gabinete do Secretario e Assessorias, nos termos da tabela abaixo.

VALOR VALOR TOTAL
" UNIDADE DE | QUANTIDADE q
ltem GRUPO ESPECIFICACAO CATSER UNITARIO (se (se néo for
MEDIDA TOTAL

nao for sigiloso) sigiloso)
Grupo | - Grupo | - 01 (uma) linha: para
atender aos servicos de SMP de voz
ilimitado e dados com acesso a internet

1 com franquia minima de trafego de| 26387 Més 03 Sigiloso Sigiloso
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20GB, e fornecimento de eSIM/SIM

CARDS em regime de comodato

Grupo Il - 33 (trinta e trés) linhas: para
atender aos servicos de SMP de voz
ilimitado e dados com acesso a internet
2 . . 26387 Més 14 Sigiloso Sigiloso
com franquia minima de trafego de
15GB, e fornecimento de eSim/SIM

CARDS em regime de comodato

4.1.1. A Contratada devera possuir outorga da Anatel - Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des para a prestagédo de
servigo de telefonia mével pessoal - SMP na sede da Contratante, bem como em suas Unidades Regionais e Postos
de Fiscalizagdo, em ambito nacional.

4.1.2. A Contratada devera fornecer numero telefénico para contato e registro de ocorréncias durante 24(vinte e
quatro) horas por dia, 7(sete) dias por semana, pelo periodo de vigéncia do contrato.

4.2. Caracteristicas basicas dos servigos:

a) As chamadas deverdo ser ilimitadas dentro do territério nacional, sem cobrangca dos minutos utilizados,
independente da operadora, da Area de Registro (DDD), da Area da realizagdo das ligagdes e da quantidade de
chamadas.

b) Os eSIM/Sim Card’s e Aparelhos que serdo fornecidos em regime de comodato, deverdo ser novos, com
identificador da linha /usuario, estar em disponibilidade de venda aos consumidores em geral, na data da
contratacdo e em eventuais substituigdes;

c) A CONTRATADA devera disponibilizar site/programa ao Gestor da Contratante, para gestdo das linhas
telefonicas, acessivel através de navegador de Internet, com uso de senha de acesso para a contratante com as
seguintes funcionalidades:

c.1. Solicitagéo de bloqueio e desbloqueio de tipos de ligagdes e servigos de cada linha, com prazo de atendimento
maximo de 24 horas;

c.1.1. A tecnologia a ser adotada para as estagbes moéveis devera ser o GSM (Global System for Mobile
Communications), ou HSPA (High Speed Packet Access), ou superior, devendo a contratada manter a maior
transmisséo possivel nas localidades que nao tem a cobertura 5G;

d) Tipos de Servigos que serado prestados:
d.1. VC-1 - ligagao feita de movel para fixo da mesma cidade ou entre cidades do mesmo DDD;

d.1.1. VC-1 - ligagéo feita de mével para moével da mesma operadora, de mesmo DDD e que nao pertenga ao Plano
Corporativo;

d.1.2. VC-1 — ligagéo feita de movel para mével de outra operadora, de mesmo DDD;
d.1.3. VC-1 — Movel — Fixo, em Roaming;

d.1.4. VC-1 — Mével — Mével em outra area em Roaming;

d.1.5. VC-1 — Mével — Mével, de outra operadora em Roaming;

d.1.6. AD-1 — Adicional de deslocamento de chamadas dentro do Estado;

d.1.7. AD-2 — Adicional de deslocamento de chamadas fora do Estado;

d.1.8. DSL-1 — recebimento de ligagdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade com DDD
diferente;

d.1.9. DSL-2 — recebimento de ligagbes em outro Estado;

d.1.10. SMS — Mensagens enviadas via celular;
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d.1.11. VC-2 — Moével — Fixo;

d.1.12. VC-2 — Mével — Moével da mesma operadora;

d.1.13. VC-2 — Mdvel — Movel para outra operadora;

d.1.14. VC-3 — Mével — Fixo;

d.1.15. VC-3 — Mével — Movel da mesma operadora;

d.1.16. VC-3 — Mével — Movel para outra operadora;

d.1.17. Acesso a internet com franquia minima de 20 GB para o Grupo 1;
d.1.18. Acesso a internet com franquia minima de 15 GB para o Grupo 2;
4.3. DEFINIGOES

4.3.1. ADICIONAL POR CHAMADA - AD: valor fixo cobrado pela Prestadora de SMP, por chamada recebida ou
originada, quando o Usuério estiver localizado fora de sua Area de Mobilidade;

4.3.2. AREA DE COBERTURA: area geografica em que uma Estacdo Mével pode ser atendida pelo equipamento
radio de uma Estagdo Radio Base do SMP;

4.3.3. AREA DE MOBILIDADE: area geogréfica definida no Plano de Servigo, cujos limites ndo podem ser inferiores
ao de uma Area de Registro, que serve de referéncia para cobranga do AD;

4.3.4. AREA DE PRESTACAO: area geografica, composta por um conjunto de Areas de Registro, delimitada no
Termo de Autorizagéo, na qual a Prestadora de SMP esta autorizada a explorar o servigo;

4.3.5. AREA DE REGISTRO - AR: area geografica continua, definida pela Anatel, onde é prestado o SMP, tendo o
mesmo limite geografico de uma Area de Tarifagéo, onde a Estagdo Mével do SMP & registrada;

4.3.6. AREA DE SERVICO DA PRESTADORA: conjunto de Areas de Cobertura de uma mesma Prestadora de SMP;

4.3.7. AREA DE TARIFACAO - AT: area especifica, geograficamente continua, formada por um conjunto de
municipios, agrupados segundo critérios socio geoeconémicos, e contidos em uma mesma Unidade da Federacao,
utilizada como base para a defini¢gdo de sistemas de tarifagéo;

4.3.8. CSP — Cddigo de Selegao da Prestadora - nimero de dois digitos utilizado pelo assinante do Servigo
Telefénico para selecionar a operadora em chamadas de longa distancia.

4.3.9. LD — LONGA DISTANCIA - Chamada originada no SMP, e destinada a Cédigo de Acesso associado a area
geogréfica externa a Area de Registro de origem da chamada.

4.3.10. ROAMING - Designa a capacidade de um usuario de uma rede para obter conectividade em areas fora da
localidade geografica onde esta registrado.

4.3.11. eSim/SIM CARD - Médulo de Identificagdo do Assinante - Circuito impresso do tipo smart card utilizado para
identificar, controlar e armazenar dados de telefones celulares, usando R-UIM (Removable User Identificable
Module).

4.3.12. SME — Servigo Movel Especializado

4.3.13. SMP — Servigo Mdvel Pessoal.

4.3.14. STFC — Servigo Telefonico Fixo Comutado;

4.3.15. Valor de Comunicagado 1 — VC1: Chamada local feita de um telefone fixo para mével, de um moével para fixo,
ou ainda, de um movel para outro mével.

4.3.16. Valor de Comunicagdo 2 — VC2: Chamada de longa distancia, feita de um fixo para mével, de um moével para

fixo, ou ainda, de um madvel para outro mével com cédigos de areas diferentes. O VC2 é caracterizado se o primeiro
digito do DDD dos dois telefones for igual, e o segundo diferente.
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4.3.17. Valor de Comunicacdo 3 — VC3: Chamada de longa distancia, feita de um fixo para mével, de um moével
para fixo, ou ainda, de um mével para outro mével com codigos de areas diferentes. O VC3 é caracterizado se o
primeiro digito do DDD dos dois telefones for diferente.

4.4. ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS
4.4.1. Requisitos Gerais:

4.4.1.1. Prestagdo do Servico Movel Pessoal (SMP), regulamentado pela ANATEL, utilizando tecnologia digital,
mediante o fornecimento de aparelhos telefénicos moéveis, sob a forma de comodato, nas quantidades previstas no
item 1 deste Termo de Referéncia, com uma linha para cada aparelho.

4.4.1.2. As chamadas locais entre os terminais moéveis adquiridos pela CONTRATANTE, cadastradas no mesmo
CNPJ, deverdo ser gratuitas para utilizacdo dentro da area de cobertura da CONTRATADA (mesmo DDD),
independentemente da quantidade de chamadas realizadas, como plano corporativo da CONTRATANTE, no
formato de comunicagao intragrupo.

4.4.1.3. A CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a facilidade de portabilidade numérica, devendo esta
manter os numeros e/ou a(s) faixa(s) de numeragao utilizados pela CONTRATANTE, sem 6nus para a mesma, e
independentemente da operadora do servigo a qual esteja atualmente vinculada.

4.4.1.4. A CONTRATADA devera possuir confiabilidade de cobertura para atendimento de, no minimo, 80% dos
municipios do Estado de Sdo Paulo. E obrigatério o atendimento em Brasilia e em todas as capitais estaduais
brasileiras.

4.4.1.5. Todas as linhas contratadas, para qualquer categoria de servico, deverdo ser isentas de taxas de ativagédo
ou habilitagdo.

4.4.2. Requisitos Especificos Minimos para o Grupo - 1

4.4.2.1. Servigo de telefonia mével de voz e dados, para uso em aparelhos do tipo smartphone, utilizando a
tecnologia digital LTE 5G ou superior, onde houver disponibilidade da rede, com acesso ilimitado a Internet em
banda larga, dentro do pacote de dados estabelecido pela CONTRATANTE, sem cobrancga adicional de provedor de
acesso. Para as demais regides em que a tecnologia digital para a rede LTE 5G nao estiver disponivel, serdo
aceitaveis as tecnologias GSM/GPRS/EDGE e 3G HSPA.

4.4.2.2. O servigco de telefonia mével pessoal (SMP) contratado devera disponibilizar as seguintes facilidades:

4.4.2.2.1. |dentificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamadas (siga-me), conferéncia e chamada em
espera;

4.4.2.2.2. Bloqueio do servigo em caso de perda, furto ou roubo;

4.4.2.2.3. Permitir a instalagdo de aplicagdo (APP) de mensageria para troca de e-mails corporativos com entrega
garantida e sigilosa, disponibilizando, no minimo, as seguintes ferramentas:

4.4.2.2.3.1. Calendario;

4.4.2.2.3.2. Catalogo de enderegos;

4.4.2.2.3.3. Agenda de compromissos;

4.4.2.2.3.4. Confirmacgéo de recebimento de uma mensagem pelo destinatario;

4.4.2.2.3.5. Mensagem de resposta automatica;

4.4.2.2.3.6. Armazenamento de mensagens;

4.4.2.3. Os aplicativos de e-mail corporativo serdo hospedados em servidores da CONTRATANTE, que se mantera
como responsavel pela gestdo deste servigo, disponibilizando toda a infraestrutura de Tl de conexdo em
compatibilidade com o servico de mensageria requerido, o qual deve ser compativel com os sistemas MS-Exchange

e Lotus-Domino.

4.4.2.4. O servico de e-mail devera ser compativel com o volume de estagdes moveis previsto para a
CONTRATANTE, mencionado no item 1 deste Termo de Referéncia.
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4.4.2.5. Devera ter capacidade de acessar e-mail corporativo e particular, através de acesso a Internet em banda
larga.

4.4.2.6. A realizacdo de chamadas entre os terminais pertencentes ao plano corporativo do Gabinete da Secretaria
da Administragao Penitenciaria ndo sofrera bloqueio, independentemente do DDD dentro do Estado de Sdo Paulo
onde os terminais estiverem, as ligagdes intragrupo deverao ter custo zero.

4.4.3. Requisitos Especificos Minimos para o Grupo - 2

4.4.3.1. Servigo de telefonia mével de voz e dados, para uso em aparelhos do tipo smartphone, utilizando a
tecnologia digital LTE 5G ou superior, onde houver disponibilidade da rede, com acesso ilimitado a Internet em
banda larga, dentro do pacote de dados estabelecido pela CONTRATANTE, sem cobranga adicional de provedor de
acesso. Para as demais regides em que a tecnologia digital para a rede LTE 5G néo estiver disponivel, serao
aceitaveis as tecnologias GSM/GPRS/EDGE e 3G HSPA.

4.4.3.2. O servigo de telefonia movel pessoal (SMP) a ser contratado inclui chamadas locais e de longa distancia
nacional, e devera disponibilizar, no minimo, as seguintes facilidades:

4.4.3.2.1. |dentificador de chamadas, transferéncia temporaria de chamadas (siga-me), conferéncia e chamada em
espera;

4.4.3.2.2. Bloqueio do servigo em caso de perda, furto ou roubo;

3.4.3.2.3. Permitir a instalagéo de aplicagdo (APP) de mensageria para troca de e-mails corporativos com entrega
garantida e sigilosa, disponibilizando, no minimo, as seguintes ferramentas:

4.4.3.2.3.1. Calendario;

4.4.3.2.3.2. Catalogo de enderegos;

4.4.3.2.3.3. Agenda de compromissos;

4.4.3.2.3.4. Confirmagéo de recebimento de uma mensagem pelo destinatario;

4.3.2.3.5. Mensagem de resposta automatica;

4.4.3.2.3.6. Armazenamento de mensagens;

4.4.3.3. Os aplicativos de e-mail corporativo serdao hospedados em servidores da CONTRATANTE, que se mantera
como responsavel pela gestdo deste servigo, disponibilizando toda a infraestrutura de Tl de conexdo em
compatibilidade com o servico de mensageria requerido, o qual deve ser compativel com os sistemas MS-Exchange

e Lotus-Domino.

4.4.3.4. O servico de e-mail devera ser compativel com o volume de estagdes moveis previsto para a
CONTRATANTE, mencionado no item 1 deste Termo de Referéncia.

4.4.3.5. Devera ter capacidade de acessar e-mail corporativo e particular, através de acesso a Internet em banda
larga.

4.4.3.6. As estacbes moveis pertencentes a este grupo deverdo estar bloqueadas para roaming internacional.
4.4.3.7. A realizagao de chamadas entre os terminais pertencentes ao plano corporativo do Gabinete da Secretaria
da Administragdo Penitenciaria, nao sofrerao bloqueio, independentemente do DDD dentro do Estado de S&o Paulo
onde os terminais estiverem, as ligagdes intragrupo deveréo ter custo zero.

4.5. ESPECIFICAGOES DAS ESTAGOES MOVEIS

4.5.1. Para cada uma das estagdes moveis a serem fornecidas, inclusive as estagdes sobressalentes, deverdo ser
fornecidos todos os acessorios necessarios para operagao indicados pelo fabricante, com as caracteristicas
descritas abaixo, ou superior.

4.5.2. GRUPO -1 -

4.5.2.1. Os aparelhos celulares a serem disponibilizados para o Grupo 1 deverdo ser do tipo Smartphone,
atendendo, no minimo, as seguintes especificagdes:
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4.5.2.2 Sistema Operacional: 10S 13 ou superior;
4.5.2.3. Certificado de homologagao da ANATEL;

4.5.2.4. Backup da agenda com a sincronizagdo dos contatos do aparelho por meio de uma conexdo com o
computador, através de cabo, utilizando programas fornecidos pelo fabricante;

4.5.2.5. Display grafico colorido com luminosidade;

4.5.2.6. Teclado Multi-Touch;

4.5.2.7. Tamanho da Tela: minimo de 6,1”.

4.5.3. Conectividade:

4.5.3.1. LTE/2G, 3G, 4G, 5G;

4.5.3.2. Wi-Fi;

4.5.3.3. GPS integrado, Glonass, Galileo;

4.5.3.4. Bluetooth 5.0 + A2DP/LE;

4.5.4. Capacidade de armazenamento:

4.5.4.1. Minimo de 128GB;

4.5.5. Processador:

4.5.5.1. Minimo Chip A15 Bionic Neural Engine de 16 nucleos, ou superior;
4.5.6. Camera:

4.5.6.1. Grande angular de 12 MP + 12MP;

4.5.6.2. Zoom digital de no minimo 5x;

4.5.6.3. Modo Retrato com efeito bokeh avangado e Controle de Profundidade;
4.5.6.4. lluminacao de Retrato com trés efeitos (Luz Natural, Luz de Estudio, Luz de Contorno);
4.5.6.5. Estabilizagéo optica de imagem;

4.5.6.6. Lente de sete elementos;

4.5.6.7. Flash True Tone de LED com sincronizagao lenta;

4.5.6.8. Panorama (até 63MP);

4.5.6.9. Foco automatico com Focus Pixels 100% (grande angular);
4.5.6.10. HDR Inteligente 4;

4.5.6.11. Captura de ampla tonalidade de cores para fotos e Live Photos;
4.5.6.12. Correcao avangada de olhos vermelhos;

4.5.6.13. Estabilizagcdo automatica de imagem;

4.5.6.14. Modo continuo;

4.5.6.15. Fotos com localizag&do geografica;

4.5.6.16. Formatos de imagem capturados HEIF e JPEP;

4.5.7. Outros Recursos:
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4.5.7.1. Camera frontal;

4.5.7.2. Zoom na tela;

4.5.7.3. Timer;

4.5.7.4. Localizagdo Geografica da Foto;

4.5.7.5. Barébmetro;

4.5.7.6. Giroscopio de trés eixos;

4.5.7.7. Acelerbmetro;

4.5.7.8. Sensor de proximidade;

4.5.7.9. Sensor de luz ambiente;

4.5.7.10. GSM;

4.5.7.11. Touchscreen;

4.5.7.12. Dual SIM (eSIM e Nano SIM);

4.5.7.13. MP3;

4.5.8. Bateria;

4.5.8.1. Tipo de Bateria: Interna recarregavel de lon de litio;
4.5.8.2. Pelo menos 19 horas para reprodugao de video;
4.5.8.3. Pelo menos 75 horas para reprodugao de audio;
4.5.8.4. Capacidade de recarga sem fio via Qi até 7,5W;
4.5.8.5. Capacidade de recarga via USB do computador ou carregador;
4.5.9. Itens Incluso;

4.5.9.1. Cabo de USB-C para Lightning;

4.5.9.2. Acesso a todos os servicos contratados e atualizagdo tecnolégica compativel com as especificagcbes
técnicas descritas neste memorial descritivo;

4.5.9.3. Suporte para e-mail: POP3 e IMAP;

4.5.9.4. Viva voz;

4.5.9.5. Acesso e sincronizagdao com redes Wi-Fi;

4.5.9.6. Sistema Operacional compativel com as funcionalidades requeridas;
4.5.9.7. Calendario;

4.5.9.8. Catalogo de enderecos;

4.5.9.9. Agenda de compromissos;

4.5.9.10. Confirmagao de recebimento de uma mensagem pelo destinatario;
4.5.9.11. Mensagem de resposta automatica;

4.5.10. Garantia:

4.5.10.1. 12 (doze) meses;

8de 21



UASG 380206 Estudo Técnico Preliminar 22/2024

4.5.11. Grupo -2-

4.5.11.1. Os aparelhos celulares a serem fornecidos para o Grupo 2 deverao ser do tipo Smartphone, atendendo, no
minimo, as seguintes especificagbes:

4.5.11.2. Certificado de homologacédo da ANATEL;

4.5.11.3. Sistema Operacional compativel com as funcionalidades requeridas;
4.5.11.4. Armazenamento: 64GB;

4.5.11.5. 1 Interface: Touch Screen;

4.5.11.6. Biometria: Leitor de impressao digital ou face detection;
4.5.12. Processador:

4.5.12.1. Velocidade: 2.0 Ghz ou superior;

4.5.12.2. Memoria RAM 6GB ou Superior;

4.5.13. Tela:

4.5.13.1. Tamanho da tela de no minimo 6,5";

4.5.13.2. Resolugéo de pelo menos: 2400 x 1080 pixels;
4.5.13.3. Tela Super Amoled;

4.5.13.4. Taxa de atualizagdo maxima.

4.5.14. Cameras:

4.5.14.1. Camera Frontal de pelo menos 13Mp;

4.5.14.2. Camera Traseira Principal de pelo menos 48Mp;
4.5.15. Bandas:

4.5.15.1. 5G;

4.5.16. Conectividade:

4.5.16.1. Bluetooth 5.1;

4.5.16.2. Cartdo SIM;

4.5.16.3. Navegador Web;

4.5.16.4. GPS, GLONASS, GALILEO;

4.5.16.5. Internet 5G;

4.5.16.6. Conexao Wi-Fi;

4.5.16.7. Roteador Wi-Fi;

4.5.16.8. Sensores de acelerdbmetro, proximidade, giroscopio, luz ambiente;
4.5.16.9. USB Tipo C Verséo 2.0;

4.5.17. Recursos de Video;

4.5.17.1. Gravagao de Video;

4.5.17.2. Formatos suportados: MP4, M4V 3GP, 3G2, AVI, FLV, MKV, WEBM;
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4.5.17.3. Formatos de Reprodugéo: Full HD;
4.5.17.4. Resolugao de gravagao: Full HD;
4.5.18. Recursos de Audio;

4.5.18.1. Formatos suportados: MP3, MP4, 3GA, AAC, OGG, WAV, AMR, AWB, FLAC, MID, MIDI, XMF, MXMF,
RTTTL, RXT e OTA;

4.5.18.2. Alto Falante Mono;

4.5.18.3. Tipo de Cartdo Suportado: Micro SD;

4.5.19. Bateria;

4.5.19.1 Bateria com capacidade de pelo menos 5000 mAh;
4.5.19.2 Voltagem: Bivolt;

4.5.20. Acessorios:

4.5.20.1. Carregador (cabo e fonte);

4.5.20.2. Para cada uma das estagdes moveis a serem fornecidas, inclusive as estagdes sobressalentes, deveréo
ser fornecidos todos os acessoérios necessarios para operagéo indicados pelo fabricante.

4.6. SISTEMA DE GESTAO ONLINE

4.6.1 Devera ser fornecido pela Contratada um Sistema de Gestdo via WEB, que permita ao Gestor do Contrato
gerenciar as categorias de ligagbes da telefonia celular e os recursos financeiros destinados a cada linha,
proporcionando o controle nos gastos de cada linha celular de sua competéncia, estabelecendo perfis de utilizacéo.

4.6.2 A implantacdo deste sistema devera possibilitar o controle de gastos dos limites de cada colaborador,
bloqueando automaticamente a linha daqueles que ultrapassarem os limites pré-estabelecidos.

4.6.3 Sistema de Gestédo devera viabilizar a configuragdo, administracdo e definigdo de situagbes para autorizagédo
ou restrigdo do uso do servigo de telefonia mével, incluindo, no minimo, as seguintes caracteristicas:

4.6.4. Permissao ou bloqueio de servigos;

4.6.5. Limitacao de crédito em minutos para chamadas;

4.6.6. Permissédo ou bloqueio por tipo de chamadas originadas;

4.6.7. Estabelecimento de limite de minutos para a utilizagdo do servigo, individualmente ou em grupo;
4.6.8. Visualizagdo das chamadas que estao sendo realizadas pelos colaboradores;

4.6.9. Possibilidade de restricdo do uso dos celulares por data e horario;

4.6.10. Controle de chamadas a cobrar.

4.6.11. Os demais servigos nao controlados por este software de gestdo, tais como: SMS, Dados, Roaming
Internacional, deverao ser bloqueados pela CONTRATADA. Os servigos estipulados com bloqueio ndo serao pagos.

4.6.12. A CONTRATADA devera ministrar treinamento na lingua portuguesa para 01 (uma) turma de 2 (dois)
operadores, designados pela CONTRATANTE, a fim de habilita-los a perfeita operagédo e gerenciamento do sistema
de gestao fornecido e todos os seus recursos e facilidades incorporados, em data previamente agendada e em local
apropriado e provido pela CONTRATANTE.

4.7. PROPOSIGAO DE PREGOS
4.7.1. A proponente devera fornecer a cotagdo para a assinatura mensal das linhas com o fornecimento de
aparelhos celulares em comodato e as chamadas estimadas a serem realizadas pelos acessos moveis. As médias

mensais de consumo estédo especificadas nas planilhas de composigdo de pregos, de acordo com cada categoria de
servigo.
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4.7.2. O perfil de trafego das ligagdes (média mensal de consumo) foi estimado com base no histdrico de utilizagao
de comunicacdo mével da CONTRATANTE devendo servir de subsidio as proponentes na formulagéo de propostas
e, por conseguinte, a CONTRATANTE, na analise e afericdo da proposta mais vantajosa. Dever&do ser cobrados
apenas os minutos utilizados no més de referéncia, tendo como paradmetro o valor dos minutos cotados.

4.7.3. A planilha de composig¢do de precos devera apresentar a cotacédo para as seguintes categorias de chamadas
e servicos, de acordo com o grupo de servigo correspondente:

4.7.4.VVC-1 - ligagao feita de mével para fixo da mesma cidade ou entre cidades do mesmo DDD;

4.75. VC 1 - ligagéo feita de movel para movel da mesma operadora e que ndo pertenga ao mesmo plano
corporativo da CONTRATANTE,

4.7.6. VC1- acesso a Caixa-Postal;

4.7.7.VC1 - ligagéo feita de mével para mével de outra operadora, de mesmo DDD.
4.7.8. VC-1 — Movel — Fixo, em Roaming;

4.7.9. VC-1 — Mével - Mével, mesma operadora, em outra area em Roaming;
4.7.10. VC-1 — Mével — Movel de outra operadora em Roaming;

4.7.11. AD-1 - Adicional de deslocamento de chamadas dentro do Estado;

4.7.12. AD-2 - Adicional de deslocamento de chamadas fora do Estado;

4.7.13. DSL-1 — recebimento de ligagdo dentro do Estado, na area de cobertura de operadora, em cidade com DDD
diferente;

4.7.14. DSL-2 — recebimento de ligagdes em outro Estado;
4.7.15. SMS - Mensagens enviadas via celular;
4.7.16. MMS — Mensagens com imagens, textos e sons enviadas via celular;

4.7.17. Acesso a Internet 4G/5G ou superior ilimitada, dentro do Brasil, pacotes de dados 20GB e 15GB (nos locais
onde houver disponibilidade);

4.7.18. VC-2 — Mével — Fixo;

4.7.19. VC-2 — Mével — Movel da mesma operadora;

4.7.20. VC-2 — Mével — Movel para outra operadora;
4.7.21. VC-3— Movel — Fixo;

4.7.22. VC-3 — Mével — Moével da mesma operadora;
4.7.23. VC-3 — Mével — Movel para outra operadora.

4.7.24. Sistema de Gestao ON-LINE

4.8. PLANILHA DE QUANTITATIVOS

4.8.1. A planilha de quantitativos apresentada a seguir contém a estimativa mensal em minutos do tempo esperado
de chamadas locais e interurbanas oriundas das linhas de telefonia movel, e os servigos a serem utilizados com o
fornecimento de aparelhos em comodato.

PLANILHA DE COMPOSIGAO DE PREGOS

Vigéncia Contratual (A) 30 meses
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Descricéao Quantidade Valor Unitario Mensal [Valor Total Mensal
Assinatura para o Grupo 1 (servigo|03 R$ R$

de voz)

Assinatura para o Grupo 1 (Pacote|03 R$ R$

de dados - acesso a internet ilimitado

20GB)

Assinatura para o Grupo 1 (servigos|03 R$ R$

de comunicacgéao intragrupo)

Assinatura para o Grupo 2 (servigo|14 R$ R$
de voz)

Assinatura para o Grupo 2 (Pacote|14 R$ R$
de dados - acesso a internet ilimitado

15GB)

Assinatura para o Grupo 2 (servigo|14 R$ R$

de comunicagéo intragrupo)

Total dos Valores Fixos Mensais (B) R$

Subtotal do Contrato (A x B) = (C) R$

SISTEMA DE GESTAO ONLINE

Descrigao Quantidade  de|Valor unitario mensal [Valor Total Mensal
linhas ativas

Sistema de Gestao Online(D) 17 R$ R$

Subtotal (Ax D) =E R$

LIGACOES MENSAIS ESTIMADAS

Estimativa Mensal de|Precgo Valor

Consumo Unitario Total
Tipo de Chamada Mensal
1. VC — Movel p/ Mdvel pertencente a mesma operadora|2.000 min. R$ R$

e mesmo DDD
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2- VC - acesso a caixa postal 800 min R$ R$
3. VC — Movel p/ Mével de outra operadora com mesmo|1800 min. R$ R$
DDD
4. VC-1 — Movel p/ Fixo com mesmo DDD 2.000 min. R$ R$
5. VC-1 — Moével p/ Fixo em Roaming 500 min. R$ R$
6. VC-1 — Movel p/ Mével, da mesma operadora em|(500 min. R$ R$
Roaming
7. VC-1 — Movel p/ Moével de outra operadora em|500 min. R$ R$
Roaming
8. AD-1 — Adicional de Deslocamento de chamadas|850 chamadas R$ R$
dentro do Estado
9. AD-2 — Adicional de Deslocamento de chamadas fora|500 chamadas R$ R$
do Estado
10. DSL-1 — Recebimento de chamadas dentro do|700 min. R$ R$
Estado, na area de cobertura da operadora, em cidade
com DDD diferente
11. DSL-2 — recebimento de chamadas em outro Estado {150 min. R$ R$
12. Mensagens enviadas via celular — SMS 500 mensagens R$ R$
13. Mensagens enviadas via celular - MMS 100 mensagens R$ R$
14. VC-2 — Movel p/ Fixo 1.000 min. R$ R$
15. VC-2 — Movel p/ Mével da mesma operadora 1.000 min. R$ R$
16. VC-2 — Mdvel p/ Movel de outra operadora 450 min. R$ R$
17. VC-3 - Movel p/ Fixo 450 min. R$ R$
18. VC-3 - Movel p/ Mével da mesma operadora 350 min. R$ R$
19. VC-3 - Mével p/ Mével de outra operadora 100 min. R$ R$
Total dos Valores Mensais de Ligagdes (F) R$
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Subtotal (A x F) = (G) R$

TOTAL DO CONTRATO (C +E + G) R$

4.9. REQUISITOS GERAIS DE ATENDIMENTO

4.9.1. As estagbes celulares méveis a serem fornecidas devem ser novas, possuir SIM Card/eSim, e quando houver
necessidade de atualizagdo destes a CONTRATADA devera providenciar de acordo com o interesse da
CONTRATANTE, identificador da linha/ usuario, estar em disponibilidade de venda aos consumidores em geral, na
data da contratagdo e em eventuais substitui¢des;

4.9.2. Os aparelhos telefénicos moveis e acessorios deverdo ser fornecidos a CONTRATANTE na forma de
comodato, com fornecimento de garantia e assisténcia técnica durante a vigéncia contratual.

4.9.3. Ressarcir, a expensas da CONTRATANTE, na hipétese de perda ou dano por mau uso, em até 30 (trinta) dias
corridos, a partir da apresentagdo da comunicagcdo da CONTRATANTE ou Registro de Ocorréncia Policial. O
ressarcimento referente ao equipamento cedido em comodato sera condizente com o prego apurado através de
pesquisa de mercado realizado pela CONTRATANTE com no minimo 03 fornecedores, e somente sera devido nas
hipéteses em que a CONTRATANTE houver dado causa ao respectiva perda ou dano;

4.9.4. A CONTRATADA devera apresentar o Termo de Garantia do fabricante dos aparelhos no idioma portugués,
com indicagéo da assisténcia técnica capacitada a reparar ou substituir os aparelhos que apresentarem defeito, de
acordo com os seguintes procedimentos:

4.9.4.1. Repor, a expensas da CONTRATADA, de qualquer aparelho utilizado pelo CONTRATANTE, na hipétese de
defeito de fabricacdo ou roubo, em até 30 (trinta) dias corridos, a partir da comunicagcdo da CONTRATANTE,
acompanhada de laudo do fabricante ou da Assisténcia Técnica da rede credenciada e no caso do roubo do
competente Boletim de Ocorréncia;

4.9.4.2. O reparo ou substituicdo dos aparelhos, no caso de defeito de fabricagdo, ndo pode representar nenhum
onus para a CONTRATANTE;

4.9.4.3. Os aparelhos moveis que serao fornecidos por ocasido das reposigbes previstas deverdo possuir
caracteristicas técnicas, no minimo, iguais ou superiores as caracteristicas dos aparelhos substituidos;

4.9.4.4. Nao limitar a substituicdo de estagbes moveis que, comprovadamente, apresentarem defeitos de fabricagao;

4.9.4.5. Responsabilizar-se pelo imediato bloqueio da linha a partir da comunicagéo pelo CONTRATANTE de roubo,
furto ou perda do aparelho, ndo cabendo ao CONTRATANTE o pagamento de quaisquer servigos contratados que
porventura venham a ser utilizados indevidamente;

4.9.4.6. Fornecer lista com enderego e as informagbes para contato das autorizadas para prestar Assisténcia
Técnica para manutengéo das estagdes moveis cedidas em comodato ao CONTRATANTE.

4.9.5. A CONTRATADA devera assumir a responsabilidade de, no caso de renovagédo do contrato, providenciar a
substituicdo do parque de aparelhos por equipamentos mais atualizados em recursos tecnoldgicos, mantendo o
numero atual do usuario, sem énus extra para CONTRATANTE.

4.9.6. Retirar no setor do Nucleo de Material e Patrimdnio do Gabinete do Secretario e Assessorias, sito - Rua
Libero Badarg, 600 — Centro - Sdo Paulo - CEP 01008-000 - no periodo de 60 ( sessenta) a 90 (noventa) dias
corridos os aparelhos substituidos em razao de prorrogagéo contratual ou encerramento do contrato, desobrigando
a CONTRATANTE da entrega dos referidos equipamentos caso o prazo ndo seja cumprido.

4.10. REQUISITOS DE SERVICOS

4.10.1. A CONTRATADA para a prestagcao do Servigo Mével Pessoal devera atender aos requisitos minimos de
servigos especificados a seguir:

4.10.1.1. Executar os servigos contratados, em conformidade com as especificacbes e condi¢gdes discriminadas
neste Termo de Referéncia, dentro de elevados padrbes de qualidade, observando as normas legais e
regulamentares e cumprindo, além das responsabilidades resultantes do contrato, as previstas na Lei n°® 9.472/97,
no contrato de prestacdo do SMP e no Termo de Autorizagdo assinado com a ANATEL e demais disposigbes
regulamentares pertinentes aos servicos.
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4.10.1.2. Manter o sigilo e a inviolabilidade dos servicos, respeitadas as hipoteses e condigbes constitucionais e
legais de quebra de sigilo das Telecomunicagdes e os regulamentos do Servico Mdvel Pessoal.

4.10.1.3. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual ou
municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas pela
regulamentacédo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados no instrumento contratual.

4.10.1.4. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servicos, de modo a obter uma operagéo
correta e eficaz.

4.10.1.5. Emitir mensalmente relatério detalhado dos servigos cobrados, relativos ao Servico Moével Pessoal
incluindo, no minimo, para cada chamada, as seguintes informacées:

4.10.1.5.1. Area de Registro de origem e Area de Registro ou localidade de destino da chamada;
4.10.1.5.2. Cédigo de Acesso chamado;

4.10.1.5.3. Data e horario (hora, minuto e segundo) do inicio da chamada;

4.10.1.5.4. Duragéo da chamada (hora, minuto e segundo);

4.9.1.5.5. Valor da chamada, explicitando os casos de variagao horaria.

4.10.1.6. Entregar as faturas impressas no endereco da CONTRATANTE com o prazo minimo de 10 (dez) dias
antes do vencimento: Rua Libero Badard, 600 — Centro - Sao Paulo - CEP 01008-000 - Centro de Infraestrutura —
Departamento de Administragédo - Gabinete do Secretario e Assessorias ou no formato eletrénico por meio do site da
CONTRATADA permitindo o download das referidas faturas no formato em Portable Document Format (PDF)
respeitando o prazo minimo de 10 (dez) dias uteis antes do vencimento;

4.10.1.7. Comunicar por escrito o representante da CONTRATANTE e o Gestor do contrato qualquer anormalidade
de carater urgente, inclusive débitos pendentes a mais de 60 (sessenta) dias e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

4.10.1.8. Manter, durante toda a execugéao do contrato, as mesmas condi¢cbes da contratagao.

4.10.1.9. Assegurar que o valor por minuto cotado seja mantido mesmo que o consumo mensal da CONTRATANTE
seja inferior a média mensal de consumo apresentada.

4.10.1.10. Assumir inteira responsabilidade pela execugédo dos servigos que prestar, arcando com todos os dnus
necessarios a completa execugao dos servicos;

4.10.1.11. Fornecer e utilizar, sob sua inteira responsabilidade, toda a competente e indispensavel mao de obra
habilitada adequadamente, atendidas sempre e regularmente todas as exigéncias legais pertinentes como 6nus
trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizagdes e seguro contra acidentes.

4.10.1.12. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislac&o vigente.

4.10.1.13. Fornecer as estacbes moveis, em regime de comodato, que possuam atualizagao tecnolégica compativel
com os servigos a serem prestados, nas quantidades especificadas no item 1 deste Termo de Referéncia.

4.10.1.14. Assegurar o acesso do gestor indicado pelo CONTRATANTE aos servigos em execugdo e a
documentacéo pertinente, atendendo prontamente as solicitagdes e exigéncias por ele apresentadas.

4.10.1.15. Dar ciéncia imediata e por escrito ao CONTRATANTE sobre qualquer anormalidade que ocorrer na
execugao dos servigos.

4.10.1.16. Registrar eventuais falhas na area de cobertura dos servigos, que ultrapassarem a margem de tolerancia
de ndo atendimento permitida no Termo de Referéncia, com indicagdo da data, horario, localizagdo e tempo de
duragéo.

4.10.1.17. Entregar informagdo mensal dos servigos prestados no periodo, com indicacdo do(s) periodo(s) de
eventual inoperancia das comunicagdes telefénicas, apontando, nesse caso, o valor a ser descontado da
importancia mensal devida pela prestagao dos servigos.
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4.10.1.18. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragao ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou ao
acompanhamento pelo CONTRATANTE.

4.10.1.19. Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislagdo vigente,
especialmente pelos encargos salariais, trabalhistas, fiscais e previdenciarios relativos a seus empregados
envolvidos na execugao dos servigos objeto do contrato.

4.10.1.20. Guardar sigilo sobre os estudos, projetos e demais documentos pertencentes ao CONTRATANTE e dos
quais tiver conhecimento para o cumprimento do objeto do contrato.

4.10.1.21. Atender as solicitacbes de regularizacdo dos servigos, reprogramacao de aparelhos, liberagdo de
Roaming nacional ou internacional, e demais servigos solicitados pelo CONTRATANTE, conforme regulamentacao
da Anatel, através de seu gerente operacional ou preposto.

4.10.1.22. Disponibilizar solugdes que mantenham atualizadas a seguranga e qualidade em comunicagbes e
modernidade de equipamentos.

4.10.1.23. Disponibilizar informagées sobre a utilizagdo de terminais em consonancia com a legislagdo em vigor.

4.10.1.24. Aceitar, nas mesmas condigdes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios,
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato, nos termos do art. 125, da Lei n © 14.133
/2021.

4.10.1.25. Garantir a realizagdo de chamadas e recebimento, para o Servigo Mével Pessoal - SMP, do Servigo
Telefbénico Fixo Comutado - STFC e do Servigo Mével Especializado — SME.

4.11. CONDICOES DE RECEBIMENTO DOS BENS EM COMODATO

4.11.1. A entrega dos equipamentos (aparelhos celulares) devera ser feita no Nucleo de Material e Patrimbnio da
Secretaria da Administracdo Penitenciaria - Gabinete do Secretario e Assessorias, sito Rua Libero Badaro, 600 —
Centro - Sdo Paulo - CEP 01008-000 , correndo por conta da CONTRATADA as despesas de embalagem, seguros,
transporte, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes do fornecimento;

4.11.2. Por ocasido da entrega, a CONTRATADA devera colher no comprovante respectivo a data, o nome, o cargo,
a assinatura e o numero do Registro Geral (RG), emitido pela Secretaria de Seguranga Publica, do servidor do
Contratante que for indicado pelo gestor, e responsavel pelo recebimento;

4.11.3. Constatadas irregularidades nos equipamentos, a CONTRATADA podera:

4.11.4. Se disser respeito a especificacdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou
rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

4.11.5. Na hipétese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da
Administragdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da notificagéo por escrito;

4.11.6. Na hipotese de complementagdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagdo do
CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, contados da notificagao por escrito.

4.12. DA VIGENCIA E DAS PRORROGAGOES
4.12.1. O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses, a contar da data estabelecida para inicio do servigo.

4.12.2. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado por sucessivos periodos, iguais ou inferiores, a critério da
CONTRATADA, até o limite nos termos e condi¢des permitidos pela legislagao vigente.

4.12.3. A CONTRATADA podera se opor a prorrogagdo de que trata o paragrafo anterior, desde que o faga
mediante documento escrito, recepcionado pelo CONTRATANTE em até 180 (cento e oitenta) dias antes do
vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogacées do prazo de vigéncia .

4.12.4. Eventuais prorrogacdes serdo formalizadas mediante celebracdo dos respectivos termos de aditamento ao
contrato.

4.12.5. A néo prorrogacao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da CONTRATANTE nao gerara a
CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizagao.
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4.12.6. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo somente sera formalizada caso os pregos mantenham-se
vantajosos para a CONTRATANTE e consistentes com o mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do
aditamento pretendido.

4.12.7. Nao obstante o prazo estipulado no caput, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebragédo do
contrato estara sujeita & condigcdo resolutiva, consubstanciada esta na inexisténcia de recursos aprovados nas
respectivas Leis Orgcamentarias de cada exercicios para atender as respectivas despesas.

4.12.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base na condigcdo estipulada no item anterior deste projeto, a
CONTRATADA nao tera direito a qualquer espécie de indenizagéo.

4.13. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

4.13.1. A CONTRATADA deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos
ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente
necessarios para as finalidades deste projeto, e cumprir a legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigagdes profissionais de confidencialidade.

4.13.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual
da tecnologia, assim como os principios previstos nos incisos IX do art. 6°, da Lei Federal n°13.709/2018, a
CONTRATADA deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranga, técnica e administrativas
aptas a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicado, perda, alteragdo, comunicag¢ao ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

4.14. Requerimento de interligacao, portabilidade, migragées de linhas e transferéncia de titularidade:

4.141 Tendo em vista que a Administragédo ja possui contrato de servico mével celular em andamento, com 17
(dezessete) linhas, a Contratada devera efetuar a portabilidade destes niumeros para a solugdo aqui especificada,
sem custos para a contratante e independente da operadora do servigo a qual esteja atualmente vinculada.

4.14.2 A Contratada devera efetuar a transferéncia de titularidade de linhas existentes no contrato, de pessoa
juridica para pessoa fisica, sempre que houver requisi¢cdo por parte da contratante, sem que haja perda de prejuizo
desta linha para o contrato em vigor. Devera, portanto, substituir o nimero da linha por outro ainda nao utilizado no
contrato.

4.15. MEDIGOES DOS SERVIGOS CONTRATADOS

4.15.1. Os servigcos prestados serdo objeto de medicdo mensal, que sera realizada no primeiro dia util do més
subsequente ao da prestacgéo;

4.15.2. Para fins de medigédo, a Contratada devera fornecer mensalmente, a partir da data do inicio do servigo
prestado, ou quando solicitado, na forma determinada pela Contratante, o demonstrativo de utilizagdo dos servigos,
por terminal telefénico, bem como fornecer juntamente com as faturas impressas no respectivo més, as faturas e
contas em meio magnético, contendo o detalhamento das ligagbes e servicos, de modo que a Contratante possa
acompanhar a evolugao das contas;

4.15.3. O trafego de chamadas telefénicas definidas neste memorial descritivo foi estabelecido a partir de dados
estimativos. Os valores mensais das ligagdes telefonicas a serem pagos pela CONTRATANTE serdo somente
aqueles correspondentes aos minutos efetivamente utilizados durante os periodos a que se referirem as faturas
mensais.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Com base no levantamento de mercado, considerando contratagdes similares feitas por outros 6rgéos e
entidades, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que melhor
atendam as necessidades da administragdo a solugdo “prestacao de servigos telefonia Moével”, € a que melhor
atende as necessidades da administragdo, o qual foi adotado, neste Estudo Técnico Preliminar, por ser a solugéo
corrigueiramente disponivel no mercado.
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5.2. Potenciais Fornecedores:

Tim (www.tim.com.br);
Vivo (www.vivo.com.br);

Claro (www.claro.com.br);

6. Descricao da solugao como um todo

6.1. Os servicos objeto deste ETP compreendem a prestagédo dos servigcos de telefonia mével pessoal (SMP), no
sistema pds-pago, abrangendo as ligagdes LOCAIS (VC1), longa distancia nacional (VC2), com roaming nacional, e
de Comunicagédo de Dados via Rede Movel Digital por meio de pacote de dados para acesso a internet além de
servicos de mensagens de texto, a serem executados por empresa prestadora de telefonia, para esta Secretaria.

6.2. A conexao do servico de comunicagao de dados, com franquias de 20 GB (Gigabytes) e 15 GB (Gigabytes),
deve utilizar a tecnologia 5G nas localidades onde a prestadora tiver oferta desse servigo. Para as demais
localidades, a tecnologia de conexao utilizada deve ser a maior disponivel (3G ,4G ou 5G), observadas as metas de
qualidade definidas em regulamentacao especifica.

6.3. Os servigos contratados deveréo ser realizados 24h por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, ndo sendo admitida sua interrupgdo sem justa causa e prévia comunicagdo a Contratante,
ressalvados os casos fortuitos decorrentes de problemas nao programados pela Contratada.

6.4. A prestagdo dos servigos de telefonia mével pessoal devera ser prestada a Contratante mesmo fora da area de
concessao da Contratada, através da utilizacdo de redes de outras prestadoras de servico de telefonia mével,
conforme regras definidas pelo mercado.

6.5. A Contratada devera manter servigo antifraude, em horario comercial, com detecg¢do de clonagem e tomar as
devidas providéncias, imediatamente apds ter ciéncia de ocorréncia e sanar as falhas de modo que os usuarios
possam retomar a utilizagdo do servigo no prazo maximo de 24h, ndo eximindo a Contratada da responsabilidade
por quaisquer ligagdes que sejam realizadas por aparelhos clonados ou em quaisquer outras modalidades de fraude.

6.6. A Contratada devera possuir ferramentas de autenticagdo que garantam a seguranga dos servigos prestados e
dos dados trafegados.

6.7. A contratada devera disponibilizar, sem 6nus para a Contratante, de acordo com as caracteristicas do item
licitado, os servigos de:

a) ldentificador de chamadas;

b) Chamada em espera;

c) Bloqueio de ligagdes a cobrar, quando solicitado;

d) Bloqueio de linhas, quando solicitado;

e) Chamadas originadas para os servigos publicos de emergéncia e de utilidade publica;

f) Acesso telefonico a Central de Atendimento da Contratada a partir de estagdes fixas ou méveis de qualquer
localidade dentro do territorio nacional.

6.8. A habilitagdo dos codigos de acesso deverao ser realizados pela Contratada no prazo maximo de 02 dias uteis
apos o inicio do Contrato ou solicitacdo desta Secretaria, e deverdo seguir todos os critérios e obrigagbes descritos
no Termo de Referéncia.

6.9. O vencedor devera garantir a portabilidade numérica do contrato, sem transtornos para a continuidade dos
servigos, o qual devera ser cumprido em um prazo igual ao acima descrito.
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7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. A estimativa das quantidades a serem contratadas, é a contratacao de empresa especializada na prestagao de
servigo, para telefonia mével sera o total de 17 (dezessete) linhas sendo: 03 (trés) linhas para o Grupo 1 e 14
(quatorze) linhas para o Grupo 2.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo possui cardter sigiloso possibilitando maior competitividade no certame, sendo que o

valor serd puiblico apés o encerramento da licitagdo.]

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. O agrupamento dos itens em grupo Unico levou em consideragdo questdes técnicas, uma vez que ndo podem
ser separadas e oferecidas por operadoras diferentes, bem como o ganho de economia por escala, sem prejuizo a
ampla competitividade, uma vez que existem no mercado empresas com capacidade de fornecer os servicos na
forma em que estdo agrupados nesta especificagdo. No entanto, cabe ressaltar que essa decisdo néo € apenas uma
questao de praticidade, mas também considera aspectos técnicos e operacionais que reforcam a necessidade de
manter o item integral. Por ser um componente integral do projeto, no qual sua separagdo comprometeria o
funcionamento ou a utilidade geral. Portanto, com base nessas consideragdes, conclui-se que nado é viavel proceder
com o parcelamento do item em questéao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Nao foram identificadas contratagées que guardem relacéo ou afinidade, pretéritas ou futuras, com a atual
pretenséo contratual.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. Ha o alinhamento entre a contratagdo e o planejamento, especialmente do que consta da Lei de
Responsabilidade Fiscal n.° 101/2000, em seus artigos 16° e 17°, existem recursos orgamentarios e financeiros para
a cobertura da despesa de que trata os autos, constando do Plano Plurianual — PPA, da Lei de Diretrizes
Orgcamentarias — LDO e da Lei Orgamento Anual — LOA, ou seja, a despesa ndo causara impacto orcamentario e
financeiro, uma vez que a contratagcdo é habitual e corriqueira, e o seu alinhamento com o planejamento da
Administragdo segue o que preconiza o inciso I, do § 1°, do art. 18, da Lei 14.133/21.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. A solugado devera permitir o alcance dos seguintes resultados:

12.1.1. Ganho de produtividade, garantindo meios de comunicagéo e de acesso a internet mével para desempenho
das atividades desta Sede, em especial durante tarefas internas e externas, tanto administrativas como da area-fim,
facilitando a comunicagao dos servidores entre si, e com o publico externo, para que o didlogo seja continuo e
ininterrupto, tornando-se célere e eficiente.

12.1.2. Redugao no esforgo: atendimento a crescente demanda por servigos corporativos disponibilizados nos sitios
institucionais, tais como correio eletrénico institucional (e-mail), servico de mensagem instantanea, dentre outros.

12.1.3. Redugdo de custo: a contratagdo unificada, pode gerar redugdo de custo em relagdo a contratagdes

pontuais, por ganho em economia de escala e pela manutencéo dos pregos inicialmente contratados por um periodo
de 30 (trinta) meses.
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12.1.4. Manter os servigos em funcionamento apés o fim do contrato CG 010/2020.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. O presente Estudo Técnico Preliminar, constata-se pela viabilidade desta contratagdo, por meio de “Pregao
Eletronico”, nos ditames da Lei Federal n.° 14.133/2021, para que nao haja interrup¢do dos servigos.

13.2. Nos termos do art. 117 da Lei 14.133/2021, a execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por
um ou mais fiscais do contrato, representantes da Administracdo especialmente designados, devendo ser
designados servidores com conhecimento técnico para acompanhar e fiscalizar os trabalhos.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Visando a efetiva aplicagdo de critérios, agbes ambientais e socioambientais quanto a insergdo de requisitos
de sustentabilidade ambiental nos editais de licitagao promovidos pela Administragdo Publica, e em atendimento ao
artigo 5° e seus incisos da Instrugdo Normativa n°® 1/2010 da SLTI/MPOG, esta Administracdo, quando da aquisicéo
de bens, podera exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

14.1.1. Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel,
conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2, que sejam observados os requisitos ambientais para a obtengéo de
certificado do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagéo aos seus similares;

14.1.2. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢ao durante o transporte
e 0 armazenamento;

14.1.3. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da encomendada na diretiva
RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil polibromados (PBDEs).

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Com base nas justificativas, premissas e objetos descritos neste estudo
preliminar, esta Equipe de Planejamento da Contratacdo, declara que a solugéo
apresentada é a mais adequada para a referida contratagcdo, demonstrando
vantajosidade, logistica e econémica, atendendo ao interesse publico e viabilizando a
contratacdo de servicos comuns de natureza continuada para servicos de telefonia
movel pessoal (SMP) ao Secretario da Pasta e Diretores subordinados a esta
Secretaria.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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ROSANGELA MERCATELLI RODRIGUES

Assessor Técnico II

b
t“" Assinou eletronicamente em 29/11/2024 as 14:15:13.

CARLOS RAFAEL DA SILVA ALONSO

Assessor de Gabinete II

LY
t“" Assinou eletronicamente em 29/11/2024 as 14:30:46.
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Secretaria da '. SAO PAULO

Administracéo Penitenciaria GOVERNO DO ESTADO

ANEXO Il
Minuta

Secretaria da Administragao Penitencidria

(Processo Administrativo SEI n.° 006.00216388/2024-85)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 0/2024 - UASG
380206, CELEBRADO ENTRE O ESTADO DE SAO PAULO,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DA ADMINISTRAGAO
PENITENCIARIA E XXX

O Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria da Administracdo Penitencidria, com sede na
Rua Libero Badard, n.2 600, Centro, na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, CEP 01008-000,
inscrita no CNPJ sob o n.2 96.291.141/0131-68, neste ato representado pela RAQUEL SOARES
FARIAS DOS SANTOS, Diretora do Departamento de Administracdo, inscrita no CPF sob o n.2
xxx.071.xxx.-84, designada conforme publica¢dao no D.O.E. na data de 13 de maio de 2023, Secao Il,
legislacdo aplicdvel, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a) ....... , inscrito(a) no CNPJ/MF sob
o n.2 ..., sediado(a) na ...... , doravante designada CONTRATADA, neste ato representado(a) por
(nome e fung¢do no Contratado), inscrito(a) no CPF sob o n.2.......... , conforme atos constitutivos da
fornecedora, tendo em vista o que consta no Processo SElI n.2 006.00216388/2024-85 e em

observancia as disposicoes da Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas da legislacdo

aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.2
34/2024 — UASG 380206, mediante as condic¢Bes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisées

subsequentes na forma de clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO (ART. 92, | E I)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servico especializado no fornecimento de “[ESPl]
telefonia mével local (SMP) e encaminhamento de chamadas de longa distancia (STFC-LD), autorizadas pela
ANATEL, com a disponibilizacdo de estagcGes mdveis em comodato, conforme detalhamento e especificagdes
técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta da Contratada e demais documentos da
contratagao constantes do processo administrativo em epigrafe.

Administragéo Publica do Estado de S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestdo. Exame juridico: PGE

Termo de Contrato Administrativo - Servigos Sem Dedicacéo Exclusiva de Méao de Obra - Licitagao
Verséo atualizada em: 05/09/2024


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

1.2. Objeto da contratacdo:

Administracéo Penitenciaria

Secretaria da '. SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

ITEM

GRUPO

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE
TOTAL

Grupo | - 03 (trés) linhas: para
atender aos servicos de SMP de voz
ilimitado e dados com acesso a
internet com franquia minima de
trafego de 20GB, e fornecimento de
SIM CARDS e Aparelhos em regime
de comodato

26387

03

Grupo Il - 14 (quatorze) linhas: para
atender aos servicos de SMP de voz
ilimitado e dados com acesso a
internet com franquia minima de
trafego de 15GB, e fornecimento de
SIM CARDS e Aparelhos em regime
de comodato

26387

14

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcricado:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta da Contratada; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execucdo deste contrato é o de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, contados da portabilidade das linhas,

prorrogdvel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

2.1.1. a Contratada podera se opor a prorrogacdo de que trata a subdivisdao acima, desde que o faca
mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do

vencimento do Contrato ou de cada uma das prorrogacdes do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacao de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao

ateste, pela autoridade competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para

a Administragao e em harmonia com os precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a

época do aditamento pretendido, permitida a negociacdo com a Contratada, observando-se, ainda,

0s seguintes requisitos:
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a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servicos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execucdo do Contrato, com informacdo de que os
servicos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizagdo do
Servico;

d) Haja manifestacdo expressa da Contratada informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que a Contratada mantém as condic¢des iniciais de habilitacdo.

2.1.3. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, e ndo podera pleitear
qualquer espécie de indenizagdao em razao da ndo prorrogac¢ao do prazo de vigéncia contratual por
conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogagdes de Contrato serao formalizadas mediante celebragao de termo
aditivo, respeitadas as condicdes prescritas na Lei n.2 14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no
ambito da contrata¢ao, quando houver, deverao ser eliminados como condigao para a prorrogagao.

2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando a Contratada tiver sido penalizado com as
san¢des de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicacao.

2.1.7. Ndo obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebracao do Contrato estara sujeita a condi¢Ges resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentdrias de cada exercicio para
atender as respectivas despesas, acarretando a extin¢do do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencdo do Contrato, desde que o
Contratante comunique a Contratada a opc¢do pela extincdo do contrato com ao menos 2 (dois)
meses de antecedéncia em relacdo a préxima data de aniversario do contrato, acarretando a
extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolu¢ao do Contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas
na subdivisdo acima desta Clausula, a Contratada ndo terd direito a qualquer espécie de
indenizacao.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV,
VIILE XVIII

3.1. O regime de execucgao contratual, os modelos de gestao e de execugdo, assim como os prazos
e condi¢cOes de inicio, conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto, e critérios de
medigdo, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.
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CLAUSULA QUARTA — DA SUBCONTRATAGAO

4.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto
contratual.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de RS 0,00 (xxx).

5.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. Ovalor indicado nesta Clausula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
a Contratada dependerdo dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.4. Caso a Contratada seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratagao,
perca as condicOes de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou,
ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime tributario diferenciado por incorrer em
alguma das vedacodes previstas na Lei Complementar n.2 123, de 2006, ndo podera deixar de cumprir

as obrigacGes avencadas perante a Administracdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-
financeiro, com base na alegacdo de que a sua proposta levou em consideragdao as vantagens
daquele regime tributdrio diferenciado.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento a Contratada e demais condi¢cdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da
data da apresentacdo da proposta, que correspondea __ / / .

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de
execucdo do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data
do orcamento estimado, e independentemente de pedido da Contratada, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice FIPE-IPC, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.5. Nas aferi¢bes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a
ser determinado(s) pela legislagdao entdao em vigor.

7.7.Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. S3o obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com o
contrato e a documentagao que o integra.

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas
da Contratada.

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do Contrato e o cumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

8.1.5. Comunicar a Contratada para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa,
para efeito de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia
sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143,
da Lein.214.133, de 2021.

8.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo,
forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.1.7. Aplicar a Contratada as san¢Oes previstas na lei e neste Contrato.

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogdo das
medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigacdes pela
Contratada.

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste, observado o prazo
de 1 (um) més para decisdo, a contar da conclusdo da instrucdo do requerimento, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipdtese de disposicdo legal ou clausula
contratual que estabeleca prazo especifico.
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8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pela Contratada no prazo maximo de 1 (um) més, contado a partir da conclusdo da instrucdo
do requerimento, sendo admitida a prorrogacdo motivada desse prazo por igual periodo, e
observado o disposto no paragrafo Unico do artigo 131, da Lei n.2 14.133, de 2021.

8.1.11. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sdcios da Contratada, a que tenha acesso durante a execugdo do objeto a que
se refere a cldusula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em
especial, a Lei n.2 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteracdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econd6mico-financeiro ndo
se iniciard enquanto a Contratada ndao cumprir os atos ou apresentar a documentacgdo solicitada
pelo Contratante para adequada instrugdo do requerimento.

8.3. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentagao que o integra, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a
seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar a Contratada na
execucdo do Contrato.

9.1.1.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipdtese em que a Contratada devera designar
outro para o exercicio da atividade.

9.1.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do Contrato ou autoridade superior
(art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles

solicitados.

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste Contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados.

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o
Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano

causado diretamente a Administracdo ou a terceiros em razao da execugdo do Contrato, ndo
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excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida na documentagao que integra este instrumento, o valor correspondente aos
danos sofridos.

9.1.6. Ndo contratar, durante a vigéncia do Contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico
que desempenhe(ou) fungdo na contratacdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo
48, paragrafo unico, da Lei n.2 14.133, de 2021.

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletronicos habeis de informagdes, a Contratada
devera atender a notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdao do Contrato, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certidGes que comprovem regularidade fiscal perante as
Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede da Contratada que
tenham sido exigidas para fins de habilitacdo na documentagao que integra este instrumento; 3)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certidao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa,
de Débitos Trabalhistas.

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convenc¢ao, ou
Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes e
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos
termos do artigo 121, da Lei n.2 14.133, de 2021.

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execuc¢do dos servicos.

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execuc¢do do objeto.

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execuc¢ao do objeto, durante a vigéncia do Contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e
nas melhores condi¢Ges de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do Termo de Referéncia,
observando-se o disposto no Capitulo VII, do Titulo lll, da Lei n.2 14.133, de 2021.

Administragéo Publica do Estado de S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestdo. Exame juridico: PGE

Termo de Contrato Administrativo - Servigos Sem Dedicacéo Exclusiva de Méao de Obra - Licitagao
Verséo atualizada em: 05/09/2024


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art48
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art48
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm

Secretaria da '. SAO PAULO

Administracéo Penitenciaria GOVERNO DO ESTADO

9.1.15. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.1.16. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condic¢Oes de habilitacdo e qualificagdao exigidas na licitagdo.

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n2 14.133, de 2021).

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdao dos empregados que preencheram as referidas vagas
(art. 116, paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021).

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacdo e incorreta
ou inadequada utilizagdo.

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em
seu ramo de atividade.

9.1.21. Cumprir as disposi¢cOes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execucdo do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante.

9.2. Em atendimento a Lei n.2 12.846, de 2013, e ao Decreto Estadual n.2 67.301, de 2022, a
Contratada se compromete a conduzir os seus negdcios de forma a coibir fraudes, corrupgao e

qguaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que a
Contratada ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio
de outrem, qualquer pagamento, doacdo, compensacdo, vantagens financeiras ou beneficios de
qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste Contrato, o que deve ser
observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida
a subcontratacao.

9.2.1. O descumprimento das obrigacdes previstas na subdivisdo acima poderd submeter a
Contratada a extingdo unilateral do Contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacao
das sanc¢des penais e administrativas cabiveis e, também, da instauragcdo do processo administrativo
de responsabilizacdo de que tratam a Lei n.2 12.846, de 2013, e o Decreto Estadual n.2 67.301, de
2022.

9.3. A Contratada obriga-se a ndo admitir a participacao, na execucdo deste Contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgdo ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
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funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 12 e 29,
do artigo 99, da Lei n.2 14.133, de 2021.

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungao no certame ou atue na fiscalizagdao ou na gestao do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, nos termos do inciso 1V, do artigo 14, e/ou paragrafo Unico do artigo 48, da Lei n.2 14.133, de
2021.

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedac¢ées previstas no artigo 14, da Lei n.2 14.133, de
2021.

9.4. A Contratada devera observar a vedac¢ao constante do Decreto Estadual n.2 68.829, de 4 de
setembro de 2024.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execucdo
do objeto deste Contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n.2 13.709, de 14

de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragdes

subsequentes, e as demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, XII)

11.1. N3o haverd exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n.2 14.133, de 2021, a Contratada que:

a) der causa a inexecucdo parcial do Contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do Contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacgdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugao do Contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do Contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52, da Lei n.2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas a Contratada que incorrer nas infracdes acima
descritas as seguintes san¢des:
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I) Adverténcia, se a Contratada der causa a inexecugdo parcial do Contrato, quando nao se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n.2 14.133, de 2021);

Il) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
da subdivisdo anterior desta cldusula, guando ndo se justificar aimposicdo de penalidade mais grave
(art. 156, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021);

lll) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “t”, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta cldusula, bem como nas alineas “b”, “c”
e “d” da referida subdivisdo, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59,

da Lein.2 14.133, de 2021).

IV) Multa:

12.2.1. Calculada em conformidade com a Resolugdo SAP-49, de 17-4-2024, documentac¢do que
integra este instrumento.

12.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 92, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des previstas neste Contrato
(art. 156, § 72, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n.2 14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, ou,
quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.5. A aplicagdo das sang¢Oes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do
art. 158, da Lei n.2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de

declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicacdo das sanc¢Ges serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n.2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

12.7. As san¢bes sdo autdonomas e a aplicacdo de uma nado exclui a de outra.
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12.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n.2 14.133, de 2021, ou em outras leis

de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n.2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei
n.2 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n.2
14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de

administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo
ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o
contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n.2
14.133, de 2021)

12.10. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ele aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei n.2 14.133, de 2021)

12.11. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei n.2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O Contrato poderd ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos
artigos 137 a 139 e 155 a 163, da Lei n.2 14.133, de 2021.

13.1.1. A Contratada reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato
unilateral da Administracdo, prevista no artigo 138, da Lei n.2 14.133, de 2021.

13.1.2. O Contrato poderd ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137, da Lei n.2
14.133, de 2021, devendo a extingao ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados

o contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingdo contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o Contrato.

13.1.3.1. Se a operacdo societdria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizada alteragdo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extin¢do, sempre que possivel, serd precedido da indicacao de:
13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. IndenizagOes e multas.
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13.3. A extin¢do do Contrato nao configura dbice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execuc¢ao contratual, caso ndo seja possivel
0 saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execug¢ao ou sobre a declaragao de
nulidade do contrato somente serd adotada na hipdtese em que se revelar medida de interesse
publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149, da Lei n.2 14.133, de 2021, conferindo-se a

Contratada oportunidade para prévia manifestacdo e participacdo na instrucao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no respectivo Orgcamento do Estado, na dotagdo abaixo
discriminada:

I. Gestdo/Unidade: UASG 380206.

Il. Fonte de Recursos: 150001001.

lll. Programa de Trabalho: 14421381561460000.
IV. Elemento de Despesa: 339039.

V. Plano Interno: 0100.

14.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, Iil)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢des contidas na Lei n.2 14.133, de 2021, e disposi¢des

regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n.2 8.078, de 1990

— Cddigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERAGOES

16.1. Eventuais altera¢Ges contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124, e seguintes da Lei
n.2 14.133, de 2021.

16.2. A Contratada é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

16.3. Se o Contrato ndo contemplar precos unitdrios para servicos cujo aditamento se fizer
necessario, esses serdo fixados por meio da aplicacdo da relacdo geral entre os valores da proposta
e o do orcamento-base da Administracdao sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na
data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125, da Lei n.2 14.133, de 2021.
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16.4. Eventuais alterag¢bes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, respeitadas as disposi¢cdes da Lei n.2 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de

justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132, da Lei n.2 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteragao unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos da
Contratada, o equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136, da Lei n.2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94, da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei
n.12.527, de 2011, c/c art. 22, do Decreto Estadual n.2 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- DO FORO (ART. 92, §12)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer
qguestdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndao puderem ser resolvidas na esfera
administrativa, conforme art. 92, §12, da Lei n.2 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma)
via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que
produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo
identificadas.

S3o Paulo, de de 2024.

RAQUEL SOARES FARIAS DOS SANTOS

Diretora do Departamento de Administracao

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS: 1- 2-
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ANEXO Il
(Copia do ato normativo sobre sang¢oes aplicavel)

RESOLUCAO SAP N.° 49/2024, DE 17/4/2024 - RETIFICADA

Dispde e regulamenta os procedimentos sancionatérios no ambito da Secretaria da
Administracdo Penitenciaria e da providéncias correlatas.

O Secretario da Administracdo Penitenciaria, no exercicio de suas atribuicdes legais, e
considerando as alteracdes introduzidas pela Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de 2021 (LLCA),
as contratacfes publicas, bem como, a necessidade de adequar 0os processos sancionatorios ao que
dispdem os artigos 155 a 163 do referido diploma legal, resolve:

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1° - A aplicacao de sancdes aos licitantes e contratados, em decorréncia de infracdes cometidas
em procedimentos licitatorios, em contratacdes administrativas e em outros ajustes regidos pela
Lei n.° 14.133/21 (LLCA), devera obedecer ao disposto nesta Resolucgéo.

Artigo 2° - O licitante ou contratado, ou quem mantenha vinculo obrigacional para com o Estado de
Sao Paulo, por intermédio da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, que incidir nas infracdes
relacionadas no artigo 155 da LCCA, ficara sujeito as san¢des administrativas do artigo 156 do mesmo
diploma legal.

Paragrafo Unico - Em caso de atraso injustificado, a multa de mora seré aplicada de acordo com os
parametros também fixados nesta Resolu¢do em disposicéo prépria.

Artigo 3° - Serdo aplicadas as seguintes san¢des administrativas:
| - adverténcia;
Il - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Direta, Autarquias e Fundacfes do
Estado de S&o Paulo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 1° - A multa sera aplicada nos casos de atraso injustificado na execucao do contrato e na inexecucao
parcial ou total do contrato.

8 2° - A aplicacéo das sanc¢des previstas neste artigo ndo exclui a obrigacdo de reparacéo integral dos
danos causados, devidamente apurado.

8 3° - As sancg0des previstas nos incisos I, 11l e IV deste artigo poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa.

Artigo 4° - Na aplicacdo das sanc@es a que se refere o artigo 3°, serdo considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragcdo cometida, bem como, os danos que dela provierem para o
contratante;

Il - as peculiaridades do caso concreto;
[l - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme as normas e
orientacdes dos 6rgaos de controle.
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§ 1° - S0 consideradas circunstancias agravantes na aplicacdo da sancao:

1. a existéncia de registro do licitante ou contratado no E-Sancdes ou na Relacdo de Apenados do
TCESP, em vigéncia no momento do cometimento da infracdo, em decorréncia de penalidade aplicada
no ambito da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, nos 12 (doze) meses anteriores ao fato
ensejador da sancéo;

2. a desclassificacdo ou inabilitagdo por descumprimento das exigéncias do edital, quando for notéria
a impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3. ainércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias destinadas a esclarecer ou
a complementar a instrucdo do processo licitatério ou o inadimplemento de obrigacdes contratuais;

4. a falsidade de declaracdo, apresentada pelo licitante, de que é beneficiario de tratamento
diferenciado concedido em legislacdo especifica;

5. a reincidéncia na infracao;

6. a imprescindibilidade do bem ou servi¢o contratado para o funcionamento de servi¢cos publicos ou
satisfacdo de necessidade coletiva.

§ 2° - S&o circunstancias atenuantes da sancao:
1. a falha escusavel do licitante ou contratado;

2. a apresentacdo de documentacdo que contenha vicios ou omissdes para 0s quais ndo tenha
contribuido o licitante ou o contratado e que nao sejam de facil identificacdo por estes ultimos;

3. a juntada de documentacdo que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do edital, foi
encaminhada de forma equivocada, sem indicio de dolo;

4. a adocao de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da conduta infracional.
CAPITULO Il DAS SANCOES
Secédo | — Da Adverténcia

Artigo 5° - A adverténcia sera aplicada ao contratado que der causa a inexecucédo parcial do contrato,
da qual ndo advenha grave dano a Administracdo, que justifique a imposicao de penalidade mais grave.

Secéo Il — Da Multa

Artigo 6° - A multa prevista no inciso Il do artigo 156, aplicavel ao contratado ou licitante por qualquer
das infrag6es administrativas previstas no artigo 155, ambos da LLCA, serd calculada na forma desta
Resolucdo ou na forma de eventual previsdo especifica distinta no edital ou no contrato, e ndo podera
ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato
licitado ou celebrado com contratacéo direta.

Artigo 7° - A inexecuc¢do parcial do ajuste sujeitara o contratado a multa, na seguinte conformidade:
I - No caso de obras e servi¢cos de engenharia, 20% (vinte por cento) do saldo contratual néo realizado;

Il - No caso de aquisi¢cdo de bens ou de contratacdo de prestagdo de servigos ndo continuos, 15%
(quinze por cento) do saldo contratual ndo realizado;

[l - No caso de prestagéo de servigos continuos, 30% (trinta por cento) por dia de inexecugéo, calculado
sobre o valor diario do contrato.

Artigo 8° - A inexecucdo total do ajuste sujeitard o contratado a multa, na seguinte conformidade:

| - No caso de obras e servicos de engenharia e prestacao de servi¢os continuos, 10% (dez por cento)
do valor do contrato;
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Il - No caso de aquisicdo de bens ou de contratacdo de prestacdo de servicos ndo continuos, 30%
(trinta por cento) do valor do contrato.

Artigo 9° - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-
se a aplicacdo de multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato, além da sancéo de
impedimento de licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, e ainda,
se for 0 caso, da imediata perda da garantia de proposta.

Artigo 10 - O atraso injustificado na execu¢ao do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, nos
termos do artigo 162 da LLCA, calculada sobre o valor da obrigagc&do n&o cumprida, a partir do primeiro
dia util subsequente ao término do prazo estipulado, na seguinte conformidade:

| - no caso de aquisicdo de bens ou de prestacdo de servicos ndo continuos:
a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias;

b) 1% (um por cento) ao dia, a partir do 16° (décimo sexto) ao 30° (trigésimo) dia, aplicada em acréscimo
a da alinea “a” supra;

¢) Apos 30 (trinta) dias, fica caracterizada a inexecucédo parcial ou total do contrato, conforme o caso.

Il - no caso de prestacao de servigcos continuos, 30% (trinta por cento), calculados sobre o valor diério
do contrato. Apds 30 (trinta) dias, fica caracterizada a inexecucao do contrato, sem prejuizo de que tal
caracterizacao reste constada pela Administracdo em lapso temporal inferior, dadas as caracteristicas
do servico prestado.

Il - no caso de obras e servicos de engenharia, 1% (um por cento) na primeira ocorréncia e 2% (dois
por cento) quando houver reincidéncia, calculados sobre o valor correspondente ao saldo contratual
ndo realizado.

Parégrafo unico — Na contagem dos prazos referidos nos incisos | e Il deste artigo serdo considerados
dias corridos.

Artigo 11 - A multa de mora poderd ser convertida em compensatéria e promovida a extingao unilateral
do contrato, com a aplicacdo cumulada de outras sanc¢des previstas nesta Resolucéo.

Artigo 12 - Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada, se for o caso, ou cobrada judicialmente.

Artigo 13 - Fica dispensada a instauracdo de processo administrativo sancionatério quando for
constatado que a multa a ser imposta a contratada € irrisoria.

Paragrafo Unico - Para os efeitos desta Resolucéo, é considerado irrisério o valor de multa igual ou
inferior a 5 (cinco) UFESP, vigente para o exercicio financeiro.

Artigo 14 - E obrigatéria a instauracdo de processo administrativo sancionatério, mesmo para a
hipotese de multa com valor irrisorio:

| - em caso de constatacdo de conduta que, em tese, possa ensejar a aplicacdo das sancdes de
impedimento de licitar e contratar e/ou declaragéo de inidoneidade ao contratado.

Artigo 15 - A dispensa referida no artigo 13 desta Resolugdo deve ser motivada pela autoridade
competente para a sua aplicacdo e instruida com célculo do valor da multa em tese cabivel,
possibilitando conferéncia pelos 6rgaos de controle, se o caso.
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Artigo 16 - Os bens nado aceitos e as obras ou servicos executados em desacordo com o estipulado
deverdo ser substituidos ou corrigidos dentro do prazo fixado pela contratante, em Edital e/ou Contrato,
contado do recebimento da comunicacéo da recusa.

§ 1° - O pedido de prorrogacao para entrega ou execucao do objeto deverd ser apresentado, com a
devida justificativa, antes do término do respectivo prazo.

§ 2° - A auséncia de regularizacédo do objeto dentro do prazo determinado ensejard a aplicacdo das
sancdes previstas nesta Resolucdo, considerando-se a mora a partir do primeiro dia util seguinte ao
término do prazo estabelecido.

Secao Ill — Do Impedimento de Licitar e Contratar

Artigo 17 - A sancédo de impedimento de licitar ou contratar no &mbito da Administracéo sera aplicada
ao contratado ou licitante pelas infracfes administrativas previstas nos incisos I, I, 1V, V, VI e VII, do
“caput” do artigo 155 da LLCA, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave, pelos
seguintes prazos:

| - por 3 (trés) meses, no caso de infragcdo prevista no inciso IV do artigo 155;

Il - por 6 (seis) meses, no caso de infracdes previstas nos incisos V a VIl do artigo 155;
Il - por 1 (um) ano, no caso de infracdo prevista no inciso Il do artigo 155;

IV - por 2 (dois) anos, no caso de infrag&do prevista no inciso Il do artigo 155;

Paragrafo Unico — Os prazos de que trata este artigo poderao ser reduzidos ou majorados, neste Gltimo
caso até o prazo maximo de 3 (trés) anos, a vista de circunstancias atenuantes ou agravantes.

Secdao IV — Da Declaracéo de Inidoneidade

Artigo 18 - A sancao de declaracéo de inidoneidade sera aplicada ao contratado ou licitante pelas
infracbes administrativas previstas nos incisos VIII a XII do “caput” do artigo 155 da LLCA, bem como,
se estiver justificada a imposicédo de penalidade mais grave por aquelas previstas nos incisos Il a VI
do “caput” do mesmo artigo, e impedira o sancionado de licitar ou contratar no &mbito da Administracéo
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo
de 6 (seis) anos.

§ 1° - O prazo a que alude o “caput” deste artigo podera ser reduzido ou majorado, a vista de
circunstancias atenuantes ou agravantes, respeitando o minimo de 3 (trés) anos e o maximo de 6 (seis)
anos, nos termos do § 5°, do artigo 156, da LLCA.

§ 2° - Para os fins do inciso X do “caput” do artigo 155 da LLCA (“comportar-se de modo iniddneo ou
cometer fraude de qualquer natureza”), considera-se comportamento inidéneo a pratica de atos
direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, bem como o cometimento de
fraude de qualquer natureza.

CAPITULO 1l -DO PROCEDIMENTO SANCIONATORIO

Artigo 19 - A instauracdo de processo sancionatorio se dar4 mediante comunicacao do gestor, ou de
guem tenha a responsabilidade pelo acompanhamento da execucdo contratual, a autoridade
competente visando a iniciagdo do procedimento.

Paragrafo Unico - Os emitentes das garantias exigidas no contrato deverao ser notificados quando do
inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais, nos
termos do § 4°, do artigo 137, da LLCA.
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Artigo 20 - Na aplicacdo das sanc¢fes previstas nos incisos | e Il, do artigo 3°, desta Resolucédo, sera
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de sua
intimacao, garantindo o direito ao contraditério e ampla defesa.

Paragrafo unico — Se na instrucdo do processo sancionatério estiverem presentes indicios que
também recomendem, desde logo, a rescisdo unilateral do contrato, devera o contratado ser
comunicado de ambas as consequéncias da infragdo constada, para exercer seu direito de defesa.

Artigo 21 - A aplicacdo das sancdes previstas nos incisos Ill e IV, do artigo 3° desta Resolucéo,
requererd a instauracao de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta
de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o
licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da intimacdo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8 1° - Na hipotese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes finais,
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da intimacao.

§ 2° - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessérias, protelatorias ou intempestivas.

§ 3° - Finalizada a producao de provas ou expirado o prazo para alegacdes finais, a comissao elaborara
relatorio pormenorizado dos fatos no prazo maximo de 15 (quinze) dias Gteis.

§ 4° - Os processos sancionatérios deverdo ser remetidos, apds o término da fase de instrucédo a
autoridade competente para fins de avaliacdo do seu processamento e eventual andlise juridica.

Artigo 22 - Da decisdo da autoridade competente que aplicar as sancdes de adverténcia, multa ou
impedimento de licitar e contratar, caberd recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da
intimacgao.

Artigo 23 - O recurso devera ser dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, sendo
gue, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, encaminhara o recurso com sua motivagéao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis
contados do recebimento dos autos.

Artigo 24 - A aplicacdo da sancao estabelecida no inciso IV, do artigo 3°, desta Resolu¢éo (declaracéo
de inidoneidade para licitar) é de competéncia exclusiva da autoridade maxima do 6rgéo, e sera
precedida de analise pelo 6rgédo juridico da Pasta.

Artigo 25 - Da decisao que aplicar a san¢do de inidoneidade para licitar e contratar, caberd apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados
da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados do seu
recebimento.

Artigo 26 - A imposicado das sancdes previstas nesta Resolu¢do ndo impede a propositura de acao
judicial com vista a reparacao integral do dano causado.

Artigo 27 - O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisédo
recorrida, até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

Paragrafo Unico - Na elaboracdo de suas decisdes, a autoridade competente sera auxiliada pelo
orgdo de assessoramento juridico, que devera dirimir davidas e subsidid-la com as informacgdes
necessarias.
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Artigo 28 - A intimac&o dos atos relativos a aplicacdo de sancdes sera feita mediante expedicao de
oficio ao(s) representante(s) relacionado(s) no contrato, conforme o caso, por meio do endereco
eletrénico nele indicados, que deve ser mantido atualizado para os fins a que se destina.

§ 1° - Resultando infrutifera a intimacao a que refere o “caput” deste artigo, sera esta efetuada por meio
de publicacéo no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo.

§ 2° - Nos processos eletrénicos as comunicacdes dos atos oficiais serdo realizadas por meio das
funcionalidades existentes no Sistema Eletronico de Informag¢Bes — SEI ou em outro que venha a
substitui-lo.

Artigo 29 - Decorridos 30 (trinta) dias da notificacdo para recolhimento da multa, ndo ocorrendo a
guitacao, serdo adotadas as medidas para o registro do devedor no Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgédos e Entidades Estaduais (CADIN) e a inscricdo do débito na Divida Ativa do
Estado para cobranca judicial.

Artigo 30 - A prescricdo para aplicagéo das sancdes previstas nos incisos Il e IV, do artigo 3°, desta
Resolucéo, ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela Administracado, e sera:

| - interrompida, pela instauracéo do processo de responsabilidade a que refere o caput do artigo 21;

Il - suspensa, pela celebracdo de acordo de leniéncia, previsto na Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de
2013;

Il - suspensa, por deciséo judicial que inviabilize a conclusédo da apuragédo administrativa.

Artigo 31 - Encerrada a insténcia administrativa, as san¢fes deverdo ser registradas no Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado de Sédo Paulo (CAUFESP), no Cadastro Nacional de Empresas
Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), bem como,
conforme o caso, comunicadas as autoridades competentes, para fins de anotacdes nos demais
cadastros de controle, dentro do prazo legal de 15 (quinze) dias uteis.

Artigo 32 - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta Resolucéo o disposto no artigo 183, da
LLCA.

CAPITULO IV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 33 - A presente Resolucdo devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, 0s instrumentos
convocatérios de licitagdo, os contratos e 0s instrumentos equivalentes, inclusive nas hipoteses de
dispensa ou inexigibilidade de licitacéo.

Artigo 34 - Ficam revogadas as Resolu¢cbes SAP 6/2007, 7/2007 e 78/2022, permanecendo
apliciveis aos contratos quando vigentes, quando constar remissdo expressa em suas disposicoes.

Artigo 35 - Esta Resolucédo entra em vigor na data de sua publicacdo, produzindo efeitos em relacéo
aos certames e contratos regidos pela Lei Federal n.° 14.133/21.

(Republicado por ter saido com incorrecao na redacéo do Inciso I, do Artigo 30,
na publicacdo anterior)



MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA
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Administracdo Penitencidaria

ANEXO IV

(em papel timbrado da empresa)

Edital de Pregdo Eletronico n.2 35/2024 — UASG 380206

Processo SEI n.2 006.00216388/2024-85

SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

OBJETO: A contratacdo de servico especializado no fornecimento de servicos de telefonia movel local (SMP) e
encaminhamento de chamadas de longa distancia (STFC-LD), autorizadas pela ANATEL, com a disponibilizagcdo de

estacbes mdveis em comodato.

PLANILHA DE COMPOSIGAO DE PREGCOS

Vigéncia Contratual (A) | 30 meses

VALORES FIXOS MENSAIS

Descrigcao Quantidade Valor Unitario Mensal | Valor Total Mensal
Assinatura para o Grupo 1 (servigo 03 R$ R$
de voz)

Assinatura para o Grupo 1 (Pacote 03 R$ R$
de dados - acesso a internet

ilimitado 20GB)

Assinatura para o Grupo 1 (servigos 03 R$ R$
de comunicagao intragrupo)

Assinatura para o Grupo 2 (servigo 14 R$ R$
de voz)

Assinatura para o Grupo 2 (Pacote 14 R$ R$
de dados - acesso a internet

ilimitado 15GB)

Assinatura para o Grupo 2 (servigco 14 R$ R$
de comunicagao intragrupo)

Total dos Valores Fixos Mensais (B) R$
Subtotal do Contrato (A x B) = (C) R$

SISTEMA DE GESTAO ONLINE

Descricao

Quantidade de linhas ativas

Valor unitario mensal

Valor Total Mensal

Sistema de Gestao Online(D) 17 R$ R$
Subtotal (Ax D) =E R$
LIGACOES MENSAIS ESTIMADAS
Estimativa Preco Valor
Tipo de Chamada Mensal de Unitario | Total
Consumo Mensal
1. VC — Movel p/ Movel pertencente a mesma operadora e mesmo DDD 2.000 min. R$ R$
2- VC - acesso a caixa postal 800 min R$ R$
3. VC — Mdével p/ Mével de outra operadora com mesmo DDD 1800 min. R$ R$
4.VVC-1 — Movel p/ Fixo com mesmo DDD 2.000 min. R$ R$
5. VC-1 — Mével p/ Fixo em Roaming 500 min. R$ R$

Administragé@o Publica do Estado de S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestao. Exame juridico: PGE

Edital de Pregao
Versé&o atualizada em: 05/09/2024
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6. VC-1 — Movel p/ Mével, da mesma operadora em Roaming 500 min. R$ R$

7. VC-1 — Mével p/ Mével de outra operadora em Roaming 500 min. R$ R$

8. AD-1 — Adicional de Deslocamento de chamadas dentro do Estado 850 R$ R$
chamadas

9. AD-2 — Adicional de Deslocamento de chamadas fora do Estado 500 R$ R$
chamadas

10. DSL-1 — Recebimento de chamadas dentro do Estado, na area de 700 min. R$ R$

cobertura da operadora, em cidade com DDD diferente

11. DSL-2 - recebimento de chamadas em outro Estado 150 min. R$ R$

12. Mensagens enviadas via celular — SMS 500 R$ R$
mensagens

13. Mensagens enviadas via celular - MMS 100 R$ R$
mensagens

14. VC-2 — Movel p/ Fixo 1.000 min. R$ R$

15. VC-2 — Mével p/ Moével da mesma operadora 1.000 min. R$ R$

16. VC-2 — Mével p/ Movel de outra operadora 450 min. R$ R$

17. VC-3 - Mével p/ Fixo 450 min. RS R$

18. VC-3 - Mével p/ Mével da mesma operadora 350 min. R$ R$

19. VC-3 - Mdvel p/ Mével de outra operadora 100 min. R$ R$

Total dos Valores Mensais de Ligagoes (F) R$

Subtotal (A x F) = (G) R$

TOTAL DO CONTRATO (C+E + G) R$

DESCRICAO Preco total da Contratagéo (30 meses)

Contratagcédo de prestacdo de servigcos de telefonia
mével local (SMP) e encaminhamento de chamadas
de longa distancia (STFC-LD), autorizadas pela | RS........ccccooveienenn.
ANATEL, com a disponibilizagdo de estagdes

moveis em comodato para a Secretaria da

Administragcdo Penitenciaria, conforme Anexo I.

Valor total (por extenso):

Nome da empresa:

Numero do CNPJ:

E-mail:

Telefone:

Contato:

Dados bancario: n.2 da Agéncia e conta corrente da Instituicdo Banco do Brasil.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)

Administragédo Publica do Estado de Sao Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestao. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Verséo atualizada em: 05/09/2024
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ANEXOV

MODELO DE DECLARACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do fornecedor)

Eu, , portador do CPF n2 , ha
condicdao de representante legal de (nome empresarial ou
denominacdo), interessado em participar do Pregdo Eletrénico n.2 35/2024 — UASG 380206,
Processo SEI n.° 006.00216388/2024-85, DECLARO, sob as penas da Lei, que o fornecedor:

a) cumpre as normas relativas a salde e seguranca no trabalho, nos termos do pardgrafo Unico do
artigo 117, da Constituicdo Estadual.

b) atenderd, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 52-C e se compromete a nao
disponibilizar empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 52-D, ambos da Lei n.2 6.019,
de 1974, com redagdo dada pela Lei n.2 13.467, de 2017, quando o caso.

¢) ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos Ill e IV, do artigo 19, e no inciso lll, do artigo 52, da Constituicdo Federal.

d) ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXIII, da Constituicdo Federal.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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