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Secretaria da Administragado Penitenciaria
PREGAO ELETRONICO n.° 55/2025 — UASG 380101
(Processo Administrativo SEI n.° 006.00440125/2024-95)

Torna-se publico que o Estado de Sao Paulo, por meio da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, sediada a
Rua Libero Badard, n.° 600, Centro, Sdo Paulo, SP, CEP 01.008-000, realizara licitagdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto Estadual n.°
67.608, de 27 de margo de 2023, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n.° 73, de 30 de setembro de 2022, e
demais normas da legislacéo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢gdes estabelecidas neste Edital e em
seus Anexos, observando-se as subdivisbes subsequentes na forma de itens que compdem este instrumento.

1. Do objeto

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratagcdo de empresa especializada em servicos de manutencgao
preventiva, corretiva e suporte técnico em equipamentos Cisco (Smartnets) e rack refrigerado, destinado a
atender a Secretaria da Administracao Penitenciaria — situada na Rua Libero Badaré n.° 600, Centro — Sao Paulo
/SP., conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitagcéo sera realizada em grupo uUnico, formado por mais de um item, conforme definido no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. Do registro de precos

2.1. A disciplina deste item 2, ndo se aplica no presente procedimento, por n&o se tratar de licitagdo para registro
de precos.

3. Da participacao na licitacao

3.1. Poderao participar deste Pregéo os interessados que atuarem em atividade compativel com o objeto da
licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
Sicaf e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados dever&o atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgédo ou entidade promotora da
licitac&o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados na subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagéo,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecédo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitaco.

3.4. Nos limites previstos no art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n.° 123, de 14 de
dezembro de 2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento favorecido para as
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microempresas € empresas de pequeno porte, bem como para as cooperativas que atendam ao disposto no art.
34, da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de 2007.

3.5. Em relagdo as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a tratamento favorecido para as
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Para o grupo unico, a participacao € ampla, sendo aplicaveis as regras de tratamento favorecido
constantes dos arts. 42 a 45, da Lei Complementar n.° 123, de 2006, observado o disposto no §2°, do art. 4°, da
Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6. Nao poderao disputar esta licitacéo:
3.6.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacao versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos §§ 2°, e 4°,
do art. 14, da Lei n.° 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragado do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitacao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos §§ 2° e 4°,
do art. 14, da Lei n.° 14.133, de 2021;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitacao
em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungao na licitacdo ou
atue na fiscalizag&o ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.° 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissédo de trabalhadores a
condigdes analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista;

3.6.8. agente publico do érgéo ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que né&o tenha representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente.

3.6.10. entidades privadas sem fins lucrativos, tendo em vista a incompatibilidade entre as condicbes de
execucao do objeto a ser contratado e as caracteristicas dessas entidades.

3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente publico do
orgao ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a
matéria, conforme §1°, do art. 9°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.7.1. A vedacéao de participacao de agente publico do érgao ou entidade licitante ou contratante de que trata a
subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratagdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.
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3.8. O impedimento decorrente de imposicao de sangdo de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado ao
licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagado fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico.

3.10. Sera permitida a participacao de sociedades cooperativas nesta licitacdo, nos termos do art. 16, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.11. Sera admitida a participacdo de pessoas juridicas em consorcio, nos termos do art. 15, da Lei n.° 14.133,
de 2021.

3.11.1. Sera vedada a participagdo de empresa consorciada, ha mesma licitacdo, de mais de um consércio ou
de forma isolada, nos termos do art. 15, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4. Da apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacao

4.1. Na presente licitagcao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacio de propostas e lances e de
julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a proposta
apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e
nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente
os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicado Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il
e IV, do art. 1°, e noinciso ll, do art. 5°, da Constituicao Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que
atenda ao disposto no art. 34, da Lei n.° 11.488, de 2007 devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°, da Lei Complementar n.° 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 1° ao
3°, do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipotese de se verificar uma das excecdes dos §§ 1° ao
3°, do art. 4°, supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.

4.4.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49, da Lei Complementar n.° 123, de
2006, na hipotese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3°, do art. 4°,
da Lei n.° 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, no item 3.5.

4.4.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49, da Lei Complementar n.° 123, de
2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as cooperativas que, no ano-calendario de realizagao
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da licitacdo, tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do §2°,
do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipétese de se verificar uma das excecgbes especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2, ou de nao
cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o campo “nao”, por
nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123, de 2006.

4.4.4. Na hipotese de item para participagado exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte e
equiparadas, a assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.4.5. Na hipétese de itens em que a participagdo nao seja exclusiva para microempresas, empresas de
pequeno porte e equiparadas, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n.° 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada.

4.4.6. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16, da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.5. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3 a 4.4 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n.°
14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera
somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagées no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

5. Do preenchimento da proposta

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

5.1.1. Valor mensal e total estimado do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar 0 minimo especificado na documentagéo que constitui o Anexo |,
deste Edital.

5.2. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estaréo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.
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5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alterac&o, sob alegacéo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinacao legal de
retencao de tributo, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislagao
vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as
vedacoes previstas na Lei Complementar n.° 123, de 2006, nao poderao aplicar os beneficios decorrentes desse
regime tributario diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as
demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situagao descrita na subdivisdo acima devera
requerer ao orgao fazendario competente a sua exclusdao do Simples Nacional até o ultimo dia util do més
subsequente aquele em que ocorrida a situagao de vedacéao, nos termos do art. 30, caput, inc. Il, e §1°, inc. I,
da Lei Complementar n.° 123, de 2006, apresentando a Administracdo a comprovacao da exclusao ou o seu
respectivo protocolo.

5.6.2. Se a Contratada nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata a subdivisdo acima, cabera
ao ente publico contratante comunicar o fato ao érgao fazendario competente, solicitando que o Contratado seja
excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n.° 123, de 2006.

5.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde a documentagdo que integra este Edital, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucédo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituigao.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacéo.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagbes
publicas, quando participarem de licitacdes publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte da Contratada pode ensejar a
responsabilizacado pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo Federal, e do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de Sao Paulo
; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da Contratada ao pagamento de indenizagao pelos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execug¢ao do Contrato.

6. Da abertura da sessao, classificacdo das propostas e formulacdo de lances

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da
sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor total do grupo unico.
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6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e as
regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de R$ 5.000,00 (cinco mil
reais) para o grupo unico.

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, segundo o qual os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracao
da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de 2 (dois) minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes anteriores, a sesséo publica encerrar-
se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferengca em relagao a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicao das demais colocagdes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nas subdivisdes anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sesséao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicagao do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Em relacdo a hipdtese de itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratagcdo néo se enquadre nas vedacgdes dos §§1° e 2°, do
art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e empresas de
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pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e
45, da Lei Complementar n.° 123, de 2006.

6.18.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas
com a primeira colocada.

6.18.2. A melhor classificada nos termos da subdivisdo acima tera o direito de encaminhar uma ultima oferta
para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos
controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido na subdivisdo acima.

6.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nas subdivisbes anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.18.5. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45, da Lei Complementar n.° 123, de
2006, na hipotese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3°, do art. 4°,
da Lei n.° 14.133, de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

6.19. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital e no item
6.11).

6.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate serdo aqueles previstos
no caput do art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipotese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagéo;

6.19.1.2. avaliacao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos na Lei n.° 14.133,
de 2021, conforme regulamento;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

6.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos 6rgaos de
controle.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do §1° do art. 60, da Lei n.° 14.133, de
2021, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de S&o Paulo;
6.19.2.2. empresas brasileiras;
6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lei n.° 12.187, de 29 de dezembro de
2009.
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6.19.3. Caso persista o0 empate apds obedecido o disposto no caput € no §1° do art. 60, da Lei n.° 14.133, de
2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio
de mensagem no sistema, sendo facultada a presenca a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pregco maximo definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condicbes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.20.1. A negociacgao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classifica¢ao inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do pregco maximo definido pela Administragao.

6.20.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

6.20.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

6.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos
documentos complementares, quando necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

6.20.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada feita no
chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo
estabelecido ndo é suficiente para o envio da documentacgao exigida.

6.21. Ap6s a negociagao do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

7. Da fase de julgamento

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢gbes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14, da Lei n.° 14.133,
de 2021, legislagcédo correlata e no item 3.6, deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sanc¢do que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao (
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade —
CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica (http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrénico de Aplicagédo e Registro de Sangdes Administrativas — e-Sangdes (http://www.
esancoes.sp.gov.br);

7.1.6. Relacéo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo (https://www.tce.sp.gov.

br/apenados).

7.2. Em relacao a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada também quanto a seu
sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
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Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 29, caput, c¢/c Decreto
Estadual n.° 67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 29, §1°, c/c Decreto Estadual n.° 67.608,
de 2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagéo previamente a uma eventual desclassificaggo. (Instrucdo
Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 29, §2°, c/c Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de condicao de
participagao.

7.4. Caso atendidas as condi¢cbes de participagdo, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta
classificada em primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.5 e 4.4, deste Edital.

7.6. Verificadas as condi¢des de participacao e de utilizagcao do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagéao ao objeto e a compatibilidade do preco em relagéo
ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o item 7.6, o
pregoeiro passara a verificagao da documentagao de habilitacado do licitante conforme disposi¢cdes do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;

7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do orgamento estimado definido para a contratagao;
7.7.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde que
insanavel.

7.8. Serao considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor orcado pela Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata a subdivisdo acima, s6 sera considerada apos diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o licitante comprove a
exequibilidade da proposta.
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7.10. Considerando que o custo global estimado do objeto licitado € decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de planilha elaborada pela Administragédo conforme documentagéo anexada a este Edital, o
licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacao da proposta.

7.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha
podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nao haja majoragao do prego e
que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

7.11.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas.

7.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

7.12. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, podera ser colhida
a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8. Da fase da habilitacao

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados na documentacdo que
constitui Anexo |, deste Edital, consistindo na documentacdo necessaria e suficiente para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70, da Lei n.° 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-nanceira,
podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Considerando que na presente licitacdo a avaliagao prévia do local de execucao € imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob
pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condi¢des de realizacdo do objeto da licitagéo, assegurado a ele
o direito de realizacao de vistoria prévia, ou de apresentar declaragcao de conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades da contratagdo, observando-se o disposto na documentagao que integra este Edital como Anexo
VI.

8.1.2. Se for permitida a participagdo de pessoas juridicas em consorcio em subdivisdo do item 3, para efeito de
habilitacdo técnica, caso exigida na documentagcdo que integra este Edital como Anexo, sera admitido o
somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econémico-financeira, caso exigida
na documentagdo que integra este Edital como Anexo, sera admitido o somatoério dos valores de cada
consorciado.

8.1.2.1. Na hipétese de admisséo da participacao de pessoas juridicas em consorcio e exigéncia de requisito(s)
de habilitagdo econbmico-financeira de que trata a subdivisdo acima, se o consércio nao for formado
integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte, havera um acréscimo de 10% (dez por cento)
para o consorcio em relagdo ao valor exigido dos licitantes individuais para habilitagdo econdmico-financeira.

8.1.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderao ser apresentados em original ou por copia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro cadastral emitido por
orgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n.° 14.133, de
2021.
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8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n.° 14.133,
de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta econbémica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicéo
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacgao do preenchimento de requisitos mediante apresentacao
dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do documento digital ou
quando a lei expressamente o exigir (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°
, c/c Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacgao, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a
alteracéo dos registros tao logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados (Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 7°, caput, c/c Decreto Estadual n.° 67.608, de 2023).

8.8.1. A nao observancia do disposto na subdivisdo acima podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacdo (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n.° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo unico, c/c Decreto Estadual n.°
67.608, de 2023).

8.9. A verificacado pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacdo do pregoeiro.

8.10. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagao que integra este Edital
como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacéo de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n.° 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacgao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitagao, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substéncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes ecacia para fins de habilitacao e classificacao.

8.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda
ao presente Edital, observado o prazo definido no item 8.9.1.
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8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao Edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdivisao anterior.

8.15. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de pequeno porte e
das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34, da Lei n.° 11.488, de 2007 somente sera exigida para
efeito de contratagdo, e ndo como condigao para participagao na licitacao, exceto na hipotese em que o objeto
tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021,
conforme seja especificado, quando houver, no item 3.5.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante habilitado nas
condigbes da subdivisdo acima devera comprovar sua regularizacdo sob pena de decadéncia, sem prejuizo da
aplicagao das sangdes cabiveis, mediante a apresentacdo das competentes certiddes negativas de débitos, ou
positivas com efeito de negativa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado a partir do momento em que o licitante
for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao.

8.16. A disciplina da adjudicacao e da homologacao encontra-se no item 14, deste Edital.

9. Da ata de registro de precos

9.1. A disciplina deste item 9, ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacao para registro
de precos.

10. Da formacao do cadastro de reserva

10.1. A disciplina deste item 10, ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitacdo para
registro de precos.

11. Dos recursos

11.1. A interposicéo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacado ou inabilitagdo de licitantes,
a anulagao ou revogacao da licitacao, observara o disposto no art. 165, da Lei n.° 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacao do licitante:

11.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.2. o prazo para a manifestagéo da intencao de recorrer néo serd inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. 0 prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura da
ata de habilitagcdo ou inabilitacao;

11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao seréao conhecidos.
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11.7. O prazo para apresentagado de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (irés) dias uteis,
contados da data da intimac&o pessoal ou da divulgagdo da interposigdo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados pelo meio eletrdnico
licitacoesnmp.sap@sp.gov.br.

12. Das infra¢6es administrativas e sancoes
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em
especial quando:

12.1.5.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva.

12.1.6. ndo celebrar o Contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagcdo no prazo e condigbes estabelecidos pela
Administracao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execucéo do contrato;

12.1.9. fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5°, da Lei n.° 12.846, de 2013.
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12.2. Com fundamento na Lei n.° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e
criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

12.3.5. a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacbes dos
orgaos de controle.

12.4. A sancédo de multa sera calculada em conformidade com a documentagcédo que integra este instrumento
(Resolugcao SAP-49, de 17-4-2024), e aplicada apds regular processo administrativo.

12.4.1. A sancgao de multa prevista no inciso Il, do caput do artigo 156, da Lei n.° 14.133, de 2021, calculada na
forma deste Edital, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato (§3°, do artigo 156, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.5. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e
ampla defesa.

12.6. Antes da aplicacdo da sang¢do de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao.

12.7. A sancdo de adverténcia sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao responsavel em
decorréncia da infracdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando n&o se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave.

12.8. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6 e 12.1.7, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

12.9. A sancado de declaragado de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada, apés regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragcbes administrativas relacionadas nos itens 12.1.8,
12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infragdes administrativas previstas nos itens 12.1.2, 12.1.3,
12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a sancéo de
impedimento de licitar e contratar, cuja extensdo e duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratacdo no prazo e condigbes estabelecidos
pela Administragdo, descrita no item 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da obrigacédo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, §5°, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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12.11. A apuracdo de responsabilidade relacionada as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcao de processo de responsabilizagao
a ser conduzido por comissdao composta nos termos do art. 158, da Lei n.° 14.133, de 2021, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante, o adjudicatario ou o Contratado para, no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

12.12. As sangdes sao autbnomas e a aplicacdo de uma néo exclui a de outra.

12.13. Da aplicacédo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao, observando-se o disposto no art. 166, da Lei n.°
14.133, de 2021.

12.14. Da aplicacdo da sanc¢ao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de
reconsideracao no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, observando-se o disposto no
art. 167, da Lei n.° 14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.16. A aplicacdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de reparagao
integral dos danos causados a Administracéo Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada, caso exigida na documentagao que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente
(art. 156, §8°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infra¢gdes administrativas na lei de licitagbes e contratos da Administragdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n.° 14.133, de 2021, ou para provocar
confusado patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serao estendidos
aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do art.
160, do referido diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacéo da sancgéao,
informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo federal (art. 161, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13. Da impugnacao do edital e do pedido de esclarecimento

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n.°
14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnacéo ou o
pedido de esclarecimento até 3 (irés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnacéao e o pedido de esclarecimento poderédo ser realizados por forma eletronica, pelo seguinte
meio: licitacoesnmp.sap@sp.gov.br.

13.3. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
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13.3.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional, €, caso ocorra, sera motivada
nos autos do processo de licitagao.

13.4. A decisao da impugnacgao ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas em sitio eletrénico
oficial conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3 (irés) dias uteis, limitado ao ultimo
dia util anterior a data da abertura do certame.

13.4.1. As decisdes das impugnacgodes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos autos
do processo licitatorio, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serdo publicadas no sistema
e no sitio eletrénico na Internet http://www.sap.sp.gov.br/licitacoes/licitacoes-sede, sem informar a identidade do
responsavel pela impugnacao ou pelo pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando
a alteracdo nao comprometer a formulagao das propostas.

13.6. A auséncia de impugnacao implicara na aceitagcao tacita, pelo licitante, das condi¢des previstas neste
Edital e em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presuncado de que os interessados nao tiveram
duvidas a respeito da presente licitagao, razdo pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. Das disposicoes gerais

14.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71, da Lei n.° 14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da licitagao ao
licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

14.2. A disciplina da formalizagao da contratacdo observara o disposto nas subdivisbes deste item 14.2.

14.2.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagcao, sua formalizagdo ocorrera mediante
a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo Il

14.2.1.1. Se, por ocasido da formalizagdo da contratacdo, algum dos documentos apresentados pelo
adjudicatario para fins de comprovacao das condi¢des de habilitagao estiver com o prazo de validade expirado, a
Administracao verificara a situagdo por meio eletrénico habil de informacdes e certificara a regularidade nos
autos do processo, anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente
justificada.

14.2.1.2. Se néo for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisdo acima por meio eletrénico habil de
informacdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias uteis, comprovar a sua situacao de
regularidade mediante a apresentacao das certiddes respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob
pena de a contratagdo nao se realizar.

14.2.1.3. Constitui condicdo para a celebracado da contratagdo, bem como para a realizacdo dos pagamentos
dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos
ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais — CADIN ESTADUAL”. Esta condicdo serad considerada
cumprida se o devedor comprovar que o0s respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°,
§§ 1° e 2°, da Lei Estadual n.° 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢des de participacdo no certame, serao
novamente consultados, previamente a celebracdo da contratacdo, os cadastros especificados no item 7.1,
deste Edital.

14.2.1.5. Constitui, igualmente, condi¢ao para a celebragao da contratagao:
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14.2.1.5.1. a apresentagdo do documento que deva ser exibido pelo adjudicatario anteriormente ou por ocasiao
da celebragado da contratagéo, caso exigida em disposi¢cao ou declaragcédo especifica que esteja prevista neste
instrumento ou na documentagao que o integra no subitem 8.20., do Termo de Referéncia — Anexo |I.

14.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagéo, para assinar
o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n.° 14.133,
de 2021. -

14.2.2.1. O Contrato sera assinado com a utilizagdo de meio eletrénico, nos termos da legislagéo aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitagao justificada do interessado e aceita pela Administracao.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o Contrato, em caso de assinatura por meio eletrébnico em datas
diferentes, na data da ultima assinatura eletrénica das partes do termo contratual.

14.2.3. Na hipotese de o vencedor da licitagdo nédo comprovar manter as condi¢ées de habilitacdo e preencher
as condi¢des de contratagdo consignadas neste Edital, ou ndo assinar o contrato, ou recusar a contratagéo, a
Administragdo, sem prejuizo da apuracdo do cabimento de aplicacdo de sanc¢des e das demais cominagdes
legais cabiveis a esse licitante, podera convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de
classificacao, para a celebragdo do Contrato em conformidade com o procedimento e as condi¢cdes
estabelecidas no art. 90, da Lei n.° 14.133, de 2021.

14.2.4. Sera facultada a Administragcdo a convocacédo dos demais licitantes classificados para a contratacao de
remanescente em consequéncia de rescisao de contrato celebrado com fundamento nesta licitagdo, observados
os critérios estabelecidos no §7°, do art. 90, da Lei n.° 14.133, de 2021.

14.3. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no
mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

14.6. A homologacao do resultado desta licitagdo n&do implicara direito a contratacao.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serado interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagao.

14.8. Os casos omissos serao solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagcdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condug¢ao ou
do resultado do processo licitatério.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento. So6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacdo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo
conteudo retrate situagao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessao publica deste Pregao.
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14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico,
nos termos do inciso lll, do art. 12, da Lei n.° 14.133, de 2021.

14.12. Caso seja vencedor da licitagdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de
Ciéncia e de Notificacdo, quando prevista a sua apresentagdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.13. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) / Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo - IMESP e no sitio eletrénico http://www.sap.sp.gov.br
/licitacoes/licitacoes-sede.

14.14. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, nao resolvidas na esfera administrativa, sera
competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

14.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.15.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

14.15.1.1. ANEXO |.1 — Estudo Técnico Preliminar;

14.15.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

14.15.3. ANEXO Il — Resolucdo SAP-49, de 17-4-2024;

14.15.4. ANEXO IV — Modelo referente a planilha de proposta;

14.15.5. ANEXO V — Modelo de Declaragao;

14.15.6. ANEXO VI — Modelos referentes a vistoria prévia.

Sao Paulo, na data da assinatura digital.

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

RAQUEL SOARES FARIAS DOS SANTOS

Diretora de Administracdo e Financas

b
&" Assinou eletronicamente em 26/09/2025 as 12:26:45.
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UASG 380101 Termo de Referéncia 55/2025

Lista de Anexos

Atencgdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - Anexos Edital 55 2025.pdf (1.33 MB)



@ Compras.gov.br UASG 380101

ESP-GABINETE DO SECRETARIO E ASSES.SEC.AD.PEN

Termo de Referéncia 124/2025

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
12412005 380101-ESP-GABINETE DO SECRETARIO E ASSES.SEC. ADRIANA LANGONE FERME FELIX 12/09/2025 13:17 (v
AD.PEN SOBRAL 5.10)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo  Processo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagio/Servicos de TIC 006.00440125/2024-95

1. Definicdo do objeto

1.1. Contratagcdo de empresa especializada em servicos de manutencao preventiva, corretiva e suporte técnico em
equipamentos Cisco (smartnets) e rack refrigerado, destinado a atender a Secretaria da Administragdo Penitenciaria —
situada na Rua Libero Badaré n.° 600, Centro — Sdo Paulo/SP, nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referencia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que compdem
este instrumento.

Lote Agrupamento:

ITEM |ESPECIFICAGCAO|CATSER |UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
27740 DE TOTAL UNITARIO | UNITARIO
Renovacdo Smartnet MEﬁQSIQD A (se n_ao for (Se n_ao for
sigiloso) sigiloso)
S267635
Catalyst 9400 Series més 1
Catalyst 9200L
48PORT DATA
4X10G COM més 26
MODULO DE
EMPILHAMENTO
1 Catalyst 9200L sigiloso sigiloso
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24PORT DATA
4X10G COM més 3

MODULOS DE

EMPILHAMENTO.

Rack inteligente ¢

/subsistemas e N

. meés 1
gerenciamento
Cisco Prime
Software com R
més 1

licenciamento para
Switch 9400 e 9200L

1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descri¢cdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as
disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢des deste Termo de Referéncia.

1.1.2 Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°® 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.3 O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como servigos de luxo, observando o disposto no Decreto
estadual n® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2 Os servigos objeto desta contratagao sédo caracterizados como comuns de Tecnologia, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n°® 68.017, de 11 de outubro de
2023.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacéo € de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4 O servico é enquadrado como servigo continuo, sem regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, e sem
predominancia de mao de obra, tendo em vista que servico permanente, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa
considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5 O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagéo a vigéncia da contratagao.

Subcontratagao
1.6. O contrato nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. Fundamentacdo da contratacao

2.1 A fundamentagdo da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
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2.2 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, nos termos do Decreto estadual n° 67.689,
de 3 de maio de 2023, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 96291141000180-0-000087/2025;

1) Data de publicacdo no PNCP: 14/06/2024;

111) I1d do item no PCA: 40;

IV) Classe/Grupo: 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 380101-41/2025;

3. Descricao da solucao

3.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos:

4.1.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a fazer o recolhimento e sera responsavel pela destinagdo ambientalmente
correta de todos os recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados nos equipamentos, obedecendo a
legislagéo e orientagdes relativas ao compromisso com o meio ambiente de acordo com o Decreto n° 7.404, de
23 de dezembro de 2010 que regulamenta a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010.

Garantia da contratagao

4.2. Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, pelas
razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.3 A avaliagao prévia do local de execugao dos servigos & imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes
e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 (nove) horas as 16:
00 (dezesseis) horas.

4.4 Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.5 Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pelo fornecedor comprovando sua habilitacdo
para a realizacao da vistoria.

4.6 Caso o licitante opte por nado realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal de seu representante legal de
que conhece o local e as condi¢gdes da realizagdo do objeto, ou declaragdo formal assinada por seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagao.
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4.7 O interessado nao podera pleitear modificacbes nos precos, nos prazos ou nas condi¢cdes contratuais, tampouco
alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagao de insuficiéncia de dados ou de
informacgdes sobre o local em que sera realizado o objeto da contratagao.

5. Modelo de execucdo do objeto
Condigoes de Execugao
5.1. A execucgao do objeto seguirad a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execugado do objeto: A CONTRATADA tera no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da
assinatura do contrato, para inicio da prestagdo dos servigos e apresentar os numeros de contrato junto ao
fabricante CISCO, para cada equipamento licenciado que fara parte do SMARTNET.

5.1.2. Cronograma de realizagao dos servicos:
5.1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses.

Local e horario da prestagao dos servigos
5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte enderego: Coordenadoria de Tecnologia e Informagéo - CTl - Rua
Libero Badaré, 600 18° andar - Centro -SP

5.3. Os servigos serao prestados no seguinte horario: em horario comercial sendo das 09:00 as 18:00hs;
Rotinas a serem cumpridas
5.4 A execucgao contratual observara as rotinas abaixo:

5.4.1. CARACTERISTICAS DO SUPORTE TECNICO - SMARTNET

5.4.2 As caracteristicas do suporte técnico da prestagao do servigo Cisco Smartnet compreendem:

5.4.2.1 Servigo de garantia para os equipamentos de rede do fabricante Cisco, listados no item 12.2 do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia para substituigio dos mesmos em caso
de problema de hardware sendo RMA de 24x7x4 para Switch Core e 8x5xNBD para todo o restante dos
equipamentos;

5.4.2.2 A garantia deve prover acesso a base de conhecimento na pagina do fabricante em regime 24x7;

5.4.2.3 A garantia deve prover acesso ao Suporte Técnico do fabricante (TAC) em regime 24x7x365 via
telefone, e-mail ou web, onde seja possivel obter ajuda para configuragdo de funcionalidades e/ou
esclarecimentos sobre o seu funcionamento;

5.4.2.4 A garantia deve prover direito a atualizagédo e upgrade do software dos equipamentos.

5.5. CARACTERISTICAS DO SUPORTE TECNICO — SUPORTE TECNICO ONSITE
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5.5.1. A abertura de chamados, o esclarecimento de duvidas e o agendamento de servigo de suporte "onsite"
serao efetuados por telefone fixo localizado no municipio de Sdo Paulo ou nimero de discagem gratuita.

5.5.2. O atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa.

5.5.3. Para a abertura de chamados pela Internet, devera ser fornecido codigo especifico para login e senha
para acesso a essa area.

5.5.4. O suporte técnico devera ser provido via telefone, acesso remoto e visita onsite, até o termino da
vigéncia do contrato;

5.5.5. Os servigos de manutencgao e suporte em atendimento remoto e "onsite" serdo realizados em dias Uteis,
no padrao 8x5 (oito horas por dia, cinco dias por semana), no horario compreendido entre 09:00 h e 18:00h.

5.5.6. A CONTRATADA sera responsavel, por sua conta e risco, pela remocdo de equipamentos, pecas e
acessorios para seu laboratério, quando a execugao do servigo assim o exigir e mediante autorizagdo escrita
fornecida pelo Gestor do contrato.

5.5.7. Quando da necessidade da remocao de equipamentos, pegas e acessorios para a execugao de reparos
em laboratério que demandem periodo superior a 02 (dois) dias Uteis, a CONTRATADA devera fornecer a titulo
de "backup" outros equipamentos, pegas ou acessorios, da mesma marca e modelo ou superiores, até o
retorno do material retirado.

5.5.8. Os servigos de suporte e assisténcia técnica deverao ser prestados diretamente pela CONTRATADA
visando o perfeito funcionamento dos equipamentos, ndo sendo permitido terceirizar para outras empresas;

5.5.9. Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser executados por técnicos certificados em tecnologia
CISCO compativeis com os equipamentos em contrato;

5.5.10. O servigo de assisténcia técnica devera ser executado na Secretaria da Administracdo Penitenciaria em
Sao Paulo/SP;

5.5.11. O tempo de atendimento inicial ndo devera ser superior a 4 (quatro) horas a contar da hora e data da
abertura do chamado, conforme definido na classificacdo das ocorréncias e forma de atuacao descrita no item
5.6.

5.5.12. A CONTRATADA apresentara e mantera registro, ao final de cada execugéo de servigo de assisténcia
técnica, relatorio técnico contendo o niumero do protocolo, data e hora do inicio e término do atendimento, além
das providéncias adotadas.

5.5.13. A CONTRATADA arcara com todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos,
encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, seguros, taxas, necessarios ao cumprimento integral do objeto.

5.5.14. A CONTRATADA devera garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informacgoes,
documentos e especificagdes que a ela venham a ser confiados ou que venham a ter acesso em razdo dos
servigos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar
conhecimento a quaisquer terceiros.

5.5.15. Os servicos a serem prestados deverdo estar de acordo com os procedimentos e padrdes
estabelecidos pela Coordenadoria Tecnologia Informagéo- CTI;

5.5.16. E de responsabilidade da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, analisar o ambiente atual da
rede da CONTRATANTE, e se necessario para seguranga do ambiente implementar novas configuragdes nos
equipamentos de forma a se utilizar das melhores praticas de mercado, apresentar um cronograma para esta
implementacéo e gerar uma documentacéo da rede.

5.5.17. E de responsabilidade da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato manter o CX Cloud para
prover a Coordenadoria de Tecnologia Informagéao - CTl um portal Web com informagées sempre atualizadas
do inventario de equipamentos, publicagdes de End of Support de Hardware e Software, notificagdes de
engenharia da Cisco sobre bugs nos equipamentos e notificagdes de seguranca sobre vulnerabilidades
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divulgadas pela propria Cisco. Para isso, a Infraestrutura de redes da Coordenadoria de Tecnologia Informagéao
- CTI provera um servidor virtual, que atenda aos requisitos do fabricante para a coleta de dados e telemetria
dos ativos de rede.

5.5.18. Durante a vigéncia do contrato, os equipamentos em End Of Support deverdo ser substituidos por
equipamentos equivalentes ou superiores sem custo adicional.

5.6. CARACTERISTICAS DA MANUTENGAO PREVENTIVA — RACK REFRIGERADO

5.6.1. Descrigdo / Caracteristicas do equipamento: Vertiv Smart Cabinet de capacidade 3,5KW, em bastidor
padrao 19" 800mm, 42U, tensédo de alimentagdo 230V monofasico (F-N-T),composto por uma unidade UPS
5KVA de autonomia 10 min, uma unidade de refrigeracéo interna de 3,5kW de capacidade, uma régua de
distribuicdo de energia monofasica 230V, 0QU, vertical, com 18 tomadas C-13 e 6 tomadas C-19 para
distribui¢do e unidade de monitoramento ambiental para controle monitoramento dos equipamentos instalados
RDU-SIC com sensores de temperatura, liquido, abertura de porta e alarme sonoro

5.6.2. A CONTRATADA devera realizar de forma semestral a manutencdo no Rack Refrigerado devendo
realizar todas as manutengdes preventivas conforme tabela a seguir:

ROTEIRO DE MANUTENGAD PREVENTIVA— SMART CABINET E SMART ROW

Atividades SemParada Com Parada
Analise visual das condigles externas do equipamento e ambiente; X
Andlise viadisplay de falhas e histérico; (Se aplicavel a solugdo) X
Download do historico de falhas via software de servigo; (Se aplicavel a solucdo) X
Conferéncia e backup das configuragBes; X
Desligamento total da Sclugde Smart ; *Conforme procedimentos manuais
Limpeza interna e externa das partes como UPS ; Evaporadora e Condensadora.
Religamento total da Solugdo Smart ; *Conforme procedimentos manuais
Medicdo das baterias tensdo total dos Bancos se Possivel.
Medicdo das grandezas de entrada e saida do Sistemas (Se Aplicavel); X
Download do historico de manobras do equipamento [Quando aplicavel a Solugdo do X
UPs).

Analise do histérico de alarmes da unidade

Download Historico de alarmes com software de Servigcos

Andlise dos parametros operacionais, setup, alarmes e ocomrencias

Verificar versao de Firmware e atualizagbes de FCN (Field Change Notice)
Inspecio do filtro de ar

Verificagdo de pontos de aquecimento em conexdes e cabeamento com termdmetro
laser

Limpeza geral

Inspegdo dos conectores

Verificar o fluxe de ar no equipamento

Verificar os rolamentos para ruidos ou vibragBes anormais

Reaperto das conexdes de poténcia

Verificar se ha sinais de vazamento de dguano equipamento

Observagdo de funcionamente dos ventiladores

Verificar as correias do evaporador, 5& necessario

Afericdo dos |eitores digitais

Verificar o pressostato diferencial do filtro de ar

Verificar o pressostato diferencial do ventilador

Verificar a sequéncia operacional do equipamento

Limpeza da bandeja do umidificader e o sifdo correspondente; Verificar a lampada
infrared /canister

Verificar o funcionamento e estaqueidade da valvula de agua gelada V2V /V3V)
Verificar se ha pontos de oxidac3e no equipamento

E R A A A A A A A A A A A A L - I e A L T A R A L R

5.6.3. As manutengdes preventivas deverao ser realizadas conforme as diretrizes da CONTRATANTE.

5.6.4. A CONTRATADA devera alinhar antecipadamente quando for necessario o desligamento total para
manutencgao.
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5.6.5. Para manutengbes nos finais de semana ou feriado a CONTRATADA , devera comunicar com
antecedéncia para que seja liberada a entrada na localidade.

5.6.6. A PROPONENTE deve considerar durante a vigéncia do contrato, uma substituicdo do banco de baterias
que acompanha o UPS do SmartCabinet, considerando a troca de todo o composto do banco de baterias,
conforme especificagbes compativeis com o equipamento UPS:

BATERIA MODELO HR1234WF2,
TENSAO DE ENTRADA 12V, PESO 2,5KG, CAPACIDADE 8,2AH, TIPO CORRENTE CONTINUA,
DIMENSIONAL (ALTURA X LARGURA X PROFUNDIDADE) 94X150X65MM,

5.6.7. O escopo consiste no fornecimento e méo de obra certificada pelo fabricante para substituicdo
de baterias modelo HR1234WF2 CSB. Monoblocos estacionarios chumbo acidos regulados a valvula (vrla),
Eletrélito absorvido por manta de |a de vidro # ABSORTIVE GLASS MAT(AGM), com placas positivas e
negativas planas e empastadas constituidas por massa de 6xido de chumbo nas grades de liga PB-CA.
Direcionados equipamento UPS ITA2

5.7. CARACTERISTICAS DA MANUTENCAO CORRETIVA — RACK REFRIGERADO

5.7.1. Os servigos de manutengao corretiva, serao realizados mediante a ocorréncia de falhas, serao prestados
pela CONTRATADA a chamado da CONTRATANTE sempre que necessario, em regime de atendimento 8x5,
de segunda-feira a sexta-feira das 9:00 as 18:00, exceto Sabados, Domingos e feriados.

5.7.2. Na eventual necessidade de substituicao de pecas, € de responsabilidade da CONTRATADA sem
qualquer custo adicional a CONTRATANTE.

5.7.3. A CONTRATADA deve priorizar pelas boas praticas de manutengao para esse perfil de equipamentos e
providenciar a substituicdo de pecas que apresentarem defeito, sobretudo, ao natural desgaste de uso.
As seguintes pecas devem estar cobertas pelo contrato de manutencéo:

Componentes Observagao

Pressostatos - Dispositivos de alta presséo;

- Dispositivos de baixa presséo.

Sensores - Sensores de temperatura;
- Sensores de umidade;

- Sensores de liquido/alagamento.
Condensadora (limitada a uma troca por ano por equipamento) - PN: FO123733

Ventiladores - EC Fan;

- Motoventiladores.

Contatores - Do compressor;
- Do ventilador;

- Do condensador;

- Do umidificador;

- Da resisténcia.
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Fusiveis / Disjuntores - Do compressor;
- Do ventilador;

- Do condensador;

- Do umidificador;

- Da resisténcia.

Resisténcias - Do sistema de reaquecimento.
Umidificadores - Conjunto de umidificagao.
Chaves de transferéncia - Conjunto de chave de transferéncia.
Filtros* (limitados a 3 trocas por ano) - Filtros de ar;

- Filtros secador.

Placas de circuito impresso - Placa controladora.

Valvulas - Valvulas de expansao;

- Valvulas de agua interna a unidade.

Display - De interface de homem / maquina.

RDU / Sensores - De fumaga;

- De alertas sonoros.

Fusiveis / Disjuntores - Dos circuitos de poténcia.
LTS - Do modulo de transferéncia.
PMU / PDU - Do médulo de distribui¢ao.
UPS - Do modulo de alimentagé&o ininterrupta.

5.8. CLASSIFICACOES DAS OCORRENCIAS

5.8.1. Os problemas reportados pela Coordenadoria Tecnologia Informagao- CTI serdo classificados em dois
grupos:

5.8.2. Falhas com interrupgédo de servigos (nivel 1): nesta categoria sdo agrupadas as falhas que paralisem
totalmente ou parcialmente os servicos da rede; estas falhas serdo atendidas com prioridade maior do que as
falhas de nivel 2, tendo a CONTRATADA um prazo maximo de 4 horas para iniciar o atendimento. O periodo
de acionamento terd que ser feito nos horarios normais de atuacéo, conforme definido na FORMA DE
ATUACAO.

5.8.3. Falhas sem interrupcdo de servigos (nivel 2): nesta categoria serdo agrupadas as falhas que néao
acarretem paralisacao total ou parcial dos servicos da rede, tendo a CONTRATADA um prazo maximo de 24
horas para iniciar o atendimento. O periodo de acionamento sera feito nos horarios normais de atuacgao,
conforme definido na FORMA DE ATUACAO.
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5.8.4. Os servigos programados e que necessitarem ser executados durante os finais de semana ou fora do
horario de expediente normal nos dias Uteis serdo solicitados com antecedéncia a CONTRATADA sem custo
adicional.

Materiais a serem disponibilizados

5.9. Para a perfeita execucdo dos servigos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo
sua substituicdo quando necessério:

ORGANIZAGAO DOS RACKS DE CABEAMENTO:

5.9.1 Consiste na disponibilizagdo de profissional(is) para servigo técnico de Cabeamento Estruturado a fim de
realizar as visitas periddicas visando manter a organizacdo dos Patch Cords nos Racks de Cabeamento .

5.9.2 As mudancas (Habilitacdo de pontos nos Racks) serdo executadas de forma provisoria, pela equipe
técnica da SAP, utilizando-se de cabos temporarios, com cor especifica (Ex. VERDE) com o propodsito de
facilitar visualizacdo dos pontos ativados provisoriamente. Para esta modalidade, a CONTRATADA deve
considerar o fornecimento de 40 Patch Cords na cor VERDE, de 3,0 metros, os quais serdo utilizados para
ativagao provisoria.

5.9.3 Através de visitas periddicas, que ocorrerdo, em média, a cada 45 dias, a CONTRATADA devera efetuar
a substituicdo dos Patch Cords provisoérios, promovendo a instalagdo dos Patch Cords definitivos, em sua cor
oficial (Ex. CINZA), providenciando sua devida organizagao e identificagdo com etiquetas vinilicas laminadas,
apropriadas para cabeamento estruturado. Devera ainda providenciar a atualizagdo na planilha de pontos,
refletindo as mudancas.

5.9.4 Patch cords U/UTP Cat 6 - Azuis nos comprimentos de 3 e 5 metros, de 4 pares, 24 AWG, com contato s
elétricos em bronze fosforoso com 50pin (1,27um) de ouro e 100uin (2,54um) de niquel, com condutor flexivel
nu, formado por 7 filamentos de didmetro nominal de 0,20mm, classificagdo de flamabilidade CM, com
conectores RJ45 em ambas as extremidades do tipo termoplasticos transparente ndo propagante a chama UL
94V-0, padrao de montagem T568A/B, capaz de suportar até 1000 ciclos de inser¢do, Suporte a IEEE 802.3,
1000 BASE T, 1000 BASE TX, EIA/TIA-854, ANSI/TIA-862, ATM, Video, Sistemas de Automacgao Predial, y
todos os protocolos LAN anteriores; em conformidade com a Diretiva Europeia RoHS: possuindo as
certificagbes ETL Canal 4 Conexdes; ETL Verified; ANATEL; UL que atenda as normas ANSI/TIA-568-C.2 ISO
/IEC 11801 EN 50173-1 IEC 60603-7 FCC parte 68 NBR 14565.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apos a celebragao da contratagado, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para reuniao
inicial para apresentagado do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagédo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo do
Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
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6.6. A CONTRATADA designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestagédo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagao a execugao do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da
CONTRATADA, hipotese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao
6.8. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s) respectivo
(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.9 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto estadual n°®
68.220, de 2023, art. 17);

6.10 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execugao do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, 1l);

6.11 O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medicbes dos servigos
executados e aprovara a planilha de medi¢cdo emitida pela Contratada (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17,
).

6.12 O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a necessidade de
suspensao da execugao do objeto (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17, IV).

6.13 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisao ou
adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
o caso. (Lei federal n° 14.133, de 2021, artigo 117, § 2°),

6.14 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, Il).

Fiscalizagcdo Administrativa

6.15 O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢gdes de habilitacdo da CONTRATADA,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n® 68.220, de 2023,
art. 18, Il e lll).

6.16 Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.17 Sempre que solicitado pelo Contratante, a CONTRATADA devera comprovar o cumprimento da reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indicagdo dos empregados que
preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo unico do artigo 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

6.18 Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.18.1 A fiscalizagédo dos servigos pelo CONTRATANTE nao exime, nem diminui a completa responsabilidade
da CONTRATADA, por qualquer inobservancia ou omissao as clausulas contratuais;

6.18.2 O CONTRATANTE podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistoria dos equipamentos
programados para execugao dos servigos e verificar o cumprimento de normas preestabelecidas no edital
/contrato.

Gestor do Contrato

6.19 O gestor do contrato exercera a atividade de coordenagdo dos atos de fiscalizagao técnica, administrativa e
setorial e dos atos preparatorios a instrugdo processual visando, entre outros, a prorrogagao, a alteragéo, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sangdes e a extingdo dos contratos (Decreto estadual n® 68.220,
de 2023, inciso Il do art. 2°).
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6.20 O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigdes de habilitagdo da CONTRATADA, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento
da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, inciso 1X)

6.21 O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com
mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e
a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

6.22 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagao
para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art.
16, inciso VIII).

6.23 O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administrag&o. (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, inciso VIl e paragrafo unico).

6.24 O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1 Os servigos deverdo ser executados conforme as especificagcbes e condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia e seréo recebidos por gestor e suplente, designados pelo CONTRATANTE que expedira o Atestado de
Recebimento e os Atestados de Aceite Técnico.

7.2 Correrao por conta da CONTRATADA, as despesas para efetivo atendimento ao objeto licitado tais como
materiais, equipamentos, acessorios, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes de sua
execucao.

7.3 Sera expedido mensalmente os Atestados de Aceite Técnico referentes a prestagdo dos servigos de extensao de
garantia e suporte técnico, apds a contratada encaminhar:

backup mensal dos Equipamentos

relatério de execucédo das atividades

criacao de Vlans

liberagéo de portas

configuracédo de Switchs

atualizac&o de Firmware

relatério de manutencéo do Rack Refrigerado, conforme os prazos semestrais.

Do recebimento

7.4 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(s) fiscal(is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, |, ‘a’, da Lei n® 14.133, de 2021 e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n° 68.220, de
2023).

7.5 O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado
com a comprovagao da prestagédo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 17, X, Decreto estadual n® 68.220, de 2023).
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7.7 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 18, VI, Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.8 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, que observara a periodicidade
mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugéo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.9.2 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagao néo atestar a ultima e/ou uUnica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
7.9.3 A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.9.4 Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades cabiveis.

7.10 Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagado a fiscalizacéo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisoério, por
servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo
e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1 Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢ado ao seu desempenho
na execugao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme regulamento

(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, inciso VI).

7.11.2 Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegcam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatorios e documentagdes apresentadas;

7.11.4 Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao.

7.11.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.12 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, se houver
parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, com a comunicag¢ao ao
contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidagao e
pagamento.

7.13 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.14 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugédo do contrato.

Liquidagao

7.15 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins
de liquidagao, a contar de seu recebimento pela Administracado, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo,
justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
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contratuais (art. 7°, |, e §§ 2° e 3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o
Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.16 Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

7.16.1. o prazo de validade;

7.16.2. a data da emissao;

7.16.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.16.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

7.16.5. o valor a pagar; e

7.16.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.17 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa,
esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés a
comprovagao da regularizagéo da situagéo, sem O6nus a contratante;

7.18 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.19 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢des de habilitacao
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.20 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.21 Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.22 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos autos
do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.23 Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela
extingao do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.24 O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentacédo da nota fiscal ou documento
de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacdo da despesa, conforme se¢ao anterior, nos
termos do art. 2°, Il, do Decreto estadual n°® 67.608, de 2023.

7.25 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente na
forma da legislacao aplicavel (artigo 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n° 67.608, de 2023, c/c o artigo 1° do Decreto
estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més,
calculados pro rata temporis, em relacédo ao atraso verificado.

Forma de pagamento

7.26 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria em nome do
contratado no Banco do Brasil S/A.

7.26.1 Constitui condicao para a realizagédo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do contratado
no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o
qual devera ser consultado por ocasido da realizagdo de cada pagamento. O cumprimento desta condigcéo
podera se dar pela comprovagéo, pelo contratado, de que os registros estdo suspensos, nos termos do artigo
8° da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.27 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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7.28 O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengéo de tributos determinada por lei, ainda que
ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengdes nao realizadas em meses
anteriores.

7.28.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,
quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislag&o vigente.

7.29 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006,
nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seréa selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO
, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execugao
8.2. O regime de execugéao do contrato sera empreitada por prego unitario.

Exigéncias de habilitagao
8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das se¢des subsequentes deste
item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitagao juridica

8.4 Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

8.5 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.6 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

8.7 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.8 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagédo no Registro onde tem sede a matriz

8.9 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragbes ou da consolidagao
respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.10 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso.

8.11 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.12 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
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8.13 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.14 Prova de inscrigao no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.15 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.16 Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relagdo aos
quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagéo de
declaragédo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagdo Econémico-Financeira

8.17 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de
pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagéo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrugao Normativa

Seges/ME n° 116, de 2021 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023), ou de sociedade simples.

8.18 Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor).

Qualificagdo Técnica

8.19 Declaracao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢cdes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de realizagao de vistoria prévia.

8.19.1 A declaracao acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢oes e peculiaridades da contratagao.

8.20 Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia prevista na subdivisdo acima por meio da
apresentacdo, no momento da celebragdo da contratacéo, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional
competente no Brasil.

8.21 Comprovagao de capacidade operacional para execugédo de servigo similar de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagédo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacao de
certidao(des) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido
(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.21.1 Para fins da comprovacgéo de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo(6es) devera(ao)
dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

I. A proponente devera apresentar documentacdo que comprove possuir em seu quadro pelo menos um
Analista, que se responsabilizara pelos servigcos, com formagdo em ensino superior, reconhecido pelo
MEC, nas areas relacionadas ao objeto do certame, bem como, possuir certificado Cisco Certified
Network Professional Routing & Switching (CCNP R&S) e Cisco Certified Internetwork Expert Routing &
Switching (CCIE R&S), comprovados por meio de certificado eletrénico (PDF) e via ferramenta
“Certification Tracking System”. A comprovacgao do vinculo profissional podera se dar mediante contrato
social, registro em carteira profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, conforme Sumula
25, do TCE/SP.

8.21.2 Serao admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servico similar, a apresentacao e
o0 somatério de diferentes certiddes ou atestados de servigos executados de forma concomitante;

8.21.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
licitante.

8.21.4 O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagao da legitimidade do(s)
atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.
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Outras comprovagoes
8.22 Declaragao subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos do artigo 117, paragrafo unico, da
Constituigao estadual;

b) atendera, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a nao disponibilizar
empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redagéo dada
pela Lei n°® 13.467, de 2017, quando o caso;

9. Estimativas do Valor da Contratacao
[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo tem cardter sigiloso e ndo serd tornado puiblico antes de definido o resultado do julgamento das propostas, nos
termos do artigo 24, da Lei n.° 14.133/2021. O valor estimado da contratagdo foi definido com observancia do disposto no Decreto Estadual n.° 67.888, de 17 de agosto de 2023.]

10. Adequacao or¢camentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgamento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratacao sera atendida pela seguinte dotagao:

I) Gestao/Unidade: 380101;

II) Fonte de Recursos: 150010001;

) Programa de Trabalho: 14421381561460000;

IV) Elemento de Despesa: 339040;

V) Plano Interno: 0100;

10.3. Quando a execucao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovagao da Lei Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ADRIANA LANGONE FERME FELIX SOBRAL

Coordenadora

1
&" Assinou eletronicamente em 12/09/2025 as 13:17:08.
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@ Compras.gov.br UASG 380101

ESP-GABINETE DO SECRETARIO E ASSES.SEC.AD.PEN

Estudo Teécnico Preliminar 67/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 006.00440125/2024-95

2. Descricao da necessidade

2.1 A Secretaria da Administracdo Penitenciaria conta com equipamentos do fabricante Cisco, tal como o comutador
central de redes e os Switches de borda, que atendem os usuarios da Sede, sendo tais equipamentos o ponto chave
de toda a comunicagao entre dispositivos da rede e a replicagédo entre sites.

2.2 O Comutador Central de Redes ou Switch Core € o ponto central de conectividade da rede, dotado de diversas
facilidades avancgadas de roteamento e geréncia, participando de forma ativa na interligacdo de todos os andares, os
sites principal e secundario e também a internet por meio de dois links redundantes, equipamento primordial para o
correto funcionamento da infraestrutura computacional e prestagao de servigos, junto com os Switches de borda dos
andares.

2.3 Dada a importancia desses equipamentos na manutengao da rede de comunicagdo da Pasta € que busca-se a
deflagracéo de licitacdo, para a contratagcdo de suporte técnico e garantia de hardware/software, incluido a
manutengao preventiva e corretiva, garantindo funcionalidade/disponibilidade dos servigos de rede.

2.4 O equipamento central (Switch Core) fica alocado em um Rack refrigerado no 18° andar, do edificio sito a Rua
Libero Badaré n.° 600, Centro/SP, Sede da Secretaria.

2.5 A presente contratacdo visa também adequar e organizar o cabeamento dos Racks, proporcionando maior
confiabilidade, facilidade de gerenciamento e escalabilidade para futuras necessidades.

2.6 Trata se de um servigo comum, uma vez que suas especificagdes sao padronizadas, amplamente conhecidas no
mercado de tecnologia da informagdo e ndo exige solugdes técnicas especificas ou complexas. Além disso,
caracteriza-se como servigo continuo, por sua natureza essencial e pela necessidade de execugao ininterrupta ao
longo do tempo, de modo a garantir a efetividade da rede de computadores.

2.7 As peculiaridades da prestagao de servigos indicam o ndo parcelamento do objeto, em razdo da necessidade de
gestao unificada da infraestrutura, nos termos do art. 18, §1° (especialmente o inciso VIII) e diretrizes do art. 40 da
Lei n° 14.133/2021. O fracionamento comprometeria a rastreabilidade de falhas, a gestdo de incidentes e a

uniformidade técnica; as parcelas apresentam interdependéncia técnica e operacional, pois a renovagao de
suporte/garantia condiciona a migracdo sem abertura de janelas adicionais, enquanto a instalagao de
infraestrutura demanda janelas coordenadas e testes integrados sob responsabilidade uUnica, evitando
sobreposicado de passivos, discussdes de escopo e riscos de incompatibilidade. A solucédo unificada reduz o MTTR,
preserva configuragoes e politicas de segurancga, minimiza a indisponibilidade e materializa a economicidade e
a eficiéncia.

2.8 O regime de execugao sera empreitada por prego unitario, com critério de julgamento menor prego, conforme
a Lei n° 14.133/2021, por permitir o pagamento conforme as quantidades efetivamente executadas, assegurando
aderéncia entre o valor contratado e os servigos prestados e favorecendo a gestdo dos recursos orgamentarios.

2.9 A Administragdo nao exigira garantia contratual (art. 96), pois o risco de inadimplemento é baixo nas parcelas
de servigos continuados com SLAs/multas/glosas; as parcelas de fornecimento contam com garantia técnica do
fabricante e substituicao de pegas prevista; a exigéncia elevaria preg¢os e reduziria a competitividade sem
agregar mitigagao proporcional aos riscos mapeados no ETP; e ha capacidade de fiscalizagao e medicdo mensal.
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2.10 Declara-se que nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes necessarias a plena execugao do objeto a
ser licitado. Caso identificadas durante a execugao, ficardo condicionadas a estudo especifico e, se for o caso, a
procedimento proprio.

2.11 Previsao no PCA. A contratagcao esta prevista no Plano de Contratagoes Anual — PCA/2025 desta Pasta,
sob o numero 21/2024 (SEl 0068332162), aprovado por ato/6rgdo competente, em aderéncia ao planejamento
institucional e as diretrizes setoriais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao Adriana Langone F. F. Sobral

4. Necessidades de Negocio

4.1 A busca por evolugédo dos servigos de informatica vem resultando em mudangas no perfil de trafego de suas
aplicacdes internas e externas, exigindo cada vez mais altos processamentos.

4.2 Nesse sentido, visando manter tecnologias modernas e inovadoras, os Switches de Acesso e Borda, passaram
a ser uma necessidade, para manter os servigos da Secretaria da Administragdo Penitenciaria funcionando, de modo
a estar alinhada as modernas e eficientes praticas do mercado.

4.3 Os Switches possuem fungdes fundamentais em uma rede de TIC, podendo interligar varios dispositivos
diferentes em suas portas. Entre tais dispositivos, os principais sdo computadores, mas ha a possibilidade também da
conexao de impressoras, scanners ou quaisquer outros periféricos.

4.4 Outra funcionalidade € o gerenciamento, com facilidade, de uma rede interna, sendo possivel compartilhar
arquivos entre todos os computadores conectados, administra-los e controla-los. Os melhores modelos oferecem um
bom numero de configuragdes disponiveis.

4.5 Existem muitas vantagens em manter Switches com poder de processamento robusto, com altas taxas de
transmissdo e em um ambiente de TIC totalmente coberto com suporte e garantia, cabendo destaque para os listados
abaixo:

a) Os processos da rede ficam mais ageis;

b) Oferece grande estabilidade, impedindo falhas e desconexdes;
c) Aumenta a velocidade da transferéncia de dados entre maquinas;
d) Melhora a seguranca da rede;

e) Faz com que a expansao da rede seja mais facil;

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. Vantagens Técnicas

5.1.1 Acesso a atualizagdes de software: Garante a segurancga e estabilidade dos dispositivos.

5.1.2 Correcao de bugs e vulnerabilidades: Melhora a confiabilidade e seguranca.

5.1.3 Suporte a novos protocolos e tecnologias: Mantém a compatibilidade com novos dispositivos.

5.1.4 Otimizacao de desempenho: Melhora a eficiéncia da rede.

5.1.4 Integragdo com novas tecnologias: Suporte a 10T, SDN, NFV, etc.

5.1.5 Disponibilidade de equipe qualificada e vinculo regular conforme legislagao trabalhista e previdenciaria
aplicavel, apta a cumprir os SLAs e janelas.

5.1.7 Flexibilidade para executar a maior parte das atividades fora do horario comercial.

5.2. Vantagens Operacionais
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5.3. Outras Vantagens

5.2.1 Suporte técnico prioritario: Resolucao rapida de problemas.
5.2.2 Acesso a documentacao técnica: Facilita a configuragao e solugao de problemas.
5.2.3 Treinamento e capacitagao: Melhora a habilidade da equipe.

5.2.4 Gerenciamento de atualizagdes: Facilita a gestdo de atualizagdes.
5.2.5 Monitoramento proativo: Antecipa problemas.

5.3.1 Acesso a ferramentas de gerenciamento: Facilita a administragao.
5.3.2 Integragdo com outras solugdes Cisco: Simplifica a infraestrutura.
5.3.3 Certificagado e conformidade: ISO 9001, ISO 27001, etc.

5.3.4 Suporte a dispositivos moéveis: Facilita a mobilidade.

5.3.5 Analise de dados: Melhora a tomada de decisdes.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1 Prover seguranca da informacao ao acessar 0s equipamentos e servi¢os internos e externos.

6.2 Arquitetura tecnoldgica de rede de dados compativel com a utilizada atualmente.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1 A estimativa de demanda compreende servigos de suporte/garantia dos ativos Cisco que compdem a rede da

SAP.

7.1.1 Os quantitativos foram apurados com base no inventario vigente por andar/ambiente.

7.1.2 A estimativa da demanda do servigo a ser contratado, se refere ao licenciamento dos produtos abaixo:

) VIGENCIA
PRODUTO DESCRICAO QUANTIDADE DO
SMARTNET
Chassis C9400 Series | Catalyst 9400 Series 01 12 meses
C9200L-48-4X Catalyst 9200L 26 12 meses
48PORT DATA
4X10G
C9200L-24T-4X Catalyst 9200L 03 12 meses
24PORT DATA
4X10G
Rack Rack inteligente ¢ 01
/subsistemas e
gerenciamento
Cisco
Software Prime Software com 01

licenciamento para

Switch 9400 e 9200L

3de 14



7.2 Memoria de calculo das quantidades, apuracédo baseada em inventario vigente e necessidades de adequacéo, ou
solugcdes compativeis com o parque existente; parque esse que esta detalhado no quadro que se encontra neste
ETP, item 7.

8. Levantamento de solucoes

8.1 Considerando o fato das garantias originais dos equipamentos instalados estarem vencidas e que os ativos
permanecem em bom estado de uso, em operacdo diaria e ndo sdo obsoletos, tornou-se necessario dispor de
servigos de manutengdo preventiva e corretiva, assim como de suporte técnico aderentes as configuragbes ja
adotadas pela Secretaria da Administragao Penitenciaria.

8.2 Em razao disso, o levantamento de solug¢des concentrou-se junto a fornecedores autorizados pelo fabricante,
contemplando todos os itens necessarios a continuidade dos servicos, incluindo pecas, insumos e mao de obra.

8.3 Foram avaliados os modelos de execugdo aplicaveis a parque instalado, com suporte remoto em regime 8x5 e
atendimento on-site sob demanda, bem como as métricas de prestagdo e a forma de pagamento por preco unitario,
com niveis de servico e critérios de medicao definidos neste estudo.

8.4 Considerou-se, em carater de avaliagdo da melhor solucdo, a substituicdo integral dos ativos existentes por
equipamentos novos, com instalagédo, suporte e garantia. Tal hipétese mostrou-se economicamente desvantajosa e
tecnicamente desnecessaria, pois, os equipamentos atuais atendem satisfatoriamente a demanda da Pasta. A
substituicdo integral configura fornecimento de bens com instalagdo, medida de renovagéo ampla que nao se mostra
necessaria neste momento. Diante disso, sendo o intuito da Administragdo assegurar a continuidade operacional, as
alternativas efetivamente comparaveis concentraram-se em arranjos de prestagdo de servigos sobre o parque
instalado.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 A primeira analise foi realizada envolvendo a opg¢ao de substituicdo integral por novos equipamentos com
instalacdo, suporte e garantia, contudo, restou afastada de plano, haja vista as boas condi¢gbes técnicas dos
equipamentos instalados e em uso pela Pasta.

9.2 Nesse cenario, eventual comparacao limitou-se aos modelos de prestacdo de servicos, ndo tendo sido
identificada alternativa comparavel.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

10.1 Solugdo 1: Substituicdo integral dos ativos existentes por novos equipamentos, com instalagao, suporte
e garantia por 60 (sessenta) meses.

10.2 A alternativa mostra-se inviavel por ndo guardar relagdo com a intengdo de manter a continuidade e a alta
disponibilidade da rede com o parque instalado. Os equipamentos em uso atendem as necessidades funcionais da
Pasta, estdo em bom estado de uso € ja se encontram integralizados a dinamica funcional da Secretaria.

10.3 A troca total implicaria aquisicdo de bens com instalagcdo, de natureza distinta da demanda de servico observada
no levantamento. Também exigiria reprojeto, reconfiguragdes, homologagdes e testes, com ampliagdo de janelas de
manutencdo e aumento do risco de indisponibilidade. O dispéndio seria significativamente superior, sem ganho
funcional correspondente e com ruptura da padronizagao ja consolidada. Diante dessas constatagdes, as alternativas
viaveis e comparaveis para atender a necessidade concentram-se na prestagdo de servigos de manutengao
preventiva, corretiva e suporte técnico sobre o parque existente, razdo pela qual a substituicdo integral permanece
afastada.
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 Nao se aplica, pois apenas a renovagao do suporte técnico e garantia de parte dos ativos existentes torna-se

viavel no momento atual, ndo sendo possivel realizar comparagao com outra.

12. Descricado da solucdo de TIC a ser contratada

12.1 Os servigos que serdao contratados abrange a manutencao preventiva, corretiva e suporte técnico em
equipamentos de rede Cisco e o Rack Refrigerado abrange, assisténcia técnica/manutencao preventiva e
corretiva durante o periodo contratual de 12 (doze) meses (com fornecimento de pegas e componentes), mao-de-
obra técnica, bem como servigos de operacionalizagdo da solugao, cujas especificagdes técnicas, quantidades e

demais condi¢des encontram-se detalhados no presente documento.

12.2 A renovacgao de suporte e garantia dos equipamentos ativos representa solugado viavel, com vistas a mitigar
0s possiveis riscos de ndo continuidade dos servigos prestados, pelas diversas areas da Secretaria da

Administragao Penitenciaria.

12.3 Os equipamentos que dependem de renovagao de garantia, estdo descritos no quadro abaixo:

Chassis C9400 Series

Serial Number:
FXS2448Q34E

Catalyst 9400 Series

C9200L-48-4X

Serial Number:

TSP25040033

TSP25040037

TSP25040030

TSP25040029

TSP25040024

TSP25040019

TSP25040017

TSP25040014

TSP25040009

TSP25040004

TSP25030617

TSP25030616

TSP25030607

TSP25030604

TSP25030603

TSP25030600

Catalyst 9200L 48PORT
DATA 4X10G

26
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TSP25030588
TSP25030587

TSP25030565

TSP25030563

TSP25030560

TSP25030555

TSP25030553

TSP25030541

TSP25040040

TSP25040032

C9200L-24T-4X

Seriais Numbers:

Catalyst 9200L 24PORT

TSP24393289 DATA 4X10G

TSP24393266
TSP24393280

Rack inteligente ¢

Rack /subsistemas e 1

gerenciamento

Cisco Prime Software
com

licenciamento para

Switch 9400 Licenciamento 1

e 9200L

12.4 E essencial que esses equipamentos oferecam integragdo entre as 02 (duas) localidades, que permitira com que
as politicas de controle de acesso ja implementadas no ambito da Secretaria da Administragcao Penitenciaria e Policia
Penal, possam continuar a serem aplicadas.

12.5 Em caso de eventual necessidade de substituicdo, € importante que os novos equipamentos tenham, no minimo,
funcionalidades equivalentes aos equipamentos atuais, mantendo assim a compatibilidade entre as redes atuais.

12.6 A empresa contratada devera possuir comprovada experiéncia na execugao de servigos similares, incluindo:

* Disponibilidade de equipe qualificada, dotada de qualificacdo técnica comprovada e com os equipamentos
necessarios para a execugao dos servicos.

® Capacidade de realizar com precisdo o levantamento e planilhamento detalhado do parque instalado e dos
itens abrangidos pelo suporte/garantia, com inventario validado em campo, mapa de criticidade e vinculagédo a
niveis de servigo (SLA), entregando, ao final, memorial “as built” e documentagao técnica.

* Flexibilidade operacional para executar as atividades nas janelas programadas — preferencialmente fora
do horario comercial, fins de semana e feriados, quando necessario —, sem prejuizo a continuidade
operacional, conforme definido no planejamento e nos SLAs.

* Quando estritamente necessario para a manutengao de garantias oficiais e acesso a RMA/atualizagoes,
comprovacao de credenciamento/certificagdo pertinente, admitindo-se solugdes compativeis e
interoperaveis com o parque instalado.
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12.7. Da execucgéao dos servigos:

12.7.1 Em conformidade com o inciso XVI, do art. 6°, da Lei n°® 14.133/2021, nao havera dedicagao exclusiva
de mao de obra, nem predominancia de méo de obra, uma vez que:

a) a execugao ocorre sob demanda e em regime 8x5, sem necessidade de alocagdo permanente;
b) as atividades presenciais s&o eventuais, programadas ou emergenciais;
c) o custo principal esta no licenciamento e suporte técnico, e ndo na mao de obra.

12.7.1.1 Trata-se, assim, de servico de TIC sem dedicagdo exclusiva, conforme o modelo de “servigos
sem dedicagado” adotado pela Consultoria-Geral da Unido.

12.7.2 Fornecer garantia e dar suporte técnico pelo periodo da vigéncia do contrato;

12.7.3 O atendimento de garantia, manutencgao corretiva e assisténcia técnica devera ocorrer no local (on-
site) ou por unidade de servigo localizada em distancia compativel com as necessidades da Administragao,
sem Onus adicional, compreendendo pegas, insumos, mao de obra e deslocamentos durante a vigéncia. A
exigéncia configura capacidade de atendimento e néo preferéncia por sede local, podendo ser cumprida por
rede autorizada.

LOCAL DA PRESTACAO DOS ENDERECO
SERVICOS
18° Andar - CTI Rua Libero Badaré, 600- 18° andar - Centro - Sdo Pauli
000

12.8 As caracteristicas do suporte técnico da prestacao do servico Cisco Smartnet compreendem:

12.8.1 Servigo de garantia para os equipamentos de rede do fabricante Cisco, listados no item 12.2 deste
Estudo Ténico Preliminar, sendo RMA de 24x7x4 para Switch Core e 8x5xNBD, para todo o restante dos

equipamentos;
12.8.2 A garantia deve prover acesso a base de conhecimento na pagina do fabricante em regime 24x7;

12.8.3 A garantia deve prover acesso ao Suporte Técnico do fabricante (TAC) em regime 24x7x365 via
telefone, e-mail ou web, onde seja possivel obter ajuda para configuragdo de funcionalidades e/ou
esclarecimentos sobre o seu funcionamento;

12.8.4 A garantia deve prover direito a atualizagdo e upgrade do software dos equipamentos.
12.9 CARACTERISTICAS DO SUPORTE TECNICO — SUPORTE TECNICO ONSITE

12.9.1 A abertura de chamados, o esclarecimento de duvidas e o agendamento de servigo de suporte "onsite"
serao efetuados por telefone fixo localizado no municipio de Sdo Paulo ou numero de discagem gratuita.

12.9.2 O atendimento deve ser efetuado em lingua portuguesa.

12.9.3 Para a abertura de chamados pela Internet, devera ser fornecido cédigo especifico para login e senha
para acesso a essa area.

12.9.4 O suporte técnico devera ser provido via telefone, acesso remoto e visita onsite, até o termino da
vigéncia do contrato;

12.9.5 Os servicos de manutencao e suporte em atendimento remoto e "onsite" serdo realizados em dias uteis,
no padrao 8x5 (oito horas por dia, cinco dias por semana), no horario compreendido entre 09:00 h e 18:00h.

12.9.6 A CONTRATADA sera responsavel, por sua conta e risco, pela remogédo de equipamentos, pegas e
acessorios para seu laboratério, quando a execugao do servigo assim o exigir e mediante autorizagdo escrita
fornecida pelo Gestor do contrato.
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12.9.7 Quando da necessidade da remogao de equipamentos, pecgas e acessorios para a execugao de reparos
em laboratorio que demandem periodo superior a 02 (dois) dias uteis, a CONTRATADA devera fornecer a titulo
de "backup" outros equipamentos, pegas ou acessorios, da mesma marca e modelo ou superiores, até o
retorno do material retirado.

12.9.8 Os servigos de suporte e assisténcia técnica deverédo ser prestados diretamente pela CONTRATADA
visando o perfeito funcionamento dos equipamentos, ndo sendo permitido terceirizar para outras empresas;

12.9.9 Os servigos de assisténcia técnica deverdo ser executados por técnicos certificados em tecnologia
CISCO compativeis com os equipamentos em contrato;

12.9.10 O servigco de assisténcia técnica devera ser executado na Secretaria da Administragao Penitenciaria
em Sao Paulo/SP;

12.9.11 O tempo de atendimento inicial ndo devera ser superior a 4 (quatro) horas a contar da hora e data da
abertura do chamado, conforme definido na classificagdo das ocorréncias e forma de atuagéo descrita no item
5.6.

12.9.12 A CONTRATADA apresentara e mantera registro, ao final de cada execugao de servigo de assisténcia
técnica, relatorio técnico contendo o numero do protocolo, data e hora do inicio e término do atendimento, além
das providéncias adotadas.

12.9.13 A CONTRATADA arcara com todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos,
tributos, encargos sociais, trabalhistas e previdenciarios, seguros, taxas, necessarios ao cumprimento integral
do objeto.

12.9.14 A CONTRATADA devera garantir o mais rigoroso sigilo sobre quaisquer dados, informagodes,
documentos e especificagdes que a ela venham a ser confiados ou que venham a ter acesso em razao dos
servicos prestados, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar
conhecimento a quaisquer terceiros.

12.9.15 Os servicos a serem prestados deverdo estar de acordo com os procedimentos e padrdes
estabelecidos pela Coordenadoria Tecnologia Informagéo- CTI;

12.9.16 E de responsabilidade da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, analisar o ambiente atual da
rede da CONTRATANTE, e se necessario para seguranga do ambiente implementar novas configuragdes nos
equipamentos de forma a se utilizar das melhores praticas de mercado, apresentar um cronograma para esta
implementagéo e gerar uma documentacgao da rede.

12.9.17 E de responsabilidade da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato manter o CX Cloud para
prover a Coordenadoria de Tecnologia Informagéo - CTl um portal Web com informagdes sempre atualizadas
do inventario de equipamentos, publicacbes de End of Support de Hardware e Software, notificacbes de
engenharia da Cisco sobre bugs nos equipamentos e notificagdes de seguranca sobre vulnerabilidades
divulgadas pela propria Cisco. Para isso, a Infraestrutura de redes da Coordenadoria de Tecnologia
Informagéo CTI provera um servidor virtual, que atenda aos requisitos do fabricante para a coleta de dados e
telemetria dos ativos de rede.

12.9.18 Durante a vigéncia do contrato, os equipamentos em End Of Support deverdo ser substituidos por
equipamentos equivalentes ou superiores sem custo adicional.

12.10. CARACTERISTICAS DA MANUTENGAO PREVENTIVA — RACK REFRIGERADO

12.10.1 Descrigao / Caracteristicas do equipamento: Vertiv Smart Cabinet de capacidade 3,5KW, em bastidor
padrdo 19" 800mm, 42U, tensdo de alimentagdo 230V monofasico (F-N-T),composto por uma unidade UPS
5KVA de autonomia 10 min, uma unidade de refrigeragéo interna de 3,5kW de capacidade, uma régua de
distribuicdo de energia monofasica 230V, OU, vertical, com 18 tomadas C-13 e 6 tomadas C-19 para
distribuigdo e unidade de monitoramento ambiental para controle monitoramento dos equipamentos instalados
RDU-SIC com sensores de temperatura, liquido, abertura de porta e alarme sonoro

12.10.2 A CONTRATADA devera realizar de forma semestral a manutengdo no Rack Refrigerado devendo
realizar todas as manutencgdes preventivas conforme tabela a seguir:
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ROTEIRO DE MANUTENGAO PREVENTIVA — SMART CABINET E SMART ROW

Atividades SemParada Com Parada

Andlise visual das condigdes externas do equipamento e ambiente;

Andlise via display de falhas e historico; (Se aplicavel a solugdo)

Download do histérico de falhas via software de servigo; (Se aplicavel a solugdo)
Conferéncia e backup das configuragdes;

Desligamento total da Solug3o Smart ; *Conforme procedimentos manuais
Limpeza interna e externa das partes como UPS ; Evaporadora e Condensadora.
Religamento total da Solug3o Smart ; *Conforme procedimentos manuais
Medig3o das baterias tens3o total dos Bancos se Possivel.

Medi¢3o das grandezas de entrada e saida do Sistemas (Se Aplicavel);
Download do histérico de manobras do equipamento (Quando aplicavel a Solugdo do
UPS).

Analise do historico de alarmes da unidade

Download Historico de alarmes com software de Servicos

Andlise dos pardmetros operacionais, setup, alarmes e ocomrencias

Verificar vers3o de Firmware e atualizagdes de FCN (Field Change Notice)
Inspegdo do filtrode ar

Verificagdo de pontos de aquecimento em conexdes e cabeamento com termdémetro
laser

Limpeza geral

Inspe¢do dos conectores

Verificar o fluxo de ar no equipamento

Verificar os rolamentos para ruidos ou vibragdes anormais

Reaperto das conexdes de poténcia

Verificar se ha sinais de vazamento de dgua no equipamento

Observacdo de funciecnamente dos ventiladores

Verificar as correias do evaporador, se necessario
| Aferic3o dos leitores digitais

Verificar o pressostato diferencial do filtro de ar

Verificar o pressostato diferencial do ventilador

Verificar a sequéncia operacional do equipamento
| Limpeza dabandeja do umidificador e o sifio correspondente; Verificar a I3mpada
| infrared/canister

Verificar o funcionamento e estaqueidade da valvula de dgua gelada (V2V /V3V)
| Verificar se ha pontos de oxidagdo no equipamento

X

X
X
X

® X X O X XX X2 |2 XX | X XX (X X XK XX X X XX X X X X

12.10.3 As manutencgdes preventivas deverao ser realizadas conforme as diretrizes da CONTRATANTE.

12.10.4 A CONTRATADA devera alinhar antecipadamente quando for necessario o desligamento total para
manutencao.

12.10.5 Para manuteng¢des nos finais de semana ou feriado a CONTRATADA , devera comunicar com
antecedéncia para que seja liberada a entrada na localidade.

12.10.6 A PROPONENTE deve considerar durante a vigéncia do contrato, uma substituigdo do banco de
baterias que acompanha o UPS do SmartCabinet, considerando a troca de todo o composto do banco de
baterias, conforme especificagcbes compativeis com o equipamento UPS:

BATERIA MODELO HR1234WF2,

TENSAO DE ENTRADA 12V, PESO 2,5KG, CAPACIDADE 8,2AH, TIPO CORRENTE
CONTINUA, DIMENSIONAL (ALTURA X LARGURA X PROFUNDIDADE) 94X150X65MM,

12.10.7 O escopo consiste no fornecimento e mao de obra certificada pelo fabricante para substituicao de
baterias modelo HR1234WF2 CSB. Monoblocos estacionarios chumbo acidos regulados a valvula (vrla),
Eletrélito absorvido por manta de la de vidro # ABSORTIVE GLASS MAT(AGM), com placas positivas e
negativas planas e empastadas constituidas por massa de 6xido de chumbo nas grades de liga PB-CA.
Direcionados equipamento UPS ITA2.

12.11 CARACTERISTICAS DA MANUTENGAO CORRETIVA — RACK REFRIGERADO
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12.11.1.0s servicos de manutencéo corretiva, serdo realizados mediante a ocorréncia de falhas, serdo
prestados pela CONTRATADA a chamado da CONTRATANTE sempre que necessario, em regime de
atendimento 8x5, de segunda-feira a sexta-feira das 9:00 as 18:00, exceto Sabados. Domingos e feriados.

12.11.2 Na eventual necessidade de substituicdo de pecas, é de responsabilidade da CONTRATADA sem
qualquer custo adicional a CONTRATANTE.

12.11.3 A CONTRATADA deve priorizar pelas boas praticas de manutencao para esse perfil de equipamentos
e providenciar a substituicdo de pecas que apresentarem defeito, sobretudo, ao natural desgaste de uso.

12.11.4 As seguintes pegas devem estar cobertas pelo contrato de manutengéao:

Componentes Observacéao

Pressostatos - Dispositivos de alta pressao;
- Dispositivos de baixa pressao.

Sensores - Sensores de temperatura;
- Sensores de umidade;
- Sensores de liquido/alagamento.

Condensadora (limitada a uma troca por ano por equipamento) - PN: FO123733

Ventiladores - EC Fan;
- Motoventiladores.

Contatores - Do compressor;
- Do ventilador;

- Do condensador;

- Do umidificador;

- Da resisténcia.

Fusiveis I Disjuntores - Do compressor;
- Do ventilador;

- Do condensador;

- Do umidificador;

- Da resisténcia.

Resisténcias - Do sistema de reaquecimento.
Umidificadores - Conjunto de umidificacéo.
Chaves de transferéncia - Conjunto de chave de transferéncia.
Filtros* (limitados a 3 trocas por ano) - Filtros de ar;

- Filtros secador.
Placas de circuito impresso - Placa controladora.

Valvulas - Vélvulas de expansao;

- Valvulas de agua interna a unidade.
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Display - De interface de homem / maquina.

RDU / Sensores - De fumaga;
- De alertas sonoros.

Fusiveis | Disjuntores - Dos circuitos de poténcia.
LTS - Do modulo de transferéncia.
PMU / PDU - Do modulo de distribuigao.
UPS - Do médulo de alimentagéo ininterrupta.

12.12 CLASSIFICACOES DAS OCORRENCIAS

12.12.1 Os problemas reportados pela Coordenadoria Tecnologia Informagao- CTl ser&o classificados em dois
grupos:

12.12.2 Falhas com interrupcao de servigos (nivel 1): nesta categoria sdo agrupadas as falhas que paralisem
totalmente ou parcialmente os servicos da rede; estas falhas serdo atendidas com prioridade maior do que as
falhas de nivel 2, tendo a CONTRATADA um prazo maximo de 4 horas para iniciar o atendimento. O periodo
de acionamento tera que ser feito nos horarios normais de atuagéo, conforme definido na FORMA DE
ATUACAO.

12.12.3 Falhas sem interrupcdo de servicos (nivel 2): nesta categoria serdo agrupadas as falhas que nao
acarretem paralisacao total ou parcial dos servicos da rede, tendo a CONTRATADA um prazo maximo de 24
horas para iniciar o atendimento. O periodo de acionamento sera feito nos horarios normais de atuacao,
conforme definido na FORMA DE ATUACAO.

12.12.4 Os servigos programados e que necessitarem ser executados durante os finais de semana ou fora do
horario de expediente normal nos dias uteis serao solicitados com antecedéncia a CONTRATADA sem custo
adicional.

Materiais a serem disponibilizados

12.13 Para a perfeita execugao dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

ORGANIZAGCAO DOS RACKS DE CABEAMENTO:

12.13.1 Consiste na disponibilizagdo de profissional(is) para servigo técnico de Cabeamento Estruturado
a fim de realizar as visitas periddicas visando manter a organizagcao dos Patch Cords nos Racks de
Cabeamento .

12.13.2 As mudancgas (Habilitagcdo de pontos nos Racks) serdo executadas de forma provisodria, pela
equipe técnica da SAP, utilizando-se de cabos temporarios, com cor especifica (Ex. VERDE) com o
proposito de facilitar visualizagdo dos pontos ativados provisoriamente. Para esta modalidade, a
CONTRATADA deve considerar o fornecimento de 40 Patch Cords na cor VERDE, de 3,0 metros, os
quais serdo utilizados para ativagéo provisoria.

12.13.3 Através de visitas periddicas, que ocorrerdo, em média, a cada 45 dias, a CONTRATADA devera
efetuar a substituicdo dos Patch Cords provisérios, promovendo a instalagdo dos Patch Cords definitivos,
em sua cor oficial (Ex. CINZA), providenciando sua devida organizagao e identificagdo com etiquetas
vinilicas laminadas, apropriadas para cabeamento estruturado. Devera ainda providenciar a atualizagao
na planilha de pontos, refletindo as mudancas.

12.13.4 Patch cords U/UTP Cat 6 - Azuis nos comprimentos de 3 e 5 metros, de 4 pares, 24 AWG, com
contato s elétricos em bronze fosforoso com 50pin (1,27um) de ouro e 100uin (2,54pm) de niquel, com
condutor flexivel nu, formado por 7 filamentos de didmetro nominal de 0,20mm, classificacdo de
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flamabilidade CM, com conectores RJ45 em ambas as extremidades do tipo termoplasticos transparente
nao propagante a chama UL 94V-0, padrao de montagem T568A/B, capaz de suportar até 1000 ciclos de
inser¢do, Suporte a IEEE 802.3, 1000 BASE T, 1000 BASE TX, EIA/TIA-854, ANSI/TIA-862, ATM, Video,
Sistemas de AutomagéaoPredial, y todos os protocolos LAN anteriores; em conformidade com a Diretiva
Europeia RoHS: possuindo as certificagdbes ETL Canal 4 Conexdes; ETL Verified; ANATEL; UL que
atenda as normas ANSI/TIA-568-C.2 ISO/IEC 11801 EN 50173-1 IEC 606603-7 FCC parte 68 NBR
14565.

13. Estimativa de custo total da contratacao

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo tem cardter sigiloso e ndo serd tornado publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas, nos
termos do artigo 24, da Lei n.° 14.133/2021. O valor estimado da contratagdo foi definido com observdncia do disposto no Decreto Estadual n.° 67.888, de 17 de agosto de 2023.]

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1 Os dispositivos de solugdo de rede instalados no prédio da Rua Libero Badard n.° 600, foram adquiridos por
meio do Processo SAP N° 3081064/2019, e atualmente estdo sem garantia e suporte desde dezembro de 2023.

14.2 Com a mudancga da Sede da Secretaria da Administragao Penitenciaria, antes localizada na Av. General Ataliba
Leonel n.° 556, Santana, para o prédio da Libero Badard n.° 600, Centro de Sao Paulo, houve o aumento de
funcionarios usuarios da rede existente, levando a necessidade de serem adotadas providéncias para a manutencéo
preventiva dos equipamentos.

14.3 A area demandante avaliou tecnicamente a situagdo do sistema instalado e pontuou a importancia
da renovagdo do suporte e garantia destes Switches pelo prazo de 12 (doze) meses, considerando fatores
técnicos importantes como: o atendimento aos requisitos tecnolégicos basicos da Secretaria da Administragédo
Penitenciaria.

14.4 Conclui-se que o beneficio do suporte e garantia foi evidenciado e comprovado, apds analises do ponto de vista
técnico, representando uma melhor administragdo e acompanhamento da equipe de fiscalizacdo dos contratos.

14.5 A manutengao dos equipamentos permite a compatibilidade com o parque tecnoldgico existente, permitindo:

a) interoperabilidade com a topologia e as politicas vigentes;

b) continuidade de gestao, seguranga e automacgao ja implantadas;

c) redugao de riscos operacionais na migragdo e na manutengao;

d) preservagao das garantias, atualizagdes e suporte oficial do fabricante.

14.5.1 Tais requisitos ndo restringem a competitividade, admitindo-se a participagdo de quaisquer licitantes
que atendam as especificagbes e comprovem aptidéo técnica e, quando aplicavel, parceria/certificagéo exigida
pelo fabricante para suporte oficial.

14.6 As vantagens do suporte técnico especializado foram consideradas na eleigdo da solugao técnica proposta:

14.6.1 Atualizagdes de software: Garante acesso a atualizagdes e patches de segurancga.

14.6.2 Correcao de defeitos: Reparo ou substituicdo de componentes defeituosos.

14.6.3 Otimizacao de desempenho: Melhoria na eficiéncia e velocidade da rede.

14.6.4 Compatibilidade com novas tecnologias: Suporte a novos protocolos e dispositivos.

14.6.5 Reducgao de tempo de inatividade: Resolugao rapida de problemas minimiza o tempo de inatividade.
14.6.6 Maior confiabilidade: Reduz a probabilidade de falhas e interrupgdes.

14.6.7 Gerenciamento proativo: Monitoramento continuo para antecipar problemas.

14.6.8 Acesso a documentacgédo técnica: Facilita a configuragéo e solugéo de problemas.

15. Justificativa economica da escolha da solucao
15.1 O aspecto econémico da solugdo escolhida (contratacédo de empresa, especializada em servigos de manutengéo

preventiva, corretiva e suporte técnico em equipamentos de rede Cisco, destinado a atender a Secretaria da
Administragédo Penitenciaria), séo:
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15.1.1 Reducgao de custos: Evita gastos com reparos e substituicoes.
15.1.2 Protecéo de investimento: Mantém o valor do equipamento.

15.1.3 Descontos: Para renovacéo antecipada ou compra de pacotes.
15.1.4 Garantia: Cobertura contra defeitos.

15.1.5 Minimizagao de perdas: Reduz o impacto financeiro de interrupgoes.

15.2 Plano de Logistica Sustentavel

15.2.1 Preferéncia por materiais e equipamentos com conformidade ambiental e eficiéncia energética;
15.2.2 Logistica reversa de residuos e embalagens, quando aplicavel,

15.2.3 Praticas de instalacdo e manutencao que reduzam retrabalho e desperdicio de insumos;

15.2.4 Prioridade a solug¢des que possibilitem menor consumo de energia e aumento da vida util dos ativos.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. Os beneficios buscados com a presente contratagdo € mitigar os riscos e evitar impactos na rotina dos usuarios
da rede como:

a) Manter parque de ativos de switches com suporte, manutengéo e garantia;

b) Prover a infraestrutura necessaria para suportar, de forma otimizada e flexivel, as demandas de informagdes
e servigos das areas finalisticas;

c) Implantar um método de gestdo e comunicagéo de toda a infraestrutura de Tecnologia da Informagao de
forma a agilizar a sua operagéo;

d) Garantir solugdes voltadas a seguranga em redes de computadores;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 As providéncias estdo relacionadas as etapas referentes a contratacdo da solucdo escolhida, levando em
consideragao outras areas envolvidas neste projeto.

17.2 Com isso, as demais etapas que envolvem diretamente a area técnica requisitante séo:
17.2.1 A Aprovacgao e Assinatura do Estudo Técnico Preliminar (ETP);
17.2.2 Elaborac&o do Termo de Referéncia;

17.2.3 Em paralelo a elaboracédo do Termo de Referéncia,temos a realizacdo de pesquisa de mercado, com 0s
parametros necessarios para a mensuragao do prego médio de licitagdes realizadas e de mercado.

17.3 A Administragdo designara o Gestor do contrato e 1 (um) ou mais Fiscais (técnico e administrativo),
servidores capacitados, responsaveis por: | — acompanhar a execugdo e registrar ocorréncias; Il — validar
medicdes e evidéncias; Ill — conferir e atestar faturas/notas fiscais; IV — autorizar janelas de manutencao e verificar
o cumprimento dos niveis de servico; V — propor glosas e penalidades, quando cabivel. As designacbes e
competéncias observardo os arts. 18, X, e 117 da Lei n° 14.133/2021 e a regulamentagéo aplicavel.

17.4 Fica definida a realizacao de pregdo eletronico, com critério de julgamento do tipo menor preco, em modo
de disputa aberto, por se tratar de objeto com especifica¢gdes padronizadas e comparaveis, cuja competicéo se da,
primordialmente, por prego. Permanecem resguardadas as exigéncias de habilitagdo e de qualificagdo técnica
compativeis com o objeto, nos termos da legislacao aplicavel.

17.5 Indicadores de desempenho (SLAs), medicdo e pagamento.

17.5.1 Os niveis de servico (SLASs), os critérios de medicdo e as metas de desempenho serdo detalhados
no Termo de Referéncia e no Contrato, assegurando avaliagdo objetiva da execugdo. O pagamento por
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preco unitario ficara condicionado a comprovacao do servico mediante relatérios/evidéncias aceitos pelo
fiscal e ao atesto correspondente. O descumprimento de SLAs ou a entrega fora das especificagdes sujeitara
glosa proporcional e penalidades, nos termos dos arts. 18, X, e 117 da Lei n° 14.133/2021.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
18.1. Justificativa da Viabilidade

18.1 A contratacdo descrita neste ETP mostra-se adequada e suficiente para atender a necessidade identificada,
consistente em assegurar a continuidade e a alta disponibilidade dos servigos de rede. Para tanto, contempla a
renovagao de suporte e garantia de hardware /software dos equipamentos Cisco que compdem o nucleo critico da
rede (Switch Core/9400 e switches de borda /9200L), bem como o rack refrigerado do 18° andar, com execugao em
janelas de manutencgéo e atendimento on-site ou por unidade de servico em distancia compativel, sem 6nus adicional,
conforme especificado.

18.2 A solugéo € apresentada de forma unificada, com ndo parcelamento motivado, adotando empreitada por prego
unitario e julgamento por menor preco, e prevendo SLAs, critérios de medigdo, glosas e penalidades, assegurando
gestao objetiva da execucgao, especificados no TR. Encontra-se prevista no PCA da Pasta, mantém compatibilidade e
interoperabilidade com o parque tecnoldgico existente (inclusive integragao entre localidades) e preserva a
padronizacao indicada no estudo. Conclui-se, assim, que a contratacdo atende integralmente a necessidade a qual se
destina, garantindo continuidade operacional, disponibilidade, organizagéo da infraestrutura e economicidade, nos
termos deste ETP.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ADRIANA LANGONE FERME FELIX SOBRAL

Coordenadora

b
&; Assinou eletronicamente em 12/09/2025 as 13:16:06.
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Secretaria da -- SAO PAULO

Administracdo Penitencidaria GOVERNO DO ESTADO

ANEXO Il
MINUTA Termo de Contrato
Secretaria da Administragdo Penitencidria

(Processo Administrativo SEI n.° 006.00440125/2024-95)

Contrato administrativo n.2 /2025 -
UASG 380101, celebrado entre o Estado
de S3do Paulo, por intermédio da
Secretaria da Administragdo
Penitenciaria e xxx.

O Estado de Sdo Paulo, por intermédio da Secretaria da Administracdo Penitenciaria, com sede na Rua Libero
Badard, n.2 600, Centro, na cidade de S3o Paulo, Estado de S3o Paulo, CEP 01008-000, inscrita no CNPJ sob o
n.296.291.141/0163-45, neste ato representada pela Diretora de Administracdo e Finangas, Senhora RAQUEL
SOARES FARIA DOS SANTOS, conforme Decreto n.2 69.228, de 23 de dezembro de 2024 e Decreto n.2 69.483,
de 14 de abril de 2025, inscrita no CPF sob 0 n.2 xxx.xxx.xxx-xx, no uso da competéncia conferida pela
legislacdo aplicavel, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a) ....... , inscrito(a) no CNPJ/MFsobon.2.....,
sediado(a) na ...... , doravante designada CONTRATADA, neste ato representado(a) por (nome e funcdo da
Contratada), inscrito(a) no CPF sob o n.2 xx.xxx.xxx-xx, conforme atos constitutivos da fornecedora, tendo
em vista o que consta no Processo SEI n.2 006.00440125/2024-95 e em observancia as disposi¢bes da Lei n.2
14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas da legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo
de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.2 55/2025 — UASG 380101, mediante as condicdes a seguir
enunciadas, de acordo com as subdivisdes subsequentes na forma de cldusulas e respectivos itens que
compodem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa especializada em servigcos de manutencdo
preventiva, corretiva e suporte técnico em equipamentos Cisco (Smartnets) e rack refrigerado, destinado a
atender a Secretaria da Administra¢do Penitenciaria — situada na Rua Libero Badard n.2 600, Centro — Sao
Paulo/SP, conforme detalhamento e especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da
proposta do Contratado e demais documentos da contratacdo constantes do processo administrativo em
epigrafe.

1.2. Objeto da contratagdo:

ITEM ESPECIFICACAO CATMAT UNIDADE DE MEDIDA
Servicos de manutengdo preventiva,
corretiva e supor técnico em 2774-0 — compras
1 equipamentos  Cisco  (Smartnets), Més
conforme especificagdes do Termo de 26763-5 - Siafisico

Referéncia 124/2025.

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte integrante
deste instrumento, independentemente de transcricdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;
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1.3.3. A Proposta da contratada; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados;

1.4. O regime de execucdo deste Contrato é o de empreitada por prego unitario.
CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da data da assinatura do Contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107, da Lein.2 14.133,
de 2021.

2.1.1. O Contratado poderd se opor a prorrogacdo de que trata a subdivisdo acima, desde que o faca
mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento
do contrato ou de cada uma das prorrogacées do prazo de vigéncia.

2.2.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogac¢ao de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao ateste, pela
autoridade competente, de que as condi¢des e os pregos permanecem vantajosos para a Administracao e
em harmonia com os precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento
pretendido, permitida a negociacdo com o Contratado, observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza
continuada;

b) Seja juntado relatdério que discorra sobre a execuc¢do do contrato, com informagdes de que os servicos
tenham sido prestados regularmente;

¢) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na realizacdo do servigo;
d) Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condi¢es iniciais de habilitacao.

2.2.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual, e ndo podera pleitear qualquer
espécie de indenizagdo em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do
Contratante.

2.2.4. Eventuais prorroga¢des de contrato serdo formalizadas mediante celebragao de termo aditivo,
respeitadas as condi¢Bes prescritas na Lei n.2 14.133, de 2021.

2.2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no ambito da
contratagao, quando houver, deverdo ser eliminados como condigdo para a prorrogacgao.

2.2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as sanc¢des de
declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacao.

2.2.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da
celebracdo do contrato estard sujeita a condi¢Ges resolutivas consubstanciadas:
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| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender
as respectivas despesas, acarretando a extin¢do do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutengdo do contrato, desde que o Contratante
comunique ao Contratado a opgdo pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia
em relacdo a proxima data de aniversario do contrato, acarretando a extin¢do do contrato a partir da referida
data de aniversario contratual.

2.2.8. Ocorrendo a resolucao do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas estipuladas na
subdivisdo acima desta clausula, o Contratado ndo tera direito a qualquer espécie de indenizacdo.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execug¢do contratual, os modelos de gestdo e de execug¢do, assim como os prazos e condi¢des
de inicio, conclusdo, entrega, observagao e recebimento do objeto, e critérios de medi¢do, constam no Termo
de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo, cessao ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.
CLAUSULA QUINTA — DO PRECO (art. 92, V)

5.1. O valor mensal da contratacdo é de RS (), perfazendo o valor total de RS ().

5.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratacdo.

5.3. O valor indicado nesta cldusula é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
Contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente demandados, medidos e fornecidos.

5.4. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratacdo, perca
as condi¢des de enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se
impedido de beneficiar-se desse regime tributdrio diferenciado por incorrer em alguma das vedagbes
previstas na Lei Complementar n.2 123, de 2006, ndo poderd deixar de cumprir as obrigagdes avengadas
perante a Administragdo, tampouco requerer o reequilibrio econémico-financeiro, com base na alega¢do de
gue a sua proposta levou em consideragdo as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no
Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data do
orcamento estimado, que corresponde a 17/06/2025.
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7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execugdo do
objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orcamento estimado,
e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao,
pelo contratante, do indice IPC-FIPE, exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).
7.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
Sao obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com o Contrato e
a documentacgdo que o integra.

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.1.3. Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas da
Contratada.

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado.
8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissao de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa, para efeito

de liquidacdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execuc¢do do
objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021.

8.1.6. Efetuar o pagamento a Contratada do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condicGes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.1.7. Aplicar a Contratada as sanc¢Oes previstas na lei e neste Contrato.

8.1.8. Cientificar o drgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogao das medidas
cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento de obrigacGes pela Contratada.

Administracao Publica do Estado de S&o Paulo

Minuta padronizada. Andlise técnica: Subsecretaria de Gestao. Exame juridico: PGE
Edital de Pregao

Vers&o atualizada em: 11/06/2025



Secretaria da -- SAO PAULO

Administracdo Penitencidaria GOVERNO DO ESTADO

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios
ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado o prazo de um més para decisdo, a contar
da conclusdo da instrucdo do requerimento, admitida a prorrogacdao motivada, por igual periodo, e
excepcionada a hipdtese de disposicdo legal ou cldusula contratual que estabelega prazo especifico.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de um més, contado a partir da conclusao da instru¢do do requerimento, sendo
admitida a prorrogac¢do motivada desse prazo por igual periodo, e observado o disposto no paragrafo Unico
do artigo 131, da Lei n.2 14.133, de 2021.

8.1.11. Comunicar ao Contratado na hipdtese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, se o caso
estiver enquadrado na situagao disciplinada pelo art. 93, §39, da Lei n.2 14.133, de 2021.

8.1.12. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios da Contratada, a que tenha acesso durante a execucdo do objeto a que se refere
a cldusula primeira deste Contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei n.2
13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro ndo se iniciara
enquanto a Contratada ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pelo Contratante para
adequada instrucdo do requerimento.

8.3. A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execucdo do Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da Contratada, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacOes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste
Contrato e da documentagdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na execucdo do
contrato.

9.1.1.1. A indicacdo ou a manutenc¢do do preposto do Contratado podera ser recusada pelo Contratante,
desde que devidamente justificada, hipotese em que o Contratado deverd designar outro para o exercicio da
atividade.

9.1.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do Contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados.

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacées de boa técnica e
a legislacdo de regéncia.

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execug¢ao ou dos materiais empregados.
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9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de acordo com o Cddigo
de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado diretamente
a Administracdo ou a terceiros em razdo da execugao do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual pelo Contratante, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na documentagdo que integra
este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.1.6. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que
desempenhe(ou) func¢do na licitagcdo ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — Sicaf ou em outros meios eletrénicos habeis de informacdes, o Contratado devera atender a
notificacdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2)
certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital
do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitagdo na documentagdo que
integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa, ou positiva com
efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas.

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacGes previstas em Acordo, Convengdo, ou Dissidio
Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes e encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacado especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do art. 121, da Lei n.2 14.133, de
2021.

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local da execucdo dos servicos.

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do objeto.

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des
de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no
Capitulo VII, do Titulo Ill, da Lei n.2 14.133, de 2021.

9.1.15. N3do permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo
de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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9.1.16. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condic¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do Contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021).

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021).

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato,
respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagdo e incorreta ou inadequada
utilizagao.

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive
guanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de
atividade.

9.1.21. Cumprir as disposi¢des legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na
execucdo do objeto, bem como as normas de seguranca do contratante.

9.1.22. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica na Coordenadoria de Tecnologia e
Informacdo — CTl, na Rua Libero Badaré, n.2 600, 182 andar, Centro, Sdo Paulo, SP.

9.1.22.1. O técnico devera se deslocar ao local da reparticao, salvo se o Contratado tiver unidade de prestacao
de servicos em distancia, conforme disposto no item 5., do Termo de Referéncia.

9.2. Em atendimento a Lei n.2 12.846, de 2013, e ao Decreto Estadual n.2 69.588, de 2025, o Contratado se
compromete a conduzir os seus negdécios de forma a coibir fraudes, corrupg¢ado e quaisquer outros atos lesivos
a Administragdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado ndo poderd oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, por conta prdpria ou por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacdo, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados,
caso permitida a subcontratagao.

9.2.1. O descumprimento das obrigacOes previstas na subdivisdo acima podera submeter o Contratado a
extincdo unilateral do Contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢Bes penais e
administrativas cabiveis e, também, da instaura¢do do processo administrativo de responsabilizacdo de que
tratam a Lei n.2 12.846, de 2013, e o Decreto Estadual n.2 69.588, de 2025.

9.3. A Contratada obriga-se a ndo admitir a participacao, na execucao deste Contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 12 e 22 do artigo 99, da Lei n.2
14.133, de 2021.

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
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funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso 1V, do artigo
14, e/ou paragrafo Unico do artigo 48, da Lei n.2 14.133, de 2021.

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacgdes previstas no artigo 14, da Lei n.2 14.133, de 2021.

9.4. A Contratada devera observar a vedac¢do constante do Decreto Estadual n.2 68.829, de 4 de setembro
de 2024.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no ambito da execucdo do
objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n.2 13.709, de 14 de agosto de
2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas alteragdes subsequentes, e as demais
normas legais e regulamentares aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. Ndo haverd exigéncia de garantia contratual da execucdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n.2 14.133, de 2021, a contratada que:

a) der causa a inexecugdo parcial do Contrato.

b) der causa a inexecucdo parcial do Contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo.

c) der causa a inexecugao total do Contrato.

d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado.
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracgdo falsa durante a execu¢do do Contrato.

f) praticar ato fraudulento na execug¢do do Contrato.

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52, da Lei n.2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as
seguintes sangoes:

I. Adverténcia, se o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, quando nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 22, da Lei n.2 14.133, de 2021).

Il. Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da
subdivisdo anterior desta cldusula, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156,
§49, da Lei n.2 14.133, de 2021).
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Ill. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f”, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta cldusula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da referida

subdivisdo, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n.2 14.133, de 2021).

IV. Multa: calculada em conformidade com a Resolugdao SAP-49, de 17-4-2024, documentacdo que integra
este instrumento.

IV.1. A sangao de multa prevista no inciso Il, do caput do art. 156, da Lei n.2 14.133, de 2021, calculada na
forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta
por cento) do valor do contrato (§ 32, do art. 156, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.3. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais as san¢Ges previstas neste Contrato (art.
156, §79, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indeniza¢cOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada, caso exigida na documentacdo que integra este instrumento, ou, quando
for o caso, serd cobrada judicialmente (art. 156, §892, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.5. A aplicacdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158, da
Lei n.2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n.2 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) as peculiaridades do caso concreto.

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes.

d) os danos que dela provierem para o Contratante.

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgdos de controle.

12.7. As sangBes sdo autdnomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n.2 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159, da Lei n.2 14.133, de 2021).
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12.9. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n.2 14.133, de 2021, ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢Ges aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n.2 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢bes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n.2 14.133, de
2021).

12.11. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163, da Lei n.2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O Contrato poderd ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos
137 a 139 e 155 a 163, da Lei n.2 14.133, de 2021.

13.1.1. A Contratada reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extincdo por ato unilateral
da Administracao, prevista no artigo 138, da Lei n.2 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato poderad ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137, da Lei n.2 14.133, de
2021, devendo a extin¢do ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditério e
a ampla defesa.

13.1.3. A alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extingao
contratual se ndo restringir sua capacidade de concluir o Contrato.

13.1.3.1. Se a operagdo societaria de que trata este subitem implicar mudanga em pessoa juridica contratada,
devera ser formalizada alteragdo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indica¢do de:

13.2.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos.

13.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos.

13.2.3. Indenizac¢des e multas.

13.3. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo indenizatdrio (art.
131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execucao contratual, caso ndo seja

possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execucdo ou sobre a declaragdo de
nulidade do contrato somente sera adotada na hipdtese em que se revelar medida de interesse publico,
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observado o disposto nos artigos 147 a 149, da Lei n.2 14.133, de 2021, conferindo-se a Contratada
oportunidade para prévia manifestacao e participacdo na instrucdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orcamento do Estado, na dotacdo abaixo discriminada:

14.1.1. Gestdo/Unidade: 380101.

14.1.2. Fonte de Recursos: 150001001.

14.1.3. Programa de Trabalho: 14421381561460000.
14.1.4. Elemento de Despesa: 339040.

14.1.5. Plano Interno: 0100.

14.2. Quando a execugdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s)
financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovagado da Lei Orcamentaria respectiva e liberagdo dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposicdes contidas na Lei n.2 14.133, de 2021, e disposicoes
regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n.2 8.078, de 1990 — Cddigo
de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes, da Lei n.2 14.133,
de 2021.

16.2. A contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que
se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servicos cujo aditamento se fizer necessario, esses
serdo fixados por meio da aplicagao da relagdo geral entre os valores da proposta e o do orgamento-base da
Administracdo sobre os precos referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os
limites estabelecidos no artigo 125, da Lei n.2 14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
respeitadas as disposicGes da Lei n.2 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade
de antecipacdo de seus efeitos, a formalizacdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132,
da Lein.214.133, de 2021).

16.5. Caso haja alteracdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do contratado, o
equilibrio econdmico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.
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16.6. Registros que ndo caracterizam alteracdo do Contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136, da Lei n.2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratac¢des Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94, da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencgdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lein.2 12.527, de 2011, c/c art.
22, do Decreto Estadual n.2 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO (art. 92, §12)
18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S3o Paulo para dirimir quaisquer questdes que
decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme
art. 92, §19, da Lei n.2 14.133, de 2021.
E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via, que,
lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos
os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Sdo Paulo, na data da ultima assinatura digital.

RAQUEL SOARES FARIAS DOS SANTOS

Diretora de Administracdo e Finangas

CONTRATANTE

Representante legal
CONTRATADA

TESTEMUNHAS: 1- 2-
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ANEXO IIi
RESOLUCAO SAP N.2 49/2024, DE 17/4/2024

Dispde e regulamenta os procedimentos sancionatdrios no ambito da Secretaria da Administragao
Penitencidria e dd providéncias correlatas.

O Secretario da Administragao Penitencidria, no exercicio de suas atribui¢des legais, e considerando as
alteragGes introduzidas pela Lei Federal n.2 14.133, de 12 de abril de 2021 (LLCA), as contratacges publicas,
bem como, a necessidade de adequar os processos sancionatérios ao que dispdem os artigos 155 a 163 do
referido diploma legal, resolve:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 12 - A aplicagdo de sanc¢des aos licitantes e contratados, em decorréncia de infrag6es cometidas
em procedimentos licitatérios, em contratagées administrativas e em outros ajustes regidos pela Lei n.2
14.133/21 (LLCA), devera obedecer ao disposto nesta Resolugdo.

Artigo 22 - O licitante ou contratado, ou quem mantenha vinculo obrigacional para com o Estado de Sao
Paulo, por intermédio da Secretaria da Administracdo Penitencidria, que incidir nas infracdes relacionadas

no artigo 155 da LCCA, ficara sujeito as san¢des administrativas do artigo 156 do mesmo diploma legal.

Paragrafo unico - Em caso de atraso injustificado, a multa de mora serd aplicada de acordo com os
parametros também fixados nesta Resolu¢ao em disposi¢do propria.

Artigo 32 - Serdo aplicadas as seguintes san¢des administrativas:
| - adverténcia;
Il - multa;

lll - impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica Direta, Autarquias e Fundacgdes do
Estado de S3o Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da Administragao Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 12 - A multa serd aplicada nos casos de atraso injustificado na execucdo do contrato e na inexecucao
parcial ou total do contrato.

§ 29 - A aplicacdo das sangOes previstas neste artigo ndo exclui a obrigacdo de reparacdo integral dos
danos causados, devidamente apurado.

§ 32 - As sancgGes previstas nos incisos I, lll e IV deste artigo poderado ser aplicadas cumulativamente com
a multa.

Artigo 42 - Na aplicacdo das sancdes a que se refere o artigo 32, serdo considerados:
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| - a natureza e a gravidade da infracdo cometida, bem como, os danos que dela provierem para o
contratante;

Il - as peculiaridades do caso concreto;
lll - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme as normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

§ 12 - S3o consideradas circunstancias agravantes na aplicacdo da sancdo:
1. a existéncia de registro do licitante ou contratado no E-San¢Ges ou na Relagdo de Apenados do TCESP,
em vigéncia no momento do cometimento da infracdo, em decorréncia de penalidade aplicada no ambito da

Secretaria da Administracdo Penitencidria, nos 12 (doze) meses anteriores ao fato ensejador da san¢ao;

2. a desclassificagdo ou inabilitagdo por descumprimento das exigéncias do edital, quando for notédria a
impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3. a inércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias destinadas a esclarecer ou
a complementar a instrucdo do processo licitatério ou o inadimplemento de obrigacdes contratuais;

4. a falsidade de declaracdo, apresentada pelo licitante, de que é beneficidrio de tratamento
diferenciado concedido em legislacdo especifica;

5. a reincidéncia na infragdo;

6. a imprescindibilidade do bem ou servico contratado para o funcionamento de servigos publicos ou
satisfacdo de necessidade coletiva.

§ 22 - S3o circunstancias atenuantes da sancao:
1. a falha escusavel do licitante ou contratado;

2. a apresentacdo de documentagdao que contenha vicios ou omissdes para os quais nao tenha
contribuido o licitante ou o contratado e que nado sejam de facil identificagdo por estes ultimos;

3. ajuntada de documentac¢do que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do edital, foi encaminhada
de forma equivocada, sem indicio de dolo;

4. a adocdo de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da conduta infracional.
CAPITULO I
DAS SANGOES
Sec¢ao | — Da Adverténcia

Artigo 52 - A adverténcia serd aplicada ao contratado que der causa a inexecuc¢do parcial do contrato,
da qual ndo advenha grave dano a Administracdo, que justifique a imposi¢cdo de penalidade mais grave.
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Secao Il — Da Multa

Artigo 62 - A multa prevista no inciso Il do artigo 156, aplicdvel ao contratado ou licitante por qualquer
das infragdes administrativas previstas no artigo 155, ambos da LLCA, serd calculada na forma desta
Resolugao ou na forma de eventual previsdao especifica distinta no edital ou no contrato, e ndo podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado
ou celebrado com contratacao direta.

Artigo 79 - A inexecucgado parcial do ajuste sujeitara o contratado a multa, na seguinte conformidade:
I - No caso de obras e servicos de engenharia, 20% (vinte por cento) do saldo contratual ndo realizado;

Il - No caso de aquisi¢cdo de bens ou de contratagdo de prestagdo de servigos ndo continuos, 15% (quinze
por cento) do saldo contratual ndo realizado;

lll - No caso de prestagdo de servigos continuos, 30% (trinta por cento) por dia de inexecugao, calculado
sobre o valor didrio do contrato.

Artigo 82 - A inexecucdo total do ajuste sujeitara o contratado a multa, na seguinte conformidade:

I - No caso de obras e servigos de engenharia e prestacdo de servigos continuos, 10% (dez por cento) do
valor do contrato;

Il - No caso de aquisicdo de bens ou de contrata¢do de prestacdo de servicos ndo continuos, 30% (trinta
por cento) do valor do contrato.

Artigo 92 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-se a
aplicacdo de multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do contrato, além da san¢do de impedimento de
licitar e contratar com a Administracdo pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, e ainda, se for o caso, da imediata
perda da garantia de proposta.

Artigo 10 - O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitard o contratado a multa de mora, nos
termos do artigo 162 da LLCA, calculada sobre o valor da obrigacdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia
util subsequente ao término do prazo estipulado, na seguinte conformidade:

I - no caso de aquisi¢cdo de bens ou de prestagado de servigos ndo continuos:
a) 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias;

b) 1% (um por cento) ao dia, a partir do 162 (décimo sexto) ao 302 (trigésimo) dia, aplicada em acréscimo

o“_n

a da alinea “a” supra;
c) Apds 30 (trinta) dias, fica caracterizada a inexecugdo parcial ou total do contrato, conforme o caso.

Il - no caso de prestagdo de servigos continuos, 30% (trinta por cento), calculados sobre o valor diario
do contrato. Apds 30 (trinta) dias, fica caracterizada a inexecu¢do do contrato, sem prejuizo de que tal
caracterizacdo reste constada pela Administracdo em lapso temporal inferior, dadas as caracteristicas do
servico prestado.
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lll - no caso de obras e servicos de engenharia, 1% (um por cento) na primeira ocorréncia e 2% (dois por
cento) quando houver reincidéncia, calculados sobre o valor correspondente ao saldo contratual ndo
realizado.

Paragrafo tnico — Na contagem dos prazos referidos nos incisos | e Il deste artigo serdo considerados
dias corridos.

Artigo 11 - A multa de mora podera ser convertida em compensatéria e promovida a extingdo unilateral
do contrato, com a aplicacdao cumulada de outras sang¢des previstas nesta Resolugdo.

Artigo 12 - Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pelo contratante ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada, se for o caso, ou cobrada judicialmente.

Artigo 13 - Fica dispensada a instauragdo de processo administrativo sancionatério quando for
constatado que a multa a ser imposta a contratada é irrisoria.

Paragrafo Unico - Para os efeitos desta Resolucdo, é considerado irrisério o valor de multa igual ou
inferior a 5 (cinco) UFESP, vigente para o exercicio financeiro.

Artigo 14 - E obrigatdria a instauracdo de processo administrativo sancionatério, mesmo para a hipdtese
de multa com valor irrisério:

I - em caso de constatacdo de conduta que, em tese, possa ensejar a aplicacdo das sancdes de
impedimento de licitar e contratar e/ou declaragdo de inidoneidade ao contratado.

Artigo 15 - A dispensa referida no artigo 13 desta Resolugdo deve ser motivada pela autoridade
competente para a sua aplica¢do e instruida com cdlculo do valor da multa em tese cabivel, possibilitando
conferéncia pelos 6rgaos de controle, se o caso.

Artigo 16 - Os bens ndo aceitos e as obras ou servigos executados em desacordo com o estipulado
deverdo ser substituidos ou corrigidos dentro do prazo fixado pela contratante, em Edital e/ou Contrato,
contado do recebimento da comunicacdo da recusa.

§ 12 - O pedido de prorrogacao para entrega ou execuc¢do do objeto deverd ser apresentado, com a
devida justificativa, antes do término do respectivo prazo.

§ 22 - A auséncia de regularizagdo do objeto dentro do prazo determinado ensejara a aplicagao das
sangOes previstas nesta Resolug¢do, considerando-se a mora a partir do primeiro dia Util seguinte ao término
do prazo estabelecido.

Sec¢ao Il - Do Impedimento de Licitar e Contratar
Artigo 17 - A sancdo de impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administracdo sera aplicada
ao contratado ou licitante pelas infragdes administrativas previstas nos incisos I, Ill, IV, V, Vl e VII, do “caput”
do artigo 155 da LLCA, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, pelos seguintes prazos:

I - por 3 (trés) meses, no caso de infragdo prevista no inciso IV do artigo 155;

Il - por 6 (seis) meses, no caso de infragGes previstas nos incisos V a VIl do artigo 155;
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lll - por 1 (um) ano, no caso de infragdo prevista no inciso Il do artigo 155;
IV - por 2 (dois) anos, no caso de infragcdo prevista no inciso Il do artigo 155;

Paragrafo Unico — Os prazos de que trata este artigo poderdo ser reduzidos ou majorados, neste ultimo
caso até o prazo maximo de 3 (trés) anos, a vista de circunstancias atenuantes ou agravantes.

Secgdo IV — Da Declaragao de Inidoneidade

Artigo 18 - A sancdo de declara¢do de inidoneidade serd aplicada ao contratado ou licitante pelas
infracGes administrativas previstas nos incisos VIII a XlIl do “caput” do artigo 155 da LLCA, bem como, se
estiver justificada a imposicdo de penalidade mais grave por aquelas previstas nos incisos Il a VIl do “caput”
do mesmo artigo, e impedird o sancionado de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 12 - O prazo a que alude o “caput” deste artigo poderd ser reduzido ou majorado, a vista de
circunstancias atenuantes ou agravantes, respeitando o minimo de 3 (trés) anos e o maximo de 6 (seis) anos,
nos termos do § 52, do artigo 156, da LLCA.

§ 22 - Para os fins do inciso X do “caput” do artigo 155 da LLCA (“comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude de qualquer natureza”), considera-se comportamento inidéneo a pratica de atos
direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, bem como o cometimento de fraude
de qualquer natureza.

CAPITULO 1lI
DO PROCEDIMENTO SANCIONATORIO

Artigo 19 - A instauracdo de processo sancionatério se dara mediante comunicagao do gestor, ou de
guem tenha a responsabilidade pelo acompanhamento da execugao contratual, a autoridade competente
visando a iniciacao do procedimento.

Paragrafo unico - Os emitentes das garantias exigidas no contrato deverao ser notificados quando do
inicio de processo administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais, nos termos do
§ 49, do artigo 137, da LLCA.

Artigo 20 - Na aplicagao das sangdes previstas nos incisos | e |l, do artigo 32, desta Resolucdo, serd
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data de sua intimagao,
garantindo o direito ao contraditério e ampla defesa.

Paragrafo Unico — Se na instrucdo do processo sancionatdrio estiverem presentes indicios que também
recomendem, desde logo, a rescisdo unilateral do contrato, devera o contratado ser comunicado de ambas
as consequéncias da infracdo constada, para exercer seu direito de defesa.

Artigo 21 - A aplicacdo das san¢Ges previstas nos incisos lll e 1V, do artigo 39, desta Resolucdo, requerera
a instauracdo de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais
servidores estdveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para,
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da intimacgdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.
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§ 12 - Na hipdétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado poderd apresentar alegacGes finais, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data da intimacao.

§ 22 - Serdo indeferidas pela comissdao, mediante decisdao fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

§ 32 - Finalizada a produgado de provas ou expirado o prazo para alegagGes finais, a comissao elaborard
relatério pormenorizado dos fatos no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

§ 42 - Os processos sancionatérios deverdo ser remetidos, apds o término da fase de instrucdo a
autoridade competente para fins de avaliagdo do seu processamento e eventual andlise juridica.

Artigo 22 - Da decisdo da autoridade competente que aplicar as san¢des de adverténcia, multa ou
impedimento de licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da intimagdo.

Artigo 23 - O recurso devera ser dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, sendo
qgue, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivag¢ao a
autoridade superior, que deverd proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis contados do
recebimento dos autos.

Artigo 24 - A aplicacdo da sangdo estabelecida no inciso 1V, do artigo 32, desta Resolucdo (declaragdo de
inidoneidade para licitar) é de competéncia exclusiva da autoridade maxima do 6rgao, e serd precedida de
analise pelo drgdo juridico da Pasta.

Artigo 25 - Da decisdo que aplicar a san¢do de inidoneidade para licitar e contratar, caberd apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data
da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados do seu recebimento.

Artigo 26 - A imposi¢do das sangdes previstas nesta Resolu¢ao ndo impede a propositura de agao judicial
com vista a reparacdo integral do dano causado.

Artigo 27 - O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida, até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

Paragrafo unico - Na elaborac¢do de suas decisGes, a autoridade competente sera auxiliada pelo érgao
de assessoramento juridico, que devera dirimir ddvidas e subsidid-la com as informag¢des necessarias.

Artigo 28 - A intimagdo dos atos relativos a aplicagdo de san¢Ges sera feita mediante expedigdo de oficio
ao(s) representante(s) relacionado(s) no contrato, conforme o caso, por meio do endereco eletronico nele
indicados, que deve ser mantido atualizado para os fins a que se destina.

§ 12 - Resultando infrutifera a intimacao a que refere o “caput” deste artigo, sera esta efetuada por meio
de publicacdo no Didrio Oficial do Estado de Sao Paulo.

§ 22 - Nos processos eletronicos as comunicag¢des dos atos oficiais serdo realizadas por meio das
funcionalidades existentes no Sistema Eletronico de Informagdes — SEl ou em outro que venha a substitui-lo.

Artigo 29 - Decorridos 30 (trinta) dias da notificacdo para recolhimento da multa, ndo ocorrendo a
quitacdo, serdo adotadas as medidas para o registro do devedor no Cadastro Informativo dos Créditos ndo
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Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais (CADIN) e a inscricdo do débito na Divida Ativa do Estado para
cobranca judicial.

Artigo 30 - A prescricdo para aplicacao das san¢bes previstas nos incisos Ill e 1V, do artigo 32, desta
Resolugdo, ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela Administracdo, e sera:

| - interrompida, pela instauracdo do processo de responsabilidade a que refere o caput do artigo 21;

Il - suspensa, pela celebragao de acordo de leniéncia, previsto na Lei n.2 12.846, de 12 de agosto de
2013;

Il - suspensa, por decisao judicial que inviabilize a conclusao da apuragdao administrativa.

Artigo 31 - Encerrada a instancia administrativa, as sanc¢des deverdo ser registradas no Cadastro
Unificado de Fornecedores do Estado de Sdo Paulo (CAUFESP), no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), bem como, conforme o caso,
comunicadas as autoridades competentes, para fins de anotacGes nos demais cadastros de controle, dentro
do prazo legal de 15 (quinze) dias Uteis.

Artigo 32 - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta Resolu¢do o disposto no artigo 183, da
LLCA.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 33 - A presente Resolucdo deverd integrar, obrigatoriamente, como anexo, os instrumentos
convocatérios de licitagdo, os contratos e os instrumentos equivalentes, inclusive nas hipdteses de dispensa
ou inexigibilidade de licitacao.

Artigo 34 - Ficam revogadas as Resolugbes SAP 6/2007, 7/2007 e 78/2022, permanecendo aplicaveis
aos contratos quando vigentes, quando constar remissdo expressa em suas disposicdes.

Artigo 35 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publica¢do, produzindo efeitos em relagdo aos
certames e contratos regidos pela Lei Federal n.2 14.133/21.

(Republicado por ter saido com incorre¢ao na redagdo do Inciso I, do Artigo 30, na publicacao
anterior)
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ANEXO IV
MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA
(em papel timbrado do fornecedor)
Edital de Pregdo Eletrdnico n.2 55/2025 — UASG 380101

Processo SEI n.2 006.00440125/2024-95

GRUPO UNICO
C-Ertfpo Especificaciio Unld?de Quantidade Valor UI'IItarIO Valor total (12
Unico medida (més) meses)
Renovac¢ao Smartnet
Item compras 2774-0
Item Siafisico 26763-5
Catalyst 9400 Series Més 01 RS RS
Catalyst 9200 L 48
PQRT DATA4x10G com Mas 26 RS RS
modulo de
empilhamento
01 Icatalyst 9200 L 24
PO,RT DATA4x10G com Mas 03 RS RS
modulo de
empilhamento
Rack inteligente
c/subsistemas e Més 01 RS RS
gerenciamento
Cisco Prime Software
com licenciamento
e 1
para Switch 9400 e Mes 0 RS RS
9200L
VALOR TOTAL RS
12 MESES

Valor total (por extenso):
Nome da empresa / NUmero do CNPJ / E-mail / Telefone para contato:
Dado bancario: Agéncia e conta corrente da Instituicdo Banco do Brasil.

(Local e data).
(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO V
MODELO(S) DE DECLARACAO(OES)
ANEXO V.1

MODELO DE DECLARACAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n.¢ , ha condicao de
representante legal de (nome empresarial ou denominagdo), interessado em
participar do Pregdo Eletrénico n.2 55/2025 — UASG 380101, Processo SEI n.2 006.00440125/2024-95,
DECLARO, sob as penas da Lei, que o fornecedor:

a) cumpre as normas relativas a salde e segurancga no trabalho, nos termos do paragrafo Unico do artigo 117,
da Constituicdo Estadual.

b) atendera, na data da contratacdo, ao disposto no artigo 52-C e se compromete a nao disponibilizar
empregado que incorra na vedacgdo prevista no artigo 52-D, ambos da Lei n.2 6.019, de 1974, com redacgdo
dada pela Lei n.2 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI
MODELOS REFERENTES A VISTORIA PREVIA
ANEXO VI.1

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDIGOES DA REALIZAGAO DO OBAJTO DA
LICITAGAOPRECEDIDA DE VISTORIA

(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n? , ha condicao
de representante legal de (nome empresarial ou denominacgdo), interessado
em participar do Pregdo Eletrénico n.2 55/2025, Processo SEI n.2 006.00440125/2024-95, DECLARO que o
licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das condicGes da realizacdo do objeto da licitacdo, e que realizou
vistoria prévia no(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitacdo, colhendo todas as informacdes e
subsidios necessarios para a elaboracdo da sua proposta.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera pleitear em
nenhuma hipétese modificagGes nos precos, prazos ou condi¢cdes ajustadas, tampouco alegar quaisquer
prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagao de insuficiéncia de dados ou informagdes sobre
o(s) local(is) em que serd realizado o objeto da licitacdo.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI.2

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDIGOES DA REALIZAGAO DO OBJETO DA
LICITACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n¢ , ha condicao
de representante legal de (nome empresarial ou denominacgdo), interessado
em participar do Pregdo Eletronico n.2 55/2025, Processo SEI n.2 006.440125/2024-95, DECLARO que o
licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das condi¢Ges da realizagdo do objeto da licitagdo, que ndo
realizou a vistoria prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e
consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que Ihe havia sido
facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera
pleitear em nenhuma hipétese modificacbes nos precos, prazos ou condi¢des ajustadas, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invoca¢do de insuficiéncia de dados ou
informacgdes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagdo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI.3
DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES DA CONTRATACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n? , ha condicdo
de responsavel técnico de (nome empresarial ou denominacgdo), interessado
em participar do Pregdo Eletrénico n.2 55/2025, Processo SEI n.2 006.00440125/2024-95, DECLARO que o
licitante tem conhecimento pleno das condig¢des e peculiaridades da contrata¢do, que nao realizou a vistoria
prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias
envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que Ihe havia sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo podera
pleitear em nenhuma hipétese modificagdes nos pregos, prazos ou condi¢des ajustadas, tampouco alegar
quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invoca¢do de insuficiéncia de dados ou
informacgdes sobre o(s) local(is) em que sera realizado o objeto da licitagdo.

(Local e data)

(nome/assinatura/qualificacdo do responsavel técnico)
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